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INFORMIEPOR TIPO DE PROYECTOS

1. Introduccién

Corresponde al Ministerio de Desarrolfocial a través de laDivision de Evaluacién Social de
Inversiones Departamento de Metdologias y Estudiggfectuarla Evaluacion Ex Post de Corto
Plazo a los proyectos de inversién que finalizan su ejecucion. Dicha evalcactémpla dos
fases:

U Laevaluacién y analisis de los costos, plazos y magnitudes de los proyectos que han
concluido su ejecucigra objeto de contar con referencias sobre estos parametros para la
formulacion y evaluacion de proyectos nueybase |)

U Visitas a proyectos en opeiién, en los que se observa, registra y analiza cémo funcionan
aspectos relevantes deu disefio, formulacion y evaluaci6oon el objeto de extraer
lecciones aprendidas, que sean Utiles para otros proyd&ase 11)

Los resultados de la Evaluacion Ex Post de Corto Plazo se matesaldigtintos documentos
(ver gréafico 1). El
presente corresponde
al Informe por Tipo de infarme Geneinl de

Indicadores al Término
Proyecto de Sedes

Gréfico 1. Esquema de los informes deaduacion ex post de corto plazo
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del sector Multisectorial,subsector Organizacion y Servicios Comunalépo Sedes Sociales
Comunitariagjue terminaron su ejecucion en los afie¥13, 2014 y 2036. En el caso de |adisites

a Terreno,se dentifica y explica el comportamiento de los factores que impactan en el disefio,
funcionalidad y gestiébn dd proyectos sefialandolas causas y consecuencias de los cambios
realizados y requeridos (mejoras, innovaciones, dificultades, étcluye la Vien General, que
agrega la informacion contenida en los informes de visita de cada proyecto, para detectar
regularidades y extraer lecciones para el disefio, formulacion y evaluacion de futuros proyectos
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Parael procesa2017, las visitas a terreno no sé&e realizaron &edes Sociales Comunitariaso
que tambiéna Centros Comunitarios de Salud Famif@ECOJFque cuenta también con un
informe similar al presente.



La organizacion de@resentedocumento,ademas de esta introduccipnontiene a) el analisis de
los resultados de sus
indicadores de costos, Grafico2. Organizacion del Documento
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2. Resultados de la Evaluacién Ex Post de Corto Plaz@ 201

La presenteseccion se divide en dos areas: el andlisis de la informacién sobre costos plazos y
magnitudes y los hallazgos en las visitas a terrantms proyectos del tipoSedes Sociales
Comunitarias

a) Analisis de costos plazos y magnitudes al término de la

ejecucion
Para el analisis deostos, plazos y magnitudese Tabla 1. Proyectos por afio de evaluacion y fuer
consideraronun total de 21proyectosde Sedes financiera -

Sociales Comunitarias incluidos s procesos de vl VEE &

., F.N.D.R
evaluacion 204, 2015 y 2017 todos los proyectos post/ Fuente
corresponden a la fuente financiera F.N.DdR financiera
acuerdo al detalle de laabla 1. 2014

g L. ., 2056
El gréfico 3 presenta la distribucion de proyectos
por proceso. La mayoria de los proyectos evaluados 20T 11
(16) corresponden al proceso de construccion, Total 21

seguido potos procesos desparacion y ampliacion y
. Fuente: Base de dat®roceso evaluaciéex post
con 2 proyectos cada unp finalmente 1 proyed 414 2015y 2017

dereposicion

Gréfico 3. Distribucién de proyectos por proceso Gréfico 4. Distribucién de proyectos por region
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Fuente: Base de dafoceso evaluacgnpost 2012015y 2017Ministerio de Desarrollo Social

El gréfico 4 muestra que los pitoyectos deSedes Sociales Comunitargesdstribuyen entre las
regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Atacama, Coquimbo, ValpBrali$o, Araucanja_os
Lagos Wagallanescon una mayor concentracion de proyecto (8) en esta Gltima.

LEl proceso de evaluacion 2016 no tuvo presencia de este tipo de proyectos.




Indicador d e Costos

En relacion con los costos de inversion de los proyectos, se analiza el Indic&dmtald otal Real

vs CostoTotal Recomedado. Para este indicadptos proyectos que tengan una variacion dentro

del rango de 40% se consideran con un aceptagladode estimacidnex ante Esto, debido a

que los proyectos se someten a reevaluacion si sufren modificaciones superiores al 10%, un
proyecto con variacion inferior se considera que siguié su curso normal

El grafico 5 muestra la distribucién de la imeidn del costo total real con respecto al
recomendado. Se puede observar que la mayoria (19) de los proyectos tienen una desviacion del
monto invertido que no supera et#0% de lo estimaddSin embago también existe un proyecto

con variacion negativa ayor a-20% y uno con variacion positiva en el rango entre 1 @%%.

Gréfico5. Variacion del costo total real respecto al recomendado
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Fuente: Base de dad®osceso evaluac@&npost 2@1 2015 y 201Ministerio de Desarrollo Social



Tabla 2. Distribuciéon de proyectos por categoria de variacion de Costo Tt

En la tabla 2se presenta el

. o N° . ,
Categoria de Variacion Proyedc?[os Porcentaje| numero de proyectos
Variacion mayor 220% 1 5% distribuido por rangos de
Variacion de 0 a-£0% 19 90% variacion del costo total real
Variacion del 10% al 20% 1 5% respecto al recomendado
Total 21 100%
Fuente: Base de dd@osceso evaluac#®npos2014, 2015 y 20Ministerio de Desarrollc

Social

Causas de variaciones de costos

La principal causa que fuera posible determioan base a los antecedentes entregados, para el
caso déproyectocuyoscostos redes estuvieron por sobre el 10% del monto recomendéagan

1 Proyecto Reevaluado tres veces por aumento de costos de las obras civiles y para consultoria
para generarcambios en la infraestructurasiendo el mas grande la incorporacion de
sombreadero®n el centro del patio comunitario.

Por el contrario, la principal causa para el proyecto que regisbtistos reales menores al
recomendado (sobre ellO %)fue:

i Contratos suscritos fueron por un monto menor al recomendado por menores costos
ofertados erlicitacibnen equipamiento y obras civiles

Indicador de Plazo

La variacion del plazo ha sido estimada por el IndicadoPl#elo Total Recomendadaue da
cuenta de la variacion que existe entregazo real de ejecucion y el plazo recomendado

Loshitos de inicio para cuantificar el plazo real de ejecucién del proyecto son el inicio primer
contrato del proyecto y el término del Gltimo contrato del proyécto

Los plazos reales de ejecucion del proyecto se calculan considerando los tiempos inaetises g
producen durantesu ejecucion, esto sucede por lo general en 2 momentos: entre el primer gasto
administrativo y el primer contrato, y entre el término de la obra civil y la adquisiciéon del
eguipamiento, para proyectos que consideren esto Ultimo. Rarbién se producen tiempos
inactivosen casos excepcionales por la quiebra de la empresa constructora y frecuentemente por
condiciones climaticas. A continuacion se presentan las variaciones cascp@@ael indicador
mencionado.

? Si existiera mas de un contrato para cuantificar el tiempo real de ejecucion se consideeaciacthf entre
la fecha del contrato que inizprimero y la fecha del contrato que terndiml final.



Del grafico 6 se puedéeducir que, si bien hay proyectos sin variacion o variacion negativa, la
tendencia va hacia la derecldal cerq indicando que el plazo total real es mayor al recomendado

para el 86% de los proyectdsxiste una alta dispersion en los indicadores indadigs del plazo,

ya que las desviaciones van desde-33% hasta 875%. Lo que evidencia que 10 proyectos
duplicaron o triplicaron el plazo estimado de ejecucion.

Gréfico 6 Variacion plazo total real con respecto al recomendado
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Fuente: Base de dd®osceso evaluac#®npos2014, 2015 y 20Ministerio de Desarrollo Social
Tabla 3. Distribucién de proyectos por categoria de variacion del ;
Plazo Total En la tabla 3, se presenta el nimero de
Categoria de Variacion | N° de Proyecto$ Porcentaje| proyectos distribuidos por rangos de
Variacion de50% al30% 1 5% variacion del plazo total real respecto
Sinvariacion 2 10% del recomendado, de lo cual se puede
Variacion del 0 a 30% 1 5% observar que la mayor cantidad de
Variacion del 30 al®% 1 5% proyectos (10) registran variaciones
Variacion del 50 al 100 6 28% por sobre el 100%.
Variacion Mayor al 106 10 48%
Total 21 100% | Ademas, se registra en promedio un

Fuete: Base de daRmceso evaluacinpost 2012015 2017Ministerio de ~ I€MPO  INactivo de 4 meses, con un
Desarrollo Social minimo de 1 mes y un maximo de 12

meses, considerando 8 proyectos en los que existe una brecha ahtrprimer gasto
administrativo y el primer contrato del proyectoentre el términode la obra civil y la adquisicion
del primer equipo



Causas de Variaciones de Plazos

Las principales causas que fuera posible determinar con base a los antecedentes entregados, para
los proyectoguyos plazos reales estuvieron por sobre el plazo estimada las siguientes:

1 Ampliacién de plazo por modificaciones a la obra civil, lo que conlleva incremento o
disminucién de obras civiles y obras extraordinarias.

i Tiempos inactivos entre el término de la obra civil y la adquisicién del equipamiento.

1 Reevaluaiones del proyecto una vez iniciada su ejecucion por adecuaciones de la obra civil,
por problemas en el emplazamiento del proyecto en el terreno.

9 Paralizacion de obrapor retraso en procesos administrativos, condiciones climéticas y
terremoto (lquique 224).

Porotra parte, la causa principal para el proyecto cyyyazo real fue menor al plazo estimadae
que:

1 Es un proyecto pequefio de reparacion que soélo consideré el item obras civiles.

. . Gréfico 7 Proyectos por Magnitud
Indicador de Magnitud - y L g N
1;5% 1;5%

En esta seccionse analiza el
indicador de cumplimiento de la
magnitud recomendadan relacién
a la real La magnitud se refiere a la
medicion de la costruccion fisica
del proyecto. En el caso de los
proyectos de Sedes Sociales
Comunitariasla unidad de mediad
de la magnitud corresponde a
metros cuadrados.

M Real < Recomendada Real = Recomendada
El 90% de los proyectos evaluadosk Real > Recomendada

(19 no presentaron variacion

respecto a la magnitud Fuente: Base de datos Proceso evaluacion ex p@sizppp17
Ministerio de Desarrollo Social.
recomendada.

Un proyecto terminé la ejecucion con mayor magnitud que lo recomengadoo con menor
magnitud. Para el caso del proyecto con magnitud real mayor que la recomendadse
entregaron mayores antecedentes de la causa de variaé¢d@n. otro lado, para el caso del
proyecto con magnitud menor que la recomendada,edificio destinadopara b sede social



propuesto en su etapa inicial contemplaba mayor superficie util en el &@atermind siendo
sombreadero

Costo por Magnitud

En re&cion al costo por unidad de magnitud construida de obra civil, su estimacion tiene por
objetivo obtener valores de referencia para cada tipo de proyectos y de exde wlisponer de
estadisticas que faciliten el analisis

Los calculos presentados en ldblBadcorresponden al andlisis de Ipsoyectos deSedes sociales
Comunitarias, distinguiendo por procesmmn unichd de magnitud metros cuadradod. ¢sto
por metro cuadrado es el siguiente:

Tabla 4 Costo Obra Civil por metro cuadrado construido seggroceso

Bmesms |VE Bievese Promedio Desviacion Mediana Minimo Méaximo
| Froceso NUPIOVECOS pygip) [usiMZl  M§M2]  [MSM2]  [MSIM]

Ampliacion 2 600 211 600 451 749
Construccior| 16 701 279 623 321 1273
Reparacion 2 395 373 394 131 658
Reposicion 1 517 - = - -

Fuente: Base de datoBroceso evaluacioex post 20142015y 2017 Ministerio de Desarrollo Social.

*Montos expresados en nmeda del 31 de diciembre de 2016

Conclusiones

1. La mayoria de este tipo de proyecteis cuanto acostos ejecutadospresentaronvariacion
aceptable (dentro del rango +10%) y, por el contrario, en cuantopéazos ejecutadosla
mayoria presentdariacion positiva y10 proyectos presentaron variacion sobre el 100%.

2. Se identific6 que la principal causa devdaiacion positiva ercuanto al costo ejecutaddue
por aumento de costos de las obras civiles por modificaciones en el proyecto, como la
incorporacién de sombreaderos.

3. Las principales causas ke variacionegositivasde los plazosue por modificaciones a la
obra civil,lo que conlleva incremento o disminucion y obras extraordinarias, y la existencia
de tiemposinactivos entre el término de obra civil y adquisicion del equipamiento.

4. La mayoria de los proyectos (90% presentaron diferencias entre la magnitud
recomendada y ejecutada. S6lo un proyecto presentémagnitud real mayor a la
recomendad, sin embargono se entregaron antecedentes de la causa de variacion.




b) Visitas a terreno a proyectos en Operacion

Considerandoque la sociedad tiene la potestad de asociarse en busca del logro de objetivos
comunes, entre los cuales se cuentan la realizacion de actividades sociales, culturales, recreativas
y deportivas, en procura de alcanzar mayores niveles de bienestar; ebBsted generado un
conjunto de mecanismos destinados a regular, facilitar y apoyar la organizacién de la comunidad
para estos fines

La practica y el desarrollo de las actividades de las entidades comunitarias demandan espacios
fisicos adecuados parallo; tales como sedes y recintos deportivos y recreativos de caracter
comunitario. En algunos casos esto requiere de la construccidon de nuevos espacios, la reparacion
ylo la reposicién de los existentes.

Bajo este contexto, el Estado ha dispuesto una segiendcanismos de financiamiento para la
construccion de estas sedes sociales comunitarias. Por ello, y en el entendido que continuara
desarrollandose este tipo de iniciativas de inversion, es que se ha decidido evaluarlas (ex post), a
través de las Visitas Terreno.

Antecedentes de laSedes Sociales Comunitarigssitadas

Construccion Edificio Comunitario La Herradura, CoquimlEb proyecto antemplé la
construccion de un edificio comunitario, con los siguien
recintos: sala de reuniones, escenarioasalultiuso, sala
de estudio o biblioteca, 3 oficinas, hall de acceso, cocin
bafios, bodega, juegos infantiles, plaza dura, areas ver
accesos y circulaciones. Presupuest6é albergar alred
de 188 personas del entorno inmediato.

La génesis de esfgroyecto provino del trabajo conjunta
de tres instituciones: Junta de vecinos N°15, Club Soc
Cultural y Rotary Club; todas del sector de La Herradura, en la comuna de Coqmmbo

Construccién Sede Social J.V. 24 y Club Deportivo Fitz Roy, Punta AEr@syecto

consistié en la construccion de una sede comunitaria dE
caracter multifuncional con dependencias para —————————
funcionamiento de la Junta de Vecinos N°24 y el clul=
deportivo Fitz Rayjunto con otras organizaciones del
sector. Fue construida contesctura de metalcon y una

superficie de 365 ﬁentre edificacién, muros y espacios

contemplaba una sala multlfunC|onaI bafifvarones,
damas y discamdtadog, bodega, sala internet, sala de estudio, oficinas, sala de ejercicios, sala de
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reuniones, sala de primeros auxilios, cocina, gran salén multifuncional de uso comun, hall de
acceso y pasillos de espera. Ademas de cierro perimetral y jardineranentees exteriores.

Construccion Sede Club Deportivo Humberto Nelson, Cerro Bardn, Valparagso
ejecucion del proyecto implicé la construccién del
los salones de reunion del Club Deportiv
Humberto Nelson, el cual consta de dos pisos
estructura sopdante de hormigbn armado
(181.03 m), entrepiso de losas de hormigén
armado y segundo piso en estructura en base|
perfiles de metalcom (82,12 3 con una j
superficie total de 263 frconstruidos.

Construccién Centro Comunitario EI Palomar, Copiaba
gjecucion del proyecto implicéd la construccion de infraestructu
comunitaria orientada al fortalecimiento de las organizaciong
socialesde la zonay contemplé los siguientes espacios: tres sal
multiuso de 54 rhicada una, dos salas menores de 22aada
una, un salén multiuso de 105%mcocinilla taller 59 M patio
central 640 M, area de servicios higiénicos y camarines 48
escenario 24 M area administrativa 32 mcirculaciones 334 fy
muros 111 M

Identificacion del Problema

ConstruccionEdificio Comunitario La Herradura, CoquimbEl problema identificado fue
que la Junta de Vecinos, el Club Social y Cultural y el Rotary Club de

la Herradura no contaban con espacios para llevar a cabo
reuniones y demas actividades.

El proyecto ejedado ha dado satisfaccion plena a este problem:
por cuanto cada una de estas tres instituciones cuenta ahora g
espacios adecuados para el desarrollo de sus reunione
actividades sociales.

Esta obra se enmarca en una politica de desarrollo regional
desarrollo comunitario que busca la integracién funcional y
cohesion social desde abajo, a través de la construccion de edifig
comunitarios que cumplen ciertas caracteristicas arquitectonica

B

RN

con el propdsito de dar cabida a varias organizacionesiogarias, generando nucleos civicos en
cada barrio.
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Construccion Sede Social J.V. 24 y Club Deportivo Fitz Roy, Punta AEeRasblema
identificado fue que la junta de vecinos de la Poblacion Fitz Roy, la que se constituydé hace unos
afios, junto con abs organizaciones funcionales no
tenian un lugar apropiado para reunirse y realizar st
actividades, por lo que tenian que utilizar
instalaciones como la capilla y el gimnasio, ademas =
la precaria sede del club deportivo.

La sede social habria conwido en gran medida a
resolver el problema identificado, al entregar u
espacio de uso permanente para la junta de vecinos
el club deportivo, asi como también para otra

organizaciones locales como centro de madres, _
adultos mayores, de jovenes, etc.

Construccion Sede Club Deportivo Humberto Nelson, Cerro Baron, Valpaghfsoblema
identificado fue que la ejecucion del plan de gestién del Club Deportivo Humberto Nelson no
podria cumplirse debido a los dafios de su Sede. Esta sufrié un incendioj@fiendeonando soélo
el 20% de la infraestructura que tenian inicialmente. pgoepeses o

. . . [{} 9
La nueva infraestructura ha contribuido a resolver ¢ El “Humberto Nelson” se levanta

problema identificado, ya que ha permitido a I € las cenizas tras o iqgndio

. ., . Ayuda de socios j
organizacion del Club Deportivo retomar lasjeres, . =0f ’

.. p e . SR
actividades que tenian inicialmentee incluso =
incorporar talleres para los nifios dandole un us'H

mas exhaustivo a las instalaciones. Y

o

aday
Hur

El Club Humberto Nelson tiene una historia y tradicion familiar desde 1938, es parte de la

identidad del sector y punto de encuentro para la comunidad.

Congruccion Centro Comunitario ElI Palomar, CopiafE problema identificado fue:
GLYSEA&AGSYOAlF RS LYFTNI SAGNHzOGdzNT [/ 2Ydzy Al NA L |j dZ
el desarrollo organizacional de las Juntas de Vecinos ¢
sector y que se traduce en una participacion ciudada
fAYAQFRI €

La infraestructura construida ha contribuido a resolvg
el problema identificado, ya que ha permitido |3
concentracion de las organizaciones comunitarias pa
el desarrollo normal de sus actividades, al disponer d
espacio necesario; ademas de geneanaa interrelacion
positiva entre las juntas de vecinos del sector y el

trabajo coordinado con los delegados territoriales municipales, quienes son los que trabajan
directamente con las organizaciones del sector.
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Informe por Tipo de Proyectos: Sedes Sociales Comunitarias i Evaluacion Ex post de Corto Plazo (2017)

Vision GeneralEl problemadentificadoque dio lugar a los proyectos visitados, fue la falt
carencia) de espacios adecuados para el desarrollo de actividades sociales, recreati
deportivas de las comunidades, lo cual desincentivaba la participacion social en las organiz
locales

2. Area de influenciay Poblacion Beneficiaria

Construccion Edificio Comunitario La Herradura, CoquimAbarca todo el sector de La
Herradura. Se esta incluyendo a vecinos de la zona

oriente y del sector SindemparEl CESFAM de la
zona también estd haciendo operativos médicos
el edificio comunitario, lo que puede incluir persona:
de un area mayor. No obstante, el grupo de mayorg
usuarios provienen de los vecinos mas proximos (d
area de la Junta de Vecinos Hfllos socios del
Rotary Club del sector y quienes adscriben a |
actividades deClub Social y Cultural. Estos ultimos

son quienes usan las instalaciones con mayor asiduldadona en la que se emplaza se aprecia

como de ingresos medios.

Construccién Sede Social J.V. 24 y Club Deportivo Fitz Roy, Punta ABmaentificé

como area de influencia la Poblacion Fitz Roy (662 viviendas, 2.200 habitantes aproximadamente),

donde se documento la presencia de un conjunto de organizacionesoteigs y funcionales,
permanentes y transitorias, que se veian afectadas g
su funcionamiento por la carencia de
infraestructura adecuada.

Tanto el area de influencia como la poblacié
beneficiaria definidas ex ante, son un poco menores
las presentidas en la operacion del proyecto, ya qugs
algunos usuarios vendrian de fuera de la poblacio
especialmente jovenes que pese a haberse mudac
de la poblacion siguen participando en actividades ¢
ella, particularmente en el club deportivo, 0 que
viven en &s poblaciones adyacentes a Fitz Roy. La
imagen corresponde a la situacion ex ante.

Construccién Sede Club Deportivo Humberto Nelson, Cerro Barén, Valpai@igeea de
influencia definida en el perfil del proyecto fue la que comprende las distintasdesdaecinales

14



que rodean al Club Deportivo Humberto Nelson, con una poblacién objetivo de 143 peromas,
en el momento de la formulacion del proyecto eran los socios, y una poblacion potencial de 9.526
personas, que considera a toda la poblacién ceredmtub que se podria beneficiar de este.

La infraestructura efectivamente beneficia a los socios y a sus familias que se ubican en las
unidades vecinales que se definieron como é&rea de influencia. No beneficia a otras areas
adicionales. Este club depanti existe desde 1938, por lo que el area de influencia y la poblacién
beneficiaria ya estaban definidas desde antes de la génesis del proyecto.

Construccion Centro Comunitario EI Palomar, CopiaBEbarea de influencia definida fue el
sector de El Palomaen la cual se identifico la existencia de organizaciones comunitarias como
Clubes Deportivos, Junta de Vecinos, Clubes del Adulto Mayor, Agrupaciones Juveniles y Culturales
y Centros de Padres.

La infraestructura beneficia a toda el area de influemgéinida,
ya que la mayoria de personas que asistente al Ce
Comunitario son del sector ElI Palomar. Se ha identificado
ademas estan siendo beneficiadas areas adicionales, puesto
existen organizaciones como Corporaciones Culturales y Co
de Mvienda que provienen de otros sectores de Copiap0.

La poblacion beneficiaria son todas las organizacio
comunitarias del sector El Palomar a la cuales se han incorpo
miembros de algunas Iglesias Evangélicas yprograma de
Integra con nifios de JardInfantil, que no estaban considerad
en el proyecto inicial.

Vision General .El area de influencia ded Sedes Sociales Comunitarasarca el espaci
territorial de las juntas de vecinos involucradas, normalmente un sector o una zona de la c(
que puede abarcar una o mas unidades vecinales. La poblacion beneficiaria correspo
general, a los vecinos de dichas &reas; sin egyanayor uso de ellas hacen los dirigentes de
Juntas de Vecinos y de las otras organizaciones sociales dentro del &rea de influencisgrc
clubes deportivos y otras organizaciones socjatemo por ejemplo miembros el Rotary Club,
el caso de na de las sedes visitadas. Adicionalmente, se han observado grupzssimas de
otras zonas que también hacen uso ocasional de las instalaciones, especighamgetecientes
aorganizacionesgeligiosas y clubes deportivos.

3. Localizacion

Construccion Edicio Comunitario La Herradura, CoquimbcEl terreno donde se
encuentra ubicado el Edificio Comunitario esta en el centro de la poblacién, sin disponibilidad
de terrenos aledafios para eventuales expansiones futuras. Otro problema asociado a su
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localizagdn dentro de un &rea residencial es que gener~
contaminacion acustica (ruido, por las clases de bal
por ejemplo). En contraposicién, la ubicacidon que tien A
es muy favorable para incorporar a la gente en Ie
actividades que se desarrollan y permite much

visibilidad, la cual aporta, a su vez, a una fiscalizaci

social para la adecuada utilizacion del recinto. Tambie ©@ssrre SNV
se favorece a personas mayores y otras personas c KIESK
dificultades de traslado, que no podrian (o les costari

ir a la sede, si esta no estara localizada dentro de la

misma poblacion.

O sindempart

\

En la ejecucion de la obra habia resistencia de lo

vecinos mas aledafnos, dado que ellos esperaban qu

el espacio fuera destinado a una plaza y tenian temoge+
a que el centro fuera destinado permanentemente a ‘
fiestas, con los consecuentes inconvenientes
(aglomeracién de vehiculos, musica fuerte, personaj
en estado de embriaguez). Esta oposicion inicial a |&8
obra incluia apedreamiento a los obreros. -

Construccion Sede Social J.V. 24 y Club DeportivoR6aiz Punta Arenad.a sede esta
ubicada en avenida Espafia 2673, en el sector suroeste -~ T
Punta Arenas y corresponde a un terreno municipal c LIRS
equipamiento cedido en comodato a la Junta de Vecinos N LT '

el que previamente era utilizado por el club deportivo Fitz Re
con una onstruccién ligera, sin conexion sanitaria.

La sede esta situada en el centro de la poblacién y es accesi O
tanto a pie como en transporte publico y tiene suficientt
espacio para estacionamientos dentro y fuera de la propieda
El equipamiento comunitio en el sector consta de
consultorio, comisaria, cuartel de bomberos y dos escuel

basicas, un centro cultural nuevo, ademas de dos multicanchas en un parque a dos cuadras y una

mas inmediatamente detras de la sede.

Construcciéon Sede Club Deportivo Hberto Nelson,
Cerro Baron, Valparaisd.a localizacion del proyecto es er
Calle General Mitre 543, en el Cerro BardRor las
caracteristicas histéricas del proyecto, no se consider6 ot
ubicacion. Esta ha sida mismadesde 1938. Ademas de tener
caracteisticas de accesibilidad quefavorecen, hay un arraigo
fuerte con ese terreno de parte de sus socios, ya que | 9%
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genera un sentido de pertenencia e identidad.

No existen obsticulos fisicos, como quebradas, para acceder al proyecto, se puede llegar
facimente en transporte publico, a pie o en auto. Las vias de acceso son expeditas, esta inserto en
la comunidad y se ubica a 250 metros del Auditorio Manuel Guerrero, donde se encuentra la

cancha de futbol. La mayoria de los usuarios acceden en auto agla Sed

Construccion Centro Comunitario El Palomar, Copiap¢;
Para la localizacion del proyecto se analizaron di
alternativas, seleccionandose el terreno municipal ubicado ¢
calle Fundo Palermo con Salitrera San EsteBArTerreno
Municipal en el cual se cetruyé el Centro Comunitario es
equidistante a los distintos sectores poblacionales de la zor
de facil accesibilidad a la calle principal y con transpor
publico regular todo el dia.

. @
Copiapo

: O, Q Pargoe

Ademés, se complementa con otra infraestructura public:
dado que s cercana ajardininfantil, areas verdes, bancos,
supermercados, carabineros, etc.

Vision GeneralLos Sedes Sociales Comunitavisgitadas se encuentran localizadas al inte
de barrios consolidados y cuentan con buenas vias de acceso. Algwsro=usatran cercanos
otra infraestructura de servicios comunitarios (bomberos, comisarias, servicios de salug,
otros no, sino queson mas residenciale®e la misma manera,lgunos cuentan con amplig
espacios para estacionamiento de vehiculogrgsodisponen sélo déerreno muy limitadopara
ello.

4. Estimacion de demanda

Construccién Edificio Comunitario La Herradura, Coquimbg
El crecimiento de la demanda se proyecté aplicando la tasa an
de crecimiento de la poblacion del area de estudio (3.55% anu
sobre la poblacién de 2002 y proyectada desde 2011 a 2021. Lu
se estimo la cantidad de personas que se retinen habitualmente
sus necesidades de espacio consecuentes. Pero no se emp
ésta con los espacios definidos en el proyecto. Es decir, que n
analiz6 como la cantidad de personas proyectada concordaba ¢
la cantidad de metros construidos y con su configuracion.

Enla préctica, hay actividades que no se pueden recibir por falta
espacio. Pero existe la percepcion que en general las dimensio
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Informe por Tipo de Proyectos: Sedes Sociales Comunitarias i Evaluacion Ex post de Corto Plazo (2017)

ejecutadas son adecuadas para la cantidad de personas que desarrollan las actividades. Por
ejemplo, en general la sala deuniones permite albergar a todos los participantes comodamente
instalados; por su parte, la sala multiuso es frecuentemente utilizada por talleres de gimnasia y
baile y alberga de buena manera a quienes est3
inscritos.

Para una mejor estimacién de demanda deberi
identificarse las actividades a desarrollarse y estim
con base en ello el ndmero potencial d
participantes. El levantamiento de informacion previc
de la propia poblacién objetivo mediante una
encuesta, e infomacion de otros centros similares
podria permitir afinar estas proyecciones.

Construccion Sede Social J.V. 24 y Club Deportivo Fitz Roy, Punta AEtisti® un
proceso participativo con la comunidad organizad
catastrandose sus actividades con detal de
participantes y frecuencia de asistencia. Se tomo ¢
cuenta que hay organizaciones transitorias (que va
apareciendo y desapareciendo), como por ejemplo Iq
comités de vivienda. Se estimé que la cantidad
actividades estarian restringidas por laltda de
infraestructura, lo que se refleja en actividades
importantes y demandadas y que, sin embargo,
fueron consideradas en el proyecto, por ejempld
algunas de tipo social especificas y capacitaciones como prevencién de lesiones deportivas.

A

Construcidn Sede Club Deportivo Humberto Nelson, Cerro Bardn, Valparalso
demanda se calculd considerando las actividades que ya g =

daban en la sedg siete actividades adicionales que abririan
centro a la comunidad, como taekwondo para nifios o pi I

pong.

S considera que el método utilizado para estimar la demang
fue adecuado, ya que en la operacion del proyecto se es
atendiendo de acuerdo a lo que se estimo (tomando en cue
el requerimiento de horas semanales para cada actividac
Solamente la rama deayuela no se llevé a cabo y se adicion
el uso de la sede los domingos en la tarde, para celebrar
GUGSNODSNI GASYLR2¢ RSalLlz$$a RS

Construccion Centro Comunitario EI Palomar, Coplapa estimacion de la demanda se
calcul6 considerando el requerimiento de horas semanales por concepto de reuniones ordinarias y
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de reuniones de caracter masivAl no existir una metodologia especifica para la formulaciéon de
proyectos de Centros Comunitasiose considera que el método utilizado para la estimacion de la
demanda fue adecuado, ya que depende,

principalmente, de la cantidad de reuniones
que las Juntas de Vecinos desarrollan duran
el afio y del nimero de personas que asisten
cada evento. Ellasigna importancia al nivel de
desarrollo (de representatividad) de la
organizaciones comunitarias.

En consideraciéon a los eventos masivos,
incluyé un patio central que permite realiza
este tipo de actividades. Anteriormente se
desarrollaban en I patios de las escuelas o e
coliseos, por no disponer de un lugar adecuado.

Para la estimacién de la demanda, en ambos casos (salas y recintos abiertos), se debera considerar
el supuesto que la dotaciéon de infraestructura adecuada, genera mayor demaunelala
observada cuando estos recintos especificos no existen.

Vision Generalla estimacion de demanda de uso de ®des Sociales Comunitargesbasqg

fundamentalmente, en datos histéricos. Se asume que las Juntas Vecinales y la
organizacionesi 2 OA I £ S& 02y 20Sy aRS OSNDIF¢ St 0Oz

influencia y con ellgpuedencontribuir ala realizacion dgroyeccionegelativamente certeras
Sin embargo, reconocen también que el hecho de contar con nuevas (0 remozadssatsadra
mayor demandatanto para las actividades que ya se realjzzomo para el eventualesarrolb

de actividadesadicionales. En ambos casos no existen datos de base y por tanto p
significar una cuantia no necesariamente facil de predeoaro pse considera que n
representarian el grueso de la demanda, sino so6lo un adicional a las actividades desarrolla
las organizaciones sociales existentes.

5. Disefio y Funcionalidad

Construccion Edificio Comunitario La Herradura
Coquimbao Elespacio concebido inicialmente para Iz
biblioteca ubicado a la entrada del Edificio
Comunitarig no permite su usaebido al ruido y el

movimiento de gente ingresando y haciendc
actividades en la sala multiuso (bailes, por ejemplo
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Actualmente se utiliza este espacio para acoger reuniones pequefilas y como oficina
complementaria de la junta de vecinos (tiene otra en el segundo piso).

Se identificaron dos razones mas para no instalar
biblioteca. Primero, cuando se inaugur6 la seu®

habiallegado el equpamiento correspondiente a esta. |
Los libros estan actualmente en la bodegasegundo,
no se percibe la necesidad de una biblioteca, dado
actual acceso a los libros a través de internet. ES
decision fue tomada por las directivas de las
entidades gie alberga el EdificidNo obstante,se ha
planificado consolidar la oficina de la junta de vecinos
en este espacio que actualmente opera en el segundo piso, y liberar este espacio para habilitar la
material para las |

biblioteca, pero en un tamafimenor que el contemplado @inalmente.
clases deportivas.

Este bafiolo reservaron para el uso exclusivo de personas con discapacidad, pero como estas no
llegaron,lo empezaron a usar como bodega

LI T | P,

Por otra parte, la :t
bodega les qued6 .=
pequefia, lo que |
obligb a dejar
elementos en los |
pasillos y a ocupar
el bafio de
discapacitados con

El espacio principal de estade ese utiliza actualmente como un salén multiuso. Originalmente
fue disefiado como un anfiteatrgue seria utilizado mayormente para actos. En la practica estos
eventos son muy esporadicos y su uso es mayoritariamente deportivo; sin embargo, no tiene las
caracteristicas adecuadas para este tipo de practicas, por ejemplo, la ventilacién y la aislacién
acustica son deficientes, tiene pendientes y escenario y el piso no es del todo apto para el
deporte.

Construccién Sede Social J.V. 24 y Club Deportivo
Roy, Punta Arenas El disefio de arquitectura fue
financiado por la Municipalidad de Punta Arenas
presentandose al SNI directamente a la etapa de ejecuci
Tuvo numerosas modificaciones durante esa etap
paralizandose parcialmente la construccion y considerang
aumentos de obra, reevaluaciones y aumentos de plazos.
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Los cambios se realizaron porisitld de los beneficiarios, lo que se habrigroducido por
deficiencias en la etapa de participacion ciudadana y por el cambio en los dirigentes de la junta de
vecinos. La propuesta de disefio inicial fue entregada a los dirigentes por los arquitectos sin
posibilidad de cambio y sin asesoria técnica, por lo que aunque fue aprobada, termind por no
responder completamente a las necesidades de los usuarios, presentdndose un disefio final con
problemas de funcionalidad que reduciria la efectividad en el uscediito.

El edificio inicialmente contaba con una sala de primeros auxilios, sala de ejercicios, sala de
espera, sala de internet, sala multifuncion y bodega, las cuales fueron suprimidas. Se mantuvieron
la cocina, oficina y
sala de reuniones,
sabn

principal  multiuso,
caldera y bafios; vy, se

agregaron una
segunda sala de
reuniones, una

segunda cocina y se
dividié el recinto es
dos é&reas, separando
el club deportivo del resto de los recintos comunes y de la junta de vecinos. Adeendesbid
efectuar cambios de

ingenieria, respecto a las

capacidades eléctricas vy

sanitarias del recinto.

Debido a que se eliminé la

bodega, el bafo de

discapacitados, una oficina y

un espacio comdn @ se

destinaron al uso de bodegas, puesto que estas son meggsarias, especialmente tomando en
cuenta que para el uso polifuncional del salén se requiere instalar y retirar las sillas segun la
actividad, como también guardar elementos de trabajo y pertenencias personales durante las
actividades.

Actualmente, a los usuarios les hubiese gustado contar con
cocinas y bafios mas grandes (quedaron con acceso directo al
salon principal, lo que resulta inapropiado) y, en lo posible,
duchas, ya que a pesar que no son parte del objetivo del
proyecto, en la etualidad tienen dificultades con el uso de la
infraestructura de camarines y duchas de las multicanchas del
sector. Se requieren bodegas, las que podrian construirse en
un costado del recinto. Se dej6 un espacio rustico para
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