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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene por objetivo desarrollar una metodologia especifica para formular y

evaluar proyectos de inversion en vigilancia policial, en la intencion de contribuir a un mayor

rigor técnico en los analisis de respaldo a las decisiones de inversion publica en Seguridad

Ciudadana.

El documento consta de dos secciones principales. En la Seccion 1 (capitulos I, I, Il y 1V):

Primeramente se precisa el objetivo y alcance de la metodologia a desarrollar, con base
en referencias globales relativas al concepto de Seguridad Ciudadana, al rol de Estado
en este &mbito, y a los aspectos basicos de organizacion y funcionalidad de Carabineros
de Chile.

A continuacién se desarrollan las herramientas metodolégicas para el tratamiento de las

inversiones en vigilancia policial.

En la Seccién 2 (capitulos V, VI, VIl y VIII) se muestra como, valiéndose de los conceptos

metodoldgicos formulados en la Seccién 1, los estudios para decidir aplicaciones de recursos a

la generacion de capacidades de vigilancia pueden satisfacer las exigencias de contenido de

los estudios de preinversién en general, poniendo especial énfasis en :

La cuantificacién de los déficit de vigilancia policial, la seleccion de areas de interés para
inversion y la definicion de tamafios de proyecto.

La asignacion territorial de capacidades de vigilancia en proporcion a las demandas, de
forma de hacer prevalecer el principio de equidad o no discriminacion en la prestacion
de estos servicios.

La identificacion y desarrollo de alternativas de proyecto para generar determinadas
capacidades adicionales de vigilancia, considerando la necesidad de discernir las
opciones mas eficientes, tanto en relacion a la cuantia y composicién de tales
capacidades, como a la cantidad, tamafio y localizacion de los cuarteles para darle
soporte a su despliegue operativo.

La evaluacién de las alternativas de proyecto mediante métodos de costo - eficiencia,
atendidas las dificultades de valoracion en términos monetarios de los beneficios

sociales asociados a este tipo de servicios.



SECCION 1

HERRAMIENTAS METODOLOGICAS



. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

1.1. Sequridad Ciudadana

De los elementos comunes contenidos en las distintas acepciones de Seguridad
Ciudadana se puede extraer la siguiente definicion del concepto: Conjunto de
condiciones sociales, econdémicas, politicas, culturales, ecologicas y de proteccion
policial, que garantizan el adecuado funcionamiento de la comunidad y convivencia
ciudadana.

Por su parte, la Seguridad Publica, en cuanto funcion de responsabilidad del Estado,
persigue asegurar tranquilidad y paz social a los habitantes del pais, manteniéndolos libres
de todo peligro, dafio o riesgo que pueda afectar el normal ejercicio de sus derechos y
deberes.

Concebidos en tales términos, los conceptos de Seguridad Ciudadana y Seguridad Publica
se asocian al grado de confianza de las personas y sus organizaciones en gque el normal y
adecuado funcionamiento del entorno social en que se desenvuelven, condicionado por la
legalidad que los ordena y rige, les permitira ejercer sus derechos en plenitud. Por lo tanto,
para los efectos del presente trabajo, Seguridad Ciudadana y Seguridad Publica, en cuanto
se refieren a un mismo estado deseado para el conglomerado social en su conjunto, se las
considerard como dos expresiones del mismo concepto.

El nivel de Seguridad Ciudadana tiene un efecto determinante en la calidad de vida y
posibilidades de desarrollo de la comunidad en su conjunto, por lo que es evidente la alta
connotacién de bien comudn del concepto. La seguridad es una aspiracion permanente del
ser humano, presentandose como una necesidad béasica de cada individuo en particular vy,
por ende, de todo el grupo social.

Cuando se observa grados crecientes de quebrantamiento de las normas de conducta de
las personas, se lesiona progresivamente el clima de confianza y seguridad que requieren
las personas y las organizaciones para su normal desenvolvimiento, lo que finalmente
redunda en pérdidas de bienestar y en condiciones adversas para el desarrollo de las
comunidades involucradas.

Desde una perspectiva exclusivamente econdémica, al degradarse las condiciones de
Seguridad Ciudadana, cuya manifestaciébn mas ostensible es el incremento de la comisién
de ilicitos, no solo se generan costos que afectan directamente a las personas que son
victimas directas de tales ilicitos, sino que también, costos debidos a la modificacion de
conductas y decisiones del resto de las personas que aun no siendo victimas directas,
perciben un entorno peligroso.

En cuanto a la produccion empresarial de bienes y servicios, los actos ilicitos generan un
clima de recelo respecto de los derechos de propiedad, lo que, por una parte, repercute en
un aumento de los costos de las transacciones econémicas para compensar los mayores
riesgos y, por otra, reduce los niveles de inversion.

Por su parte, la delincuencia prevaleciente en cualquier comunidad es la resultante del



1.2.

efecto simultaneo que ejerce sobre la misma una multiplicidad de factores. Entre otros, el
nivel de desempleo, medio ambiente familiar, sistema judicial y carcelario, costos y
beneficios asociables a los delitos, medio ambiente econdmico, social y cultural y, desde
luego, el ejercicio de capacidades disuasivas de conductas ilicitas.

El Estado y la Seqguridad Publica

Atendida la calidad de necesidad social basica de la Seguridad Ciudadana, para dar
eficacia a los esfuerzos tendientes a alcanzar estandares satisfactorios en este campo, la
sociedad ha debido autolimitar sus conductas a través del Derecho y delegar en diversos
organos del Estado la administracion de las respectivas normas, esto es, el ejercicio de las
funciones de Seguridad Publica.

Desde luego, los niveles de Seguridad Ciudadana son determinados por factores multiples
y de diversa indole, lo que implica la existencia de variados cursos de accién para su
resguardo. Consecuentemente, al Estado le corresponde actuar simultdneamente en
muchos frentes para asumir integralmente sus funciones en este campo. Sin perjuicio de
gue las elecciones de iniciativas en pro de tal objetivo dependeran en algun grado de sus
estrategias politicas y sociales matrices (las que a su vez se originan en concepciones
doctrinarias y valdricas), es claro que el problema debe ser abordado accionando
simultdneamente en todos sus ambitos de causalidad. Esto es, propiciando iniciativas para
fortalecer en las personas los principios éticos que deben regir la convivencia social;
incrementando la capacidad de prevenir la ocurrencia de delitos con mayor presencia
policial en la poblacion; regulando la severidad de las sanciones penales; etc., con distinto
énfasis segln sea el grado de las carencias que se aprecie en cada area.

El amplio espectro de ambitos de la vida social en los que el Estado debe actuar para
abordar integralmente esta materia, determina que, directa o indirectamente, a todos sus
6rganos de administracion les correspondan responsabilidades a este respecto.

En Chile existen dos instituciones de la administracion central del Estado cuya finalidad
primordial se relaciona directamente con los objetivos de Seguridad Publica del pais. Tales
son Carabineros de Chile y la Policia de Investigaciones de Chile, que constituyen las
Fuerzas de Orden y Seguridad Publica creadas para dar eficacia al Derecho y garantizar el
Orden Publico y la Seguridad Interior.

En cuanto a la Policia de Investigaciones de Chile, “su misién fundamental es investigar los
delitos”, como lo sefialan sus normas legales matrices, sin perjuicio de que también
desarrolla algunas actividades orientadas a prevenir la perpetracion de hechos delictuosos.
Para el ejercicio de sus funciones adopta modalidades muy diferentes (y en algunas
situaciones, diametralmente opuestas) a la forma en que la ejerce la policia uniformada,
gue busca permanentemente marcar la mayor presencia posible en los espacios publicos.

1.3. Carabineros de Chile

1.3.1. Misidén institucional

Por mandato de la Constitucién Politica del Estado y por disposiciébn de su propia Ley



Organica, a Carabineros de Chile le corresponde un rol principal en la gestion de hacer
prevalecer el respeto a las normas de convivencia y de restablecer el orden y la seguridad
cuando tales normas son perturbadas o quebrantadas. Para cumplir su misién ejecuta
diversas actividades, entre las que tiene especial preponderancia la vigilancia policial en
los espacios publicos, a fin de prevenir la comision de infracciones a la ley, ademas de
ejercer coaccion o fuerza legitima para reprimir la ocurrencia de ilicitos.

En efecto, los articulos 2°, 3° y 4° de su Ley Orgéanica (N° 18.961) hacen énfasis en el Rol
Preventivo que le corresponde, al sefialar que es mision esencial de la Institucion,
desarrollar actividades tendientes a fortalecer su rol de policia preventiva. Esto es, ejercer
presencia en la comunidad, resguardando la vida y bienes de las personas, creando de
este modo condiciones de paz y equilibrio social que permitan el pleno desarrollo de la
Nacion. A lo anterior se agrega el Rol de Control del Orden Publico, referido a las
actividades que debe desarrollar Carabineros para restaurar el orden publico quebrantado.

El ejercicio de sus funciones relativas al control del orden publico no le hacen perder su
identidad de policia preventiva por excelencia, ya que sus actividades destinadas a prevenir
son constantes, en cambio las de control del orden publico son puramente eventuales.
Ademas, mediante el ejercicio de estas Ultimas actividades se potencia la funcién
preventiva. La detencién de personas por comision de ilicitos o por imputaciones de la
instancia judicial contribuye a que se generen condiciones de paz, objetivo dltimo del rol
preventivo.

1.3.2. Estructura Organizacional Basica

Carabineros depende directamente del Ministerio de Defensa Nacional, vinculandose con
el mismo a través de la Subsecretaria de Carabineros. La rectoria maxima de la Institucién
radica en la Direccién General, bajo cuya dependencia directa se ubica la Subdireccion
General, de la que a su vez dependen distintas Direcciones, una de las cuales es la
Direccion Nacional de Seguridad y Orden Publico. Este &mbito organizacional constituye el
nivel Estratégico o Directivo de la Institucion, el primero de los dos niveles basicos que dan
estructura a la Organizacion.

En el otro nivel estructural, denominado Tactico u Operativo, se ubican, ademas de las
unidades organicas dependientes de las demas Direcciones, las Jefaturas de Zona (con
jurisdiccién sobre una Region), Prefecturas (con jurisdiccién sobre una o mas Provincias
y/o Comunas), Comisarias (con jurisdiccion sobre una Comuna o, excepcionalmente, dos o
mas de ellas), Subcomisarias (con jurisdiccion sobre una Comuna o parte de ella),
Tenencias y Retenes, todas las cuales, bajo el mando de la Direccion Nacional de
Seguridad y Orden Publico, tienen por finalidad “planificar, ejecutar y evaluar los servicios
policiales para garantizar y mantener el orden publico y la seguridad interior en todo el
territorio nacional”.

1.3.3. Funciones
Las actividades directamente relacionadas con su finalidad béasica, esto es, la generacion

directa y prestacion inmediata de los servicios policiales que propendan a la seguridad
publica de la comunidad, se las denomina “Funciones Operativas”. Segun lo anterior, su



caracteristica distintiva consiste en que el servicio de seguridad publica lo genera la propia
unidad o destacamento, con los recursos que le han sido asignados, y lo presta
directamente a la poblacion.

Dentro de las funciones operativas se distinguen:

A. Las funciones operativas de cuartel, que consisten en la prestacién de servicios a la
poblacion en los cuarteles operativos.

B. Las funciones operativas de poblacién, que comprenden:

e La vigilancia preventiva, que consiste en mantener capacidades de vigilancia
patrullando permanentemente las jurisdicciones de los cuarteles operativos, con la
finalidad principal de disuadir la comision de ilicitos en los espacios publicos.

e La cobertura de procedimientos, consistente en diligencias que debe ejecutar
personal uniformado en la poblacién, producto de denuncias recibidas
directamente por patrullas en operacién, a través de su central de
comunicaciones, o en el respectivo cuartel.

e La fiscalizacion selectiva, que consiste en la cobertura policial de enclaves de
alto potencial delictivo (instituciones financieras, colegios, etc.).

e Los servicios extraordinarios, que consisten en la destinacién de capacidades
de vigilancia a la cobertura de eventos acotados espacial y temporalmente, que
originan altas concentraciones de poblacion en espacios publicos (recitales,
eventos deportivos, etc.).*

e EIl cumplimiento de 6rdenes judiciales que encargan a Carabineros el Ministerio
Publico, los Tribunales de Garantia, los Tribunales de Familia y los Juzgados de
Policia Local.

e Los servicios especiales, que consisten en la prestacion de servicios policiales
que requieren conocimientos y experiencias muy particulares, y/o emplean
recursos tecnoldgicos muy sofisticados y/o se desarrollan en medio ambientes de
dificil adaptacién para el hombre. Por ejemplo, las que realizan el O.S 7 y sus
Secciones de Control de Drogas y Estupefacientes (SECODES), las unidades de
Fuerzas Especiales, el Grupo de Operaciones Policiales Especiales (GOPE), la
Prefectura y Secciones Aeropoliciales y la Seccién de Investigacién Policial (SIP).

Para los efectos de esta metodologia, a las unidades policiales que tienen por finalidad
bésica llevar a cabo funciones operativas se las identificara como “cuarteles operativos”,
entre los cuales se distinguen:

e Los que se abocan a las funciones operativas, exceptuadas las

! Este tipo de servicio también tiene una finalidad fundamentalmente preventiva, por lo que podria identificarse como “vigilancia
preventiva extraordinaria”; y a la ya definida “vigilancia preventiva”, agregarle el calificativo de “ordinaria”. Cabe un
comentario de indole similar en relacion a la “fiscalizacion selectiva”, que se define mas adelante. Sin embargo, para evitar
confusiones se ha optado por mantener las denominaciones tradicionales de la Institucidn.



especializadas, y que en términos de rango organizacional corresponden a
Comisarias, Subcomisarias, Tenencias y Retenes; y

¢ Los de funciones especializadas, de nivel jerarquico variado.

1.4. Metodologia

1.4.1. Objetivo

En tanto la asignacion de los recursos fiscales a proyectos de finalidad social se efectle
con el criterio de maximizar la brecha de sus beneficios por sobre sus costos, o de lograr
determinados niveles de beneficio social a costos minimos, se estara procurando
maximizar el potencial de rendimiento de esos recursos en beneficio de la comunidad. De
alli la importancia de ampliar cuanto sea posible el espectro de aplicacion de las técnicas
de evaluacion de proyectos basadas en los principios de racionalidad econémica a la
asignacion de los presupuestos para inversion publica. En tal contexto, lo que se pretende
con la presente metodologia, consiste en la formulacibn de los conceptos técnicos
necesarios para el tratamiento y presentacion de la informacion de respaldo a las
decisiones de inversion en vigilancia policial, de manera de discernir la conveniencia de su
ejecuciéon con adecuado criterio de racionalidad econdmica.

1.4.2. Ambito de Aplicaciéon

En términos genéricos, vigilancia es la accion tendiente a evitar que se generen situaciones
no deseadas o0 a detectarlas para su neutralizacibn. Es decir, es un concepto
esencialmente preventivo, por lo que la vigilancia policial, segun lo referido en parrafos
precedentes, le corresponde prioritariamente a Carabineros de acuerdo a lo que se ha
definido como su rol preventivo permanente y su rol eventual de control del orden publico.

Por consiguiente, para los efectos del presente trabajo se entendera por vigilancia policial
las actividades que realiza Carabineros de Chile mediante la prestacion de los
denominados Servicios de Poblacién para el cumplimiento de las siguientes funciones
operativas:

Vigilancia preventiva
Procedimientos policiales
Fiscalizacion selectiva

Servicios extraordinarios
Cumplimiento de érdenes judiciales

La conveniencia de disponer de instrumentos metodoldgicos con grados de especificidad
que potencien su utilidad practica en cuanto constituyan guias de facil manejo, hace
aconsejable que el ambito de aplicacibn de los mismos abarque soélo situaciones —
problema que se comporten de acuerdo a patrones con algun grado de similitud. En virtud
de ello, se excluye las actividades que dicen relacién con las funciones operativas
especializadas, dada la heterogeneidad de sus circunstancias posibles, tanto en cuanto a
la problematica como al tipo de soluciones posibles. La opcion de desarrollar una
metodologia de aplicacion valida a los seis tipos de funciones referidas en el Numeral

10



1.3.3, permitiria avanzar solo hasta cierto nivel de especificidad, frustrando en la misma
medida la posibilidad de disponer de una metodologia diferenciada para el andlisis de
proyectos de inversion en este campo.

Ademas, considerando las diferencias estructurales observables en los sistemas de
vigilancia que opera Carabineros segun se trate de zonas urbanas o rurales, se optd por
orientar este trabajo al disefio de una metodologia para otorgar suficiente sistematizacién y
objetividad a los proyectos de inversion para proveer vigilancia en los espacios publicos
urbanos.

11



II. NIVEL DE VIGILANCIA Y NIVEL DE DELITOS

El presente Capitulo tiene dos objetivos especificos:

e Presentar la metodologia para medir el nivel de vigilancia que beneficia a un sector
territorial cualquiera en cierto momento, a partir de la cobertura policial que se ejerce
en el sector en ese mismo momento. Con base en tales mediciones sera posible
cuantificar la oferta de vigilancia policial que alli se ejerce en un determinado
periodo.

e Presentar la metodologia para medir los efectos de las transgresiones a las normas
de conducta en un sector territorial cualquiera, a partir de la cantidad y tipo de ilicitos
observados en el mismo durante un periodo determinado de tiempo. La cuantificacion
de esta variable instrumental, que se la denominara Nivel de Delitos (ND), es
condicion necesaria para establecer un patron de medida de la demanda de vigilancia
policial, segun se explica en el capitulo siguiente.

2.1. Vigilancia Policial

2.1.1. Conceptos Basicos

Como se sefialara en el capitulo anterior, para los efectos del presente trabajo se
entendera por vigilancia policial los servicios de poblacion que realiza Carabineros en las
zonas urbanas cumpliendo sus funciones operativas, exceptuadas las especializadas.

Para distribuir territorialmente sus recursos de vigilancia, Carabineros ha seccionado el
territorio nacional en areas jurisdiccionales (“microzonas” para los efectos de este trabajo),
cada una de las cuales es responsabilidad de un cuartel operativo con su respectiva
dotacion de personal y demas recursos para su funcionamiento.

Los servicios de poblacion los efectia personal uniformado constituyendo diversos tipos de
medios de vigilancia. La identidad de cada tipo de medio de vigilancia esta determinada
por la combinacién de los recursos de vigilancia que lo componen.

La proporcién en que se combinan los medios de vigilancia para la cobertura de los
servicios de poblacion en un determinado sector, constituye el sistema de vigilancia
aplicado al sector, cuya configuracion para cada zona especifica dependera basicamente
de la necesaria adecuacion técnica entre las aptitudes de los medios de vigilancia y las
caracteristicas (fisicas, demogréficas, urbanas, geograficas, climaticas, etc.) del area a ser
vigilada.

Por consiguiente, la cobertura de vigilancia policial en una determinada zona urbana, que
puede corresponder a una microzona 0 a un conjunto de microzonas, esta determinada
por:

¢ la cantidad de medios de vigilancia que se mantiene operativos en esa zona con los
recursos asignados para tal propdsito al o los respectivos cuarteles; y

12



e por laidentidad de cada uno de tales medios.

Por otra parte, la Institucion clasifica los procedimientos policiales ordinarios que debe
ejecutar Carabineros en la poblacién, en: >

e Procedimientos con Resultado de Denuncia al Tribunal (PRDT) si generan un
ciclo de diligencias anteriores y posteriores ligadas a un parte al Tribunal,

e Procedimientos con Resultado de Detenidos (PRDet), si involucran la detencién
de personas y su traslado al respectivo cuartel para ponerlas a disposicion del
Tribunal; y

e Procedimientos de Solucién en el Lugar (PSL), en que la situacion del afectado o
requirente es solucionada en el lugar de los hechos, sin necesidad de informe al
Tribunal.

Normalmente los servicios de poblacion en zonas urbanas son organizados con base en
tres turnos diarios de 8 horas cada uno o, excepcionalmente, con base en dos turnos
diarios de 12 horas cada uno.

De lo expuesto hasta aca, es conveniente recapitular el alcance que para los efectos de
este trabajo tendran los siguientes conceptos:

e Microzona: Area jurisdiccional o seccion territorial de responsabilidad directa de un
cuartel (Comisaria, Subcomisaria, Tenencia o Retén).

¢ Vigilancia policial: Actuacién de la policia en cumplimiento de sus funciones
operativas en la poblacién, con el propdsito de:

o Evitar que en los espacios publicos se cometa ilicitos, mediante vigilancia
preventiva

o Cubrir la fraccion de los procedimientos policiales originados en detenciones
y denuncias, que corresponda practicar al exterior del cuartel

o Cubrir servicios extraordinarios

o Ejercer fiscalizacion selectiva, y

o Cumplir érdenes judiciales

¢ Recursos de vigilancia: Personal, infraestructura, equipos, medios de transporte y
demdas elementos técnicos, materiales o animales asignados al cumplimiento de
funciones de vigilancia (ejemplos: hombre, automovil, furgén, motocicleta,
radiotransmisor, armamento, perro adiestrado, etc.)

e Medio de Vigilancia: Combinacién de recursos de vigilancia que conforman una
unidad técnicamente apta para ejercer vigilancia (ejemplos: remitirse a Numeral

% La identificacion de los primeros dos tipos de procedimientos que se sefiala a continuacién, corresponde a la nomenclatura
utilizada por la Institucién, que se ha optado por mantener en este documento para no dificultar su comprension por parte
de sus funcionarios, no obstante que tanto los PRDet como los PRDT resultan en denuncias al Tribunal. Su distincién es
necesaria porque comprometen tiempos de cobertura distintos, como se explica mas adelante.
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2.1.2)

e Patrullaje: Uno 0 mas medios de vigilancia en actividad, vale decir, en accién de
ejercer vigilancia policial (ej. Infante cumpliendo su turno de servicio).

e Sistema de Vigilancia: Proporcion en que se combinan los medios de vigilancia para
ejercer vigilancia policial (ej. 12 infantes, 6 Radiopatrullas y 2 Furgones Z, o alguna
proporcion equivalente, como 6 infantes, 3 Radiopatrullas y 1 Furgon Z).

2.1.2. Medios de vigilancia

Los medios de vigilancia de Carabineros de normal presencia en los sectores urbanos son:

e Radiopatrulla con Tres Tripulantes (RPT): Unidad compuesta de tres funcionarios
(jefe de patrulla, acompafnante y chofer) que ejercen vigilancia en automaovil de cuatro
puertas (sedan) con colores reglamentarios, baliza, sirena, sistema de comunicacion
radial, en algunos casos con sistema de localizacion satelital (GPS).

e Radiopatrulla con Dos Tripulantes (RPD): Unidad similar al RPT, excepto que el
automovil es tripulado sélo por dos funcionarios (jefe de patrulla y chofer).

e Furgén Z (FZ): Medio de vigilancia similar al RPT, excepto que el vehiculo consiste
en un furgoén, lo que le otorga mayor capacidad para el transporte de detenidos, ya
que posee normalmente calabozo.

¢ Infante (INF): Funcionario que ejerce vigilancia a pie, con tenida y bastén de servicio,
armamento, esposas de seguridad y radio de comunicacién portatil.

e Punto Fijo (PF): Infante que ejerce vigilancia sin desplazamiento fisico, de forma de
mantener presencia temporal continuada en un emplazamiento especifico.

e Carabinero Montado (CM): Funcionario con tenida reglamentaria e implementos de
seguridad, que realiza servicio a caballo.

e Carabinero en Servicio de Transito (CST): Funcionario que ejerce actividad de
orden y seguridad preventiva en beneficio de los usuarios de las vias publicas,
evitando situaciones de peligro u obstaculos para su libre desplazamiento, sea en su
condicién de peatones, conductores o0 pasajeros.

e Guia con Perro Policial (GPP): Funcionario que tiene la especialidad de adiestrador
de perros policiales, acompafiado de perro policial para brindarle apoyo al funcionario
en tareas de registro de detenidos, de seguimiento de personas sospechosas y de
intimidacion.

e Moto Todo Terreno (MTT): Funcionario con tenida estilo comando (botas, chaleco
antibalas y tenida de fatiga, es decir, acondicionada para mayor agilidad de
movimientos), revolver o armamento automatico, que ejerce vigilancia en motocicleta
en duro de 250 c.c. para transitar en todo tipo de superficies, con baliza y sistema de
comunicacion radial.
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e Cuartel Movil Simple (CMS): Vehiculo tipo furgdn, con sirena, baliza, sistema de
comunicacion, habilitaciones para detenidos, equipado con asiento y computador
para atencion del publico que concurre a efectuar denuncias u otro tipo de tramites.
Tripulado por cuatro funcionarios, uno de los cuales cumple las funciones de
conduccién del vehiculo y atencién de publico, en tanto los tres restantes efectlan
patrullaje en el area circundante al lugar de estacionamiento temporal del movil.

e Cuartel M6vil Compuesto (CMC): Con iguales especificaciones que el anterior, al cual

se agrega dos unidades de vigilancia MTT para efectuar patrullaje en un anillo de
circunvalacion externo al area de patrullaje a pie.

2.1.3. Nivel de Vigilancia (NV)

A. Concepto

Por Nivel de Vigilancia se entiende el “quantum” de la vigilancia que se ejerce en cierto
momento en un area territorial determinada, que es patrullada simultaneamente por
cantidades diversas de distintos tipos de medios de vigilancia.

B. Patron de medida

Para medir el Nivel de Vigilancia se precisa homologar la capacidad diferenciada de
vigilancia de los distintos tipos de medios. Vale decir, que se establezca con el mayor
grado de objetividad posible la capacidad relativa de vigilancia de cada medio, en
términos de su eficacia para disuadir la comision de ilicitos o para reaccionar ante su
ocurrencia.

Para tal finalidad fue elaborado un patron comin de medida a partir de las equivalencias
técnicas establecidas entre las capacidades de algunos medios de vigilancia que opera
Carabineros®. Con posterioridad dichas equivalencias técnicas fueron extendidas a
todos los medios de vigilancia operados normalmente por la Institucion.

El procedimiento para establecer tales equivalencias (cuyo detalle se describe en el
Anexo 1), define como unidad de medida el potencial de disuasién y represion de ilicitos
de una unidad del medio de vigilancia RPT, la que se conceptia como una Unidad de
Vigilancia (1 UV). En funcién del referido patrén, la capacidad de vigilancia de cada uno
de los medios de vigilancia es el siguiente:

% “VIGILANCIA POLICIAL MOTORIZADA EN CARABINEROS (Cambio en el Sistema de Vigilancia de  Carabineros.
Aplicacion a la Prefectura Santiago Sur)” Programa de Adiestramiento en Preparacion y Evaluacion de Proyectos.
Ministerio de Planificacion y Cooperacidn - Pontificia Universidad Catolica de Chile. Junio 1981.
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Cuadro 2.1

Medio de Vigilancia Sigla Cap. de Vigilancia (UV)
Radiopatrulla con 3 tripulantes RPT 1,00
Radiopatrulla con 2 tripulantes RPD 0,80
Furgén Z Fz 1,00
Moto Todo Terreno MTT 0,45
Infante INF 0,20
Punto Fijo PF 0,10
Carabinero Montado CM 0,30
Carabinero Servicio Transito CST 0,15
Guia con Perro Policial GPP 0,30
Cuartel Movil Simple CMS 1,20
Cuartel Movil Compuesto CMC 2,10
Efecto Vigilancia Cuartel Fijo EVCF 0,008 DO (*)

(*) DO: Dotacién Operativa
DO = 0,898 DT
DT: Dotacion Total
Cada funcionario transita, en promedio, 1 hora en sus trayectos desde y hacia el
cuartel. Si en tal condicion su RE es igual a la de 1 INF, su EVCF es 0,2 / 24 = 0,008 UV

Con base en lo expuesto, el nivel de vigilancia (NV) que se ejerce en una zona
cualquiera en un momento determinado, puede ser objetivamente medido en unidades
de vigilancia (UV) a partir de los medios de vigilancia en patrullaje en ese momento y del
EVCF.

NV =3 Q.. -RE, +0,008 DO
i=1

En que:
NV Nivel de vigilancia
Q i Cantidad de medios de vigilancia del tipo “i” en patrullaje
F\’Ei Relacion de equivalencia de la capacidad de vigilancia del
medio “i”
DO Dotacién Operativa
n Cantidad de tipos de medios de vigilancia
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Ejemplo calculo NV: Anexo 2

2.2. Nivel de Delitos

2.2.1. Concepto

Una de las variables determinantes de las necesidades de proteccién policial de la
poblacion de un determinado territorio, la constituye su nivel de delitos, vale decir, la
cantidad y trascendencia social y econdémica de los ilicitos por unidad de tiempo que alli se
perpetran.

2.2.2. indice de Nivel de delitos (ND)

Dado que cada tipo de delito representa un perjuicio de magnitud diferente a la seguridad
del entorno en que éste se verifica, para cuantificar la problematica delictiva existente en
una cierta zona, se puede recurrir a un indicador identificable como Nivel de Delitos (ND).

El indicador ND presenta las siguientes caracteristicas:

e Consulta los tipos de delitos y secuelas de accidentes del transito que se sefala a
continuacién, por constituir una seleccién suficientemente representativa de la gama
de estos eventos y ser los de mayor repercusiéon en la percepcion ciudadana de su
seguridad:

Delitos

Homicidio

Violacion

Lesién grave

Lesiébn menos grave
Lesion leve

Robo

Hurto

Secuelas de accidentes del transito

Muerte

Herido grave

Herido menos grave
Herido leve

e Cada ilicito (excepto robos y hurtos) se pondera en funcién de las pérdidas que le
reportan a la comunidad las victimas de estos eventos por atenciones de salud y/o
por pérdida temporal o definitiva de su calidad de factor productivo, asumiendo que la
victima corresponde a una persona promedio en cuanto a edad, sexo, condicion
social, nivel de educacién formal, etc.
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e La ponderacidon de robos y hurtos, se basa en el concepto de “transferencia no
deseada”, que corresponde al doble del valor promedio de lo hurtado o robado.

e Consulta periodos anuales.

Considerando los valores promedio de los conceptos de pérdidas antes sefialados, las
ponderaciones de los eventos seleccionados son las siguientes:

Cuadro 2.2

Tipo de evento Valoracion (UF) Ponderacion

Delitos
Homicidio 3.824 637
Violacién 174 29
Lesién grave 174 29
Lesién menos grave 31 5
Lesion leve 6 1
Robo o Hurto 92 15

Secuelas accidentes del transito
Muerte 3.824 637
Herido grave 174 29
Herido menos grave 31 5
Herido leve 6 1

Adaptado de “Costo Econdémico de los Delitos. Niveles de Vigilancia y Politicas de Seguridad
en las Comunas del Gran Santiago”. Ivan Silva L. (ILPES - Carabineros de Chile, enero 2000)

La ponderacion se obtiene normalizando los valores para cada delito, tomando como base
la lesion leve (por ejemplo, para herido grave, la ponderacion se calcula: 174:6 =29).

Desde luego, las pérdidas asi valoradas constituyen sélo parte del costo social de los
ilicitos. Es decir, el costo asignado por esta via al homicidio o a la muerte de una persona
por accidente del transito, por ejemplo, no corresponde en rigor al costo social de una
muerte prematura, puesto que no considera, entre otros factores, cdmo tal evento influye la
sensacion de seguridad de las personas, efecto que ademas de constituir un perjuicio en si
mismo por deterioro de calidad de vida, tiene un impacto econémico adverso en tanto las
personas tienden a adoptar mayores medidas de resguardo.

No obstante, lo sefialado en el parrafo precedente no le resta validez al indicador ND,
puesto que su finalidad no es valorar el costo social de los ilicitos, sino que ponderar los
ilicitos con base en una aproximacion razonable a la relacion entre los costos antes
sefialados. En otras palabras, se busca construir un indicador que recoja una comparacion
relativa entre los distintos tipos de delitos y no el valor absoluto de cada uno de ellos.

En sintesis, para los efectos del presente trabajo, la dimensién relativa del problema
delictivo existente en la zona “z” durante un periodo anual “a”, quedara definida por el valor
de su indicador NDza, que representa la cantidad ponderada de delitos y secuelas de
accidentes del transito del tipo de los seleccionados para estos efectos, ocurridos en dicha
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area y periodo.

10
ND =2QD P

za ia |

En que:

ND : Nivel de Delitos en el area “z” durante el periodo “a
za

QD : Cantidad de delitos o accidentes del transito del tipo “i” ocurridos en la zona “z

la

durante el afio “a

Pi : Ponderacion del delito o accidente del transito del tipo

Ejemplo céalculo ND: Ver Anexo 3
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[ll. OFERTA DE VIGILANCIA POLICIAL (OV)

3.1. Concepto

En el Capitulo anterior se describié el procedimiento para medir el NV, en términos de las
UV que se esta ejerciendo en cierto instante en una microzona cualquiera, segun:

e La cantidad y composicién de los medios de vigilancia operativos en dicho momento
y lugar; y
e La dotacién de personal del cuartel respectivo.
Asi, la OV que se ejerce en cierta zona durante un periodo de tiempo determinado,

corresponde al promedio de niveles de vigilancia observados en ese periodo, ponderados
por sus tiempos de vigencia.

3.2. Cuantificacion de la Oferta de Vigilancia

[T}

Si los servicios de vigilancia se los organiza diariamente con base en “n” turnos, y
considerando que en un mismo turno el NV es constante, la oferta diaria de vigilancia
corresponderd a:

5NV T
oV == + EVCF
24
En que:
NVi UV suministradas por los medios de vigilancia en el turno “/”
Ti Duracién del turno “i”, en horas.
EVCF Efecto vigilancia cuartel fijo

= Dotacion de personal del cuartel x 0.898 x 0,008

Dado que habitualmente los servicios policiales para cubrir zonas urbanas se los organiza
en tres turnos diarios de igual duracion, para estos casos la expresion anterior puede
presentarse como:

NV + NV + NV
oV = turnol turno 2 turno 3 + EVCF
3
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Ejemplo calculo OV: Ver Anexo 4

3.3. Oferta de Vigilancia, Recursos de Vigilancia y Estdndares de Explotacion

Segun lo referido en el Numeral precedente, la OV que se ejerce en una microzona
durante un periodo determinado de tiempo es funcion del NV por turno. Es decir, de la
cantidad y tipo de medios de vigilancia que operan en el &rea en cada turno del periodo,
ademas del EVCF.

A su vez, la cantidad y tipo de medios de vigilancia asignables a cada turno por parte de un
cuartel, depende de:

= Su dotacién de personal;
= La cantidad y composicién de sus recursos de vigilancia disponibles;

» La intensidad de uso o estandares normativos de explotacion (S) exigibles a tales
recursos;

= La asignacion de esos recursos a la conformacion de medios de vigilancia, y

= La magnitud relativa de las necesidades de vigilancia en su jurisdicciébn entre
distintos lapsos del dia (que determina el NV por turno).

Por consiguiente, la cantidad de recursos de vigilancia de cada tipo requeridos para ejercer
determinada oferta diaria de vigilancia distribuida por turnos, se puede deducir recurriendo
a los estandares (S) exigibles a la explotacién de los recursos de vigilancia que se sefialan
a continuacion. *

A. S de recursos humanos

e 1 Carabinero por cada 8 hrs. de Carabinero en servicio entre las 08 y 24 hrs.

e 2 Carabineros por cada 8 hrs. de Carabinero en servicio entre las 24 y 08 hrs.

B. S de relacién entre dotacion total (DT) y dotacién operativa (DO): DO = 0,898 DT
C. S de recursos no humanos

e 8 horas diarias (promedio) para:
- Automévil  (destinado a medios de vigilancia RPT y RPD)
- Furgdn (destinado a medio de vigilancia FZ)
- Perro policial (destinado a medio de vigilancia GPP)

- Caballo (destinado a medio de vigilancia CM)

* Todos los estandares normativos relevantes para los efectos de este trabajo, son presentados en el Capitulo VII.
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e 12 horas diarias (promedio) para :
- Motocicleta (destinada a medio de vigilancia MTT)

- Furgon (destinado a medios de vigilancia CMS y CMC)

Designando como:

DOa : Dotacion operativa para cumplimiento de funciones administrativas
DOg : Dotacion operativa para cumplimiento de funciones de Guardia

DOi : Dotacion operativa para cumplimiento de funciones de cuartel derivadas
de o6rdenes judiciales

DOj: Dotacion operativa para el cumplimiento de funciones de Jefatura

Se tiene que la dotacion operativa para funciones de vigilancia (DOv) es:

DOv = 0,898 DT - DOa - DOg — DOi — DQO;j

En consecuencia, de acuerdo a los anteriores estandares y dada su asignacion de patrullas
por turnos, para que el cuartel del ejemplo del Anexo 4 entregue una OV de 5.26 UV,
debiera disponer de:

6 automoviles para cubrir los 3 + 2 + 1 = 6 turnos diarios de RPT de 8 hrs. cada uno
e 6 furgones para cubrir los 2 + 1 + 3 = 6 turnos diarios de FZ de 8 hrs, cada uno

e (3+2+2+1)x3=24funcionarios operativos para tripular los RPT y FZ del ler. y
2° turnos

e (1+3) x 3 x 2 = 24 funcionarios operativos para tripular el RPT y los FZ del tercer
turno

e 5+ 5 =10 funcionarios operativos para cubrir las patrullas INF de ler. y 2° turnos

Por otra parte, si se cuenta con determinadas cantidades de recursos de vigilancia
explotados segun estandares y se altera la distribucién de medios de vigilancia entre los
intervalos de 08 a 24 hrs. (ler. y 2° turnos) y de 24 a 08 hrs. (3er. turno), varia la OV que
se puede hacer efectiva, puesto que para cubrir terceros turnos cada medio de vigilancia
requiere del doble de personal que para operar un medio similar en primeros o segundos
turnos.

Asi, si se traslada un FZ desde el primer o segundo turnos al tercero, los funcionarios
operativos para tripularlo aumentarian de 3 a 6. Si se disminuye en el equivalente la
cantidad de carabineros para patrullas INF del primer y/o segundo turnos, la OV total
disminuiriaen 3x 0,2/ 3 =0,2 UV. A lainversa, si se traslada 1 FZ o el RP del tercer turno
al primero o segundo, se “liberan” 3 carabineros, que si se los asigna a patrullas INF en
primeros y/o segundos turnos, aumentarian la OV total en 0,2 UV.
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3.4. Célculo Simplificado de la OV en Funcidn de los Recursos de Vigilancia

3.4.1. Supuestos

Los procesos de planificacion institucional de inversiones en vigilancia se facilitarian
significativamente, si la OV que debiera ejercer cada cuartel operativo en su jurisdiccion
pudiera ser cuantificada exclusivamente con la informacién de los recursos de vigilancia
disponibles en cada uno. Sin embargo, como ya se ha explicado (Numeral 3.3), su
dimensién también depende de la proporcién en que se asignen, tanto los recursos de
vigilancia a la conformacion de medios de vigilancia, como los medios de vigilancia a los
turnos.

Una alternativa simplificada de calculo (aproximado), en cuanto permite prescindir de la
asignacion de recursos a medios y de medios a turnos, es posible sobre la base de los
siguientes supuestos:

A.

B.

C.

Los recursos de transporte para vigilancia son utilizados de manera uniforme a través
del dia, o del intervalo del dia en que es operable el respectivo medio de vigilancia °

Para el caso del ejemplo del Anexo 4 este supuesto implica:

ler turno 2° turno 3er turno
RPT 2 2 2
FZ 2 2 2

Lo cual significa que la OV resultante sigue siendo la misma ya que, en este caso
particular, las distribuciones real y supuesta consignan para el tercer turno igual
cantidad de medios de vigilancia que requieren igual personal (2 RPT + 2 FZ v/s 1
RPT + 3 FZ).

Los recursos de vigilancia “automévil” se los asigna a RPT y RPD segun mayor
aproximacion a 20% y 80% respectivamente. °

La dotacién de personal operativo para funciones de vigilancia (DOv) se asigna a la
conformacion de los siguientes medios de vigilancia, en el orden de precedencia que se
indica a continuacion (sin perjuicio de lo referido en la letra precedente), hasta agotar la
disponibilidad de recursos de vigilancia no humanos (r.n.h.).

PF

RPT

RPD

Fz

CMS

CMC

MTT

CM

GPP

©CoxNoOR®WNRE

® INF, CST, MTT, CM, CMS, CMC y GPP sélo en 10s. y 20s. turnos

® Cuando por aplicacién de este procedimiento resulten guarismos con fracciones de 0.5 RPT ( y por consiguiente de 0.5
RPD), lacifrade RPT se ajusta a cero (y lade RPD a 1).
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D. La DOv remanente después de cubrir los PF y los recursos no humanos, se distribuyen
entre INF y CST en proporcién de 80% y 20% respectivamente.

3.4.2. Formulacion

A. OV de Puntos Fijos

OVPF =0,1-Q PF/3 ver nota ’

turnos—dia

OV PF =Q,_,PF/30
Y la DO requerida para Puntos Fijos:

DOPF =4.Q _,PF/3

B. OV de Recursos No Humanos de Vigilancia

l. Coeficiente OV de cada recurso no humano de vigilancia

Cuantifica el potencial de OV de cada tipo de recurso no humano de vigilancia.
Esto es, la OV que puede ser suministrada por cada medio de vigilancia que
requiere el uso del recurso, si éste es utilizado de acuerdo a su estandar.

Cuadro 3.1
Recurso destinado al RE (UV) | x | Hrs diauso /24 | =| Coef OV r.n.h.
medio de vigilancia:
RPT 1,00 8/24 0,3333
RPD 0,80 8/24 0,2667
Fz 1,00 8/24 0,3333
CMS 1,20 12/24 0,6000
MTT 0,45 12/24 0,2250
CM 0,30 8/24 0,1000
GPP 0,30 8/24 0,1000

" “Cantidad de turnos — dia de Punto Fijo”, significa la cantidad de primeros mas segundos mas terceros turnos que se cumple

diariamente con Carabineros asignados a cubrir funciones de vigilancia bajo tal modalidad.
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Para estos efectos no se precisa incluir “Recurso destinado al medio de vigilancia
CMC”, por cuanto éste se compone de 1 CMS + 2 MTT, cuya capacidad de
vigilancia o relacion de equivalencia es igual a la de sus componentes (2,1 =1,2
+ 2 x 0,45).

Coeficiente DO de cada recurso no humano de vigilancia

Cuantifica la DO para cubrir cada recurso no humano, segun su tipo y estandar
de uso.

Si:

Qcmv  Cantidad de carabineros para constituir un medio de vigilancia de cada
tipo.

HD Horas — dia de uso segun estandar, de cada tipo de recurso.

DOmv DO para cubrir 24 hrs-dia de Carabinero conformando un medio de
vigilancia de cada tipo.

Entonces:
Cuadro 3.2
Recurso destinado al Qcmv | x HDr/24 | x| DOmv |=| Coef DO r.n.h.
medio de vigilancia
RPT 3 8/24 4 4,000
RPD 2 8/24 4 2,667
FZ 3 8/24 4 4,000
CMS 4 12/24 3 6,000
MTT 1 12/ 24 3 1,500
CM 1 8/24 3 1,000
GPP 1 8/24 3 1,000
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I1l. OV de recursos no humanos de vigilancia.

Segun sus Coef OV, la OV suministrada por los recursos no humanos de
vigilancia sera igual al acumulado de la columna (4) del Cuadro siguiente.

Cuadro 3.3
1) o) 3 @ ®)
DO
Qr.n. h. Coef OV | Coef DO OVr.n.h. requerida
(1) x(2) 1) x(3)

QrRPT 0,3333 4,000 0,3333+QrRP 4,000-QrRP
Qr RPD 0,2667 2,667 0,2667 * Qr PA 2,667 - QrPA
QrFz 0,3333 4,000 0.3333+.QrFz 4,000-QrFz
QrCMS 0,6000 6,000 0,6000 - Qr CMS 6,000 - Qr CMS
QrMTT 0,2250 1,500 0,2250 - Q r MTT 1,500« Qr MTT
QrCM 0,1000 1,000 0,1000-QrCM 1,000-QrCM
QrGPP 0,1000 1,000 0,1000 - Q r GPP 1,000 - Qr GPP

Y la DO requerida para la cobertura de los recursos no humanos de vigilancia,
segun sus Coef DO, seré igual al acumulado de la columna (5).

C. OV de Infantes

Segun Apartado 3.4.1.d), la cantidad de turnos de INF que se pueda conformar
diariamente ®

(Q,,INF) sera:

Q,,INF = 0,8-(DO - DO PF - DOa- DOg - DOi - DOj- DO )

Y la OV suministrada por los medios INF:

® “Cantidad de turnos — dia de Infante”, significa la cantidad de primeros mas segundos turnos que se cumple diariamente con
Carabineros asignados a cubrir funciones de vigilancia bajo tal modalidad.
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OVINF =0,20-Q _,INF / 3

OV INF = Q _,INF/15

D. OV de Carabineros en Servicio Transito

También segun Apartado 3.4.1.d), la cantidad de turnos diarios de CST que se

pueda conformar (Q  CST) sera:

Q,CST=0,25-Q_,INF

Y la OV suministrada por los medios CST:

OVCST =0,15-Q, ,CST / 3

OV CST = Q,,cST/ 20

E. Resumen

OV en funcién de los recursos de vigilancia disponibles:
oV = Qt_dINF/15 + OVr.n.h. + Qt_dPF/3O + Qt_dCST/20 + EVCF

De lo sefialado se desprende que la OV calculada en funcion de los recursos de vigilancia
disponibles admite 3 posibilidades:

Si DOv > DO r.n.h. + DOPF > OV = EVCF + OV PF + 2 OVrnh+ OV INF + OV CST
Si DOv = DOv r.n.h. + DOVPF > OV = EVCF + OV PF + 2 OV:ran.

SiDOv < DOv r.n.h. + DOVPF > OV = EVCF + OV PF + Acum.descendente de 2. OVrnh.
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En este Ultimo caso, OV = EVCF + OV PF + OV entregada por los recursos no humanos
gue alcancen a ser cubiertos, segun disponibilidad decreciente de DOv que resulte de DOv
— DOv PF, menos acumulado de la columna (5) del Cuadro 3.3.

También cabe sefalar que al tratarse de un calculo aproximado de OV, es admisible
efectuarlo aplicando el orden de precedencia segun el supuesto sefialado en el Apartado
3.4.1.C, independientemente de las prioridades reales de utilizacién que técnicamente se
asigne a los recursos de acuerdo a sus caracteristicas y las del sector en que deben ser
utilizados.

3.5. Dotacion Operativa para cumplir Funciones de Guardia (DOg)

3.5.1. Bases de Célculo

A. Tiempo promedio de funcionario “de escritorio” para atencion de:
= Cada procedimiento policial que requiere trdmite en la Guardia: 25 minutos

= Cada uno de “Otros Servicios” (denuncias, constancias, certificados de
residencia, salvoconductos) : 20 minutos

B. Nivel uniforme de actividad de la Guardia a través del dia.

C. Ademas de los Oficiales de Guardia, cada Guardia requiere de un funcionario por
Cuartel en funcién permanente, para atencion de calabozos.

3.5.2. Formulacion

Si:

Qa Pr = Cantidad anual de Procedimientos atendidos por la Guardia (25 min c/u)
Qa OS = Cantidad anual de “Otros Servicios” atendidos por la Guardia (20 min c/u)

La necesidad anual de minutos — funcionario para atender la Guardia, es:

25Qa Pr + 20Qa OS

y los funcionarios permanentemente operativos requeridos:

25Qa Pr + 20Qa 0OS

525.600
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Como la guardia consulta también un funcionario permanentemente operativo para atencion de
calabozos, y cada funcionario permanentemente operativo requiere una dotacién operativa de 4
funcionarios, la dotacién operativa requerida para cumplir las funciones de la Guardia es:

25 QaPr + 20 Qa OS

DOg = 4 + 4.
525.600

QaPr + 0,8 Qa0S

DOg = 4 +
5.256

Ejemplo calculo OV segln recursos disponibles: Ver Anexo 5
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3.6.- Obtencidn de OV Sequn Recursos Disponibles — Calculo Simplificado.

Sinopsis Grafica

4+ (QaPr+0,8Qa0S)/5.256

DT
X
0,898

DO

—» DOg

DOi
DOj

DOa

DOv

DOPF =4.Q_PF/3 — DOFF

ZQr.n.h.ixCoef DOVi —8 P

DO r.n.h.

DOv exced.

X
0,8

DO INF

» x 0,008

—> EVCF
+
ZQr.n.h.i*CoefOVi = OVr.n.h.
+
Q, 4PFRO —>» OVPF
+
——> Q, ,INF /15 —¥ OV INF
+
Qt_dCST/zo—b OV CST
A
oV

X
0,25

DO CST
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IV. DEMANDA DE VIGILANCIA POLICIAL (DV)

4.1. Composicion de las Demandas.

La vigilancia preventiva se diferencia de las restantes funciones policiales operativas de
responsabilidad de Carabineros (Numeral 1.4.2) en cuanto:

A. A ladificultad para determinar la magnitud de las capacidades demandadas.

Exceptuada la capacidad demandada para ejercer vigilancia preventiva, la dimension de
las restantes puede ser puntualmente cuantificada y valorada segun la cantidad, tipo y
frecuencia de los eventos que la requieren. Por consiguiente, una determinada oferta de
vigilancia, exceptuada la preventiva, puede ser cuantitativamente -calificada de
deficitaria, suficiente o excesiva en relacion a su demanda.

A diferencia de lo sefialado en el parrafo anterior, dado que no es posible cuantificar ni
valorar en términos monetarios los delitos que dejan de ser cometidos por accién de
vigilancia preventiva, sélo es vélido asumir que, en igualdad de las restantes
condiciones, debe verificarse una relacion inversa entre los niveles de ésta y los niveles
de criminalidad. Sin embargo, la imposibilidad de correlacionar aisladamente estas dos
variables impide determinar los quantum de oferta en que se igualen el costo marginal
social de incrementos de vigilancia preventiva en determinadas magnitudes y el
beneficio marginal social de menor criminalidad debida sélo a esos incrementos, Unica
manera de determinar niveles de equilibrio entre las respectivas ofertas y demandas con
criterio de racionalidad economica.

B. A su orden de obertura.

Como fuera sefialado en el Numeral 1.3.1., la misién institucional de Carabineros es
esencialmente preventiva, es decir, las funciones de vigilancia para prevenir la comision
de ilicitos constituyen su rol operativo mas importante, con preeminencia por sobre las
restantes. Asi, idealmente todos sus recursos de vigilancia corresponderia aplicarlos
exclusiva y permanentemente a la prevencién. Sin embargo, la ocurrencia de un ilicito o
la recepcion de una orden judicial representan demandas por servicio policial que no
pueden ser desatendidas, por lo que se debe distraer parte de esos recursos para su
atencion.

Por otra parte, dadas sus caracteristicas, la fiscalizacion selectiva y los servicios
extraordinarios (que en estricto rigor también constituyen vigilancia preventiva),
requieren coberturas que tampoco pueden ser desatendidas, igualmente con cargo a la
presencia policial en los espacio publicos en general.

De lo expresado se concluye que existen dos tipos de demanda segun el orden de
prelacién para su cobertura, que se designaran como “Demanda de Tipo 1” y “Demanda
de Tipo 27, sin que su identificacion numeral represente orden de importancia:

Demanda de Tipo 1: Requerimientos de vigilancia para atender Procedimientos,
Fiscalizacion Selectiva, Servicios Extraordinarios; y Ordenes Judiciales
Demanda de Tipo 2: Requerimientos de vigilancia para ejercer Vigilancia Preventiva

Segun lo anterior y para lo que sigue, seran Utiles los siguientes conceptos y simbologia:
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DVl Demandal Cuantia de la demanda de vigilancia de tipo 1. Se compone de:
DV Pr (DV 1 para atender Procedimientos)

DV FS (DV 1 para ejercer Fiscalizacion Selectiva)

DV SE (DV 1 para cubrir Servicios Extraordinarios)

DV OJ (DV 1 para cumplir Ordenes Judiciales)

DV2 Demanda?2 Demanda de vigilancia de tipo 2

OVl Ofertal Cuantia de la Oferta de vigilancia para atender DV 1
Ov2 Oferta 2 Cuantia de la Oferta de vigilancia para atender DV 2

OovV2 =0V -DbVl
De acuerdo al orden de prelacién de cobertura antes sefialado, si la oferta de vigilancia
(OV) esigual (o menor) que la Demanda 1, aquélla sdélo cubre (o cubre parcialmente) a
ésta, sin capacidad para atender Demanda 2
OV <DVl ==> 0V2=0

Sila OV es mayor que la Demanda 1, aquélla cubre integramente a ésta y el excedente
se destina a atender Demanda 2

oV > DV1 ==> OV -DV1 a cubrir DV2

4.2. Principio de Equidad y Asignacion de Recursos.

La Constitucion Politica del Estado consagra el derecho igualitario de todos los habitantes
del pais a ser protegidos, sin discriminacién de ninguna especie, ante a lo cual surge la
interrogante de cuales debieran ser los criterios para discernir las coberturas de vigilancia
policial en los espacios publicos que se ajusten cabalmente a dicho precepto y, por
consiguiente, para distribuir consecuentemente los recursos de vigilancia entre los
cuarteles.

La asignacién de recursos de vigilancia segun el sefialado principio rector de equidad, en lo
concerniente a DV1 se resuelve distribuyéndolos en proporcién directa a la magnitud de
este tipo de requerimientos en cada territorio, los que habran alcanzado plena cobertura
cuando OV1 = DV1.

Sin embargo para asignar recursos destinados a ejercer OV2, no se dispone de
magnitudes cuantificables de DV2, segun lo referido en el Aparatado 4.1.A. Dada esta
circunstancia, la primera idea que normalmente surge al respecto, es que los recursos para
vigilancia preventiva debieran ser distribuidos territorialmente de tal forma que las
capacidades para ejercer este tipo de vigilancia en distintas zonas geogréaficas guardasen
directa relacion con el tamafio de sus poblaciones. Sin embargo la equidad o no
discriminacion que exige la Constitucion, no concilia este criterio con el de asignar mayores
recursos de vigilancia a los sectores con mayor indice de delincuencia por habitante y que,
por lo tanto, a igualdad de cantidad de habitantes, tienen una mayor necesidad relativa de
prevenir delitos.
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Ademds, aun cuando supuestamente existiesen zonas con igual poblacion y nivel de
delitos, la distinta dispersién geografica de las personas en cada una justificaria mayor
capacidad de vigilancia preventiva en las de mayor extension. El rol fundamental de la
vigilancia preventiva es disuadir la ocurrencia de ilicitos. Teniendo esto presente, sera
menester considerar que un mismo medio de vigilancia tendra mayor efecto disuasivo en
tanto su presencia sea percibida por mas personas. La consecuencia es que el mismo nivel
de delitos tendra un mayor potencial de incremento en las zonas mas extensas, por lo que
la misma capacidad de vigilancia preventiva en todas nuevamente atentaria en contra de la
pretendida equidad.

De lo sefialado se infiere que para distribuir equitativamente los recursos de vigilancia
preventiva, es decir, de manera que las capacidades de vigilancia preventiva para la
cobertura de distintas zonas geograficas guarden relacion directa con la necesidades de
vigilancia preventiva de la poblacion de cada una, es preciso contar con un indicador de la
magnitud de esas necesidades, que al menos integre las dimensiones de poblacion,
superficie y nivel de delitos de cada zona.

El Numeral 4.3 siguiente se refiere a los procedimientos para la medicion de DV1 mediante

la cuantificacion de sus componentes. En el Numeral 4.4 subsiguiente se aborda el
procedimiento para construir el indicador de magnitudes relativas de DV2 entre territorios.

4.3. Cuantificacion de DV1

4.3.1. DV1 Para Cubrir Procedimientos (DV Pr)

Los procedimientos que corresponde efectuar al exterior del cuartel se dividen en PRDT,
PRDet y PSL, y la capacidad de vigilancia requerida para su cobertura en un determinado
sector, depende de los tipos de medio de vigilancia utilizados y del tiempo requerido por los
mismos para atender una determinada cantidad periddica de cada uno de estos tipos de
procedimientos.

Los medios normalmente utilizados son RPT o FZ, puesto que para los efectos se requiere
de alta movilidad a fin de presentarse rapidamente en el lugar del evento que requiere del
procedimiento; ademas de capacidad para el transporte de detenidos, en los casos de
PRDet. No se utiliza el medio MTT puesto que técnicamente no es adecuado que el
motorista porte carpetas y otros elementos necesarios para tales fines, ademas de no tener
aptitud para el traslado de detenidos, en los casos de PRDet.

Dado que ambos medios de vigilancia (RPT y FZ) tienen RE =1 UV, para los efectos
de formular la cuantificacion de DV Pr, es posible hacerlo refiriéndose solamente a
“tiempo de RPT requerido *, independientemente de que sean RPT o FZ los requeridos
para cubrir cada evento segun su tipo.

A. Minutos anuales de RPT para cubrir PRDT (M 1)

Para cuantificar el tiempo de RPT necesario para la cobertura de los PRDT, éstos han
sido clasificados en funcion del tipo de evento que los origina, y se ha considerado que,
en promedio, los minutos requeridos por el medio de vigilancia para atender cada
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procedimiento segun su tipo son los siguientes:

Cuadro 4.1 (°)

Tipos de eventos que originan PRDT Minutos por proced.
1 Robo o hurto 102,0
2 Lesiones 102,0
3 Muertes 255,0
4 Violacion 102,0
5 Dafios 93,5
6 Vehiculo abandonado y/o mal estacionado 68,0
7 Incendio 144.5
8 Infracciones notificadas a los juzgados de policia local 34,0
9 Otros 34,0
Por lo tanto:
9 X T
M1=3 €rrOTi - mi
En que:
QPRDTI Cantidad anual de PRDT originados en eventos tipo “i”

mi

B. Minutos anuales de RPT para cubrir PRDet (M 2)

Minutos de RPT requeridos para cubrir un PRDT del tipo

Cuadro 4.2
Tipos de eventos que originan PRDet Minutos por proced.
1 Robo o hurto 85,0
2 Lesiones 76,5
3 Muerte 212,0
4 Violacion 76,5
5 Dafios 76,5
6 Porte arma blanca 59,5
7 Ley de Alcoholes 59,5
8 Desorden en la via publica 59,5
9 Drogas 59,5
10 Otros eventos 68,0
Por lo tanto:
10 =~
2=% €rroet i - mi
° Lesiones: Graves, menos graves o leves
Muertes: Por homicidio, accidente del transito, accidente laboral, o suicidio.
Dafos: Por violencia intrafamiliar (dafio fisico o psicoldgico) o accidente del transito.

Dafio a la propiedad privada
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En que:

QPRDeti: Cantidad anual de PRDet originados en eventos del tipo “i

3
|

mi :  Minutos de RPT requeridos para cubrir un PRDet del tipo

. Minutos anuales de RPT para cubrir PSL (M 3)

Con base en estadisticas de Carabineros, se ha determinado que la cantidad de PSL (o
procedimientos sin resultado de detenidos o denuncia) equivale aproximadamente a
cuatro veces la cantidad de PRDT + PRDet, y que el tiempo promedio por PSL es de 40
minutos.

De donde:

10
M3 =160 e élQPRDTi + %QPRDeti

. Minutos anuales de RPT para constituirse en los lugares de los Procedimientos (M 4).

Para dimensionar esta variable se ha considerado la extension territorial del Cuadrante
en que debe operar el movil, expresada en Km2 de superficie, y el nivel de dificultad
para su desplazamiento, representado por la variable proxi Kilbmetros de Vias /
Extension Territorial (KmV/ Km?).

Tanto para la variabilidad posible de Km?, como de KmV/Km?2, se ha definido 3
intervalos. Asi, de acuerdo a estadisticas de Carabineros, el tiempo promedio en
minutos asignable al mévil para llegar al lugar de cada procedimiento en funcién de los
dos factores antes referidos, corresponde aproximadamente a alguna de las 5 opciones
determinadas por la matriz del cuadro siguiente, segun las caracteristicas del cuadrante
en gue le corresponde operar.

Cuadro 4.3
Kmz2 Hasta 4 41a8 Mas de 8
KmV/
Km?2
Hasta 10 16 20 24
10,1a20 12 16 20
Mas de 20 8 12 16

Segun lo anterior, para los presentes efectos se puede identificar los siguientes 5 tipos
de cuadrantes, segun el tiempo promedio en minutos asignable al moévil para llegar al
lugar del procedimiento en cada uno.
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Cuadro 4.4

Cuadrante | Caracteristicas del Cuadrante [Tiempo en
tipo Km? KmV / Km? Minutos
1 Hasta 4 Mas de 20 8
5 Hasta 4 10,1a20 12
41a8 Mas de 20
Hasta 4 Hasta 10
3 16
41a8 10,1 a 20
Mas de 8 Mas de 20
4 41a8 Hasta 10
20
Mas de 8 10,1 a 20
5 Mas de 8 Hasta 10 24

Por consiguiente, los minutos anuales de RPT requeridos para constituirse en el lugar

de los procedimientos atendidos en los cuadrantes tipo “” (M4i), sera.

M4 =QPrCi - m,

En que:
QPr Ci =  Cantidad anual de procedimientos atendidos en los cuadrantes tipo “i”
m = Minutos de RPT requeridos para constituirse en el lugar de un

|
@
|

procedimiento en un Cuadrante tipo

Y los minutos anuales (M 4) de RPT requeridos para constituirse en el lugar de los
procedimientos atendidos en un area cualquiera, compuesta de 1 6 mas Cuadrantes:

k
M4 = ingPrCi om.

En que:

k = Cantidad de tipos de Cuadrantes contenidos en el area (k<5)
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E. DV Pr

Segun las letras precedentes, los minutos anuales de RPT requeridos para atender
Procedimientos, desde que reciben los llamados, es: M1 + M2 + M3 + M4,

Por lo tanto:

M1+ M2 + M3 + M4

DV Pr =
525.600 -

~

» Minutos del afio

Ejemplo célculo DV Pr: Ver Anexo 6

4.3.2. DV 1 Para Ejercer Fiscalizaciéon Selectiva (DV FS)

El medio de vigilancia normalmente utilizado para estas fiscalizaciones es el RPT, excepto
para la supervision del ingreso y salida de escolares de los colegios y de enclaves con
situaciones de transito vehicular complejas, que es ejercida por los medios INF y CST
respectivamente.

Al margen de los enclaves con situaciones de transito vehicular complejas, la Institucion ha
tipificado los establecimientos y eventos que requieren de fiscalizacién selectiva, en:

Cuadro 4.5
Tipo Establecimiento
1 Botillerias, restaurantes, quintas de recreo, bares
2 Centros de ensefianza y practica de artes marciales
3 Bancos, financieras y establecimientos del mercado de capitales en
general
4 Entidades con guardias de seguridad, no incluidas en 3
5 Servicentros y otros establecimientos no incluidos en los anteriores, que

mantienen normalmente mas de UF 500 en caja
6 Prostibulos
7 Ferias libres
8 Juntas de vecinos

Tipo Evento
A Fiscalizacion cumplimiento Ley de Instruccién Primaria™
B Vigilancia de ingreso y salida de escolares de los colegios

1 para determinar causales de ausentismo escolar.
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Para la cuantificacion del tiempo promedio requerido por los medios de vigilancia para la
cobertura de los establecimientos y eventos de los tipos sefialados en el Cuadro
precedente, la Institucion ha definido los siguientes estandares de tiempos y de frecuencia
anual minima con que debe ser fiscalizado cada uno.

Cuadro 4.6
Establecimiento tipo Tiempo promedio Frecuencia anual
minutos por fiscalizacién fiscalizaciones
1 20 12
2 10 12
3 15 240
4 20 12
5 15 360
6 25 96
7 60 52
8 15 48
Evento tipo:
A 20 12
B 70 480

Con base en esos estandares y con informacion de la cantidad de establecimientos,
eventos y enclaves de transito vehicular complejo existentes en un sector cualquiera, la DV
1 requerida para la fiscalizacion selectiva (DV FS) que debe ser ejercida en ese sector
puede ser medida como sigue.

A. Minutos anuales de RPT requeridos para fiscalizacion de establecimientos (M 5).

8
M5 = > QE, - me, - FAE,
i=

En que:

“w
|

QEi Cantidad de establecimientos del tipo

“w
|

me. Minutos de RPT para fiscalizacion a establecimiento del tipo

“wr
|

FAEi Frecuencia anual de fiscalizacion de cada establecimiento tipo

B. Minutos anuales de RPT requeridos para fiscalizacién de eventos tipo A (M 6)

Si: Qeeb Cantidad de establecimientos de educacion basica

ma, Minutos de RPT requeridos para fiscalizacion de un evento tipo “A”
FAA Frecuencia anual de fiscalizacion de cada evento tipo “A”
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Entonces: M6 = Qeeb- ma. - FAA

M6 = Qeeb-20-12

M6 = 240 - Qeeb

C. Minutos anuales de RPT (equivalentes) requeridos para fiscalizacion de eventos tipo B
M7)

Si:
A Minutos de INF requeridos anualmente para fiscalizacién de eventos tipo B
Qeeb Cantidad de establecimientos de educaciéon basica

mbi Minutos de Infante requeridos para fiscalizacion de un evento tipo “B”

FAB Frecuencia anual de fiscalizacion de cada evento tipo “B”

Entonces: A = Qeeb - mbi - FAB
A = Qeeb-70-480
A = 33.600Qeeb

Segun lo anterior, en términos de capacidad de vigilancia equivalente, los minutos de
RPT (M 7) requeridos anualmente para fiscalizacion selectiva de eventos tipo B son:

M7 = 0,201
M7 = 0,20 e 33.600 Qeeb
M7 = 6.720Qeeb

D. Minutos de RPT (equivalentes) requeridos anualmente para fiscalizacidn de enclaves
con situaciones de transito vehicular complejas (M 8)

D.1. Definiciones.

Enclave TVC

Un enclave con situacion de transito vehicular compleja (enclave TVC) es un punto
vial al que confluyen una o mas vias de circulacion vehicular y en que se verifican
eventos homonimos (eventos TVC) con frecuencia promedio de dos 0 mas veces por
semana, durante periodos de a lo menos 3 meses al afio.
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Evento TVC
Por evento de transito vehicular complejo (eventoTVC) se entiende una situacion:

a) En que la velocidad promedio de circulacién de los vehiculos'' que acceden a
un enclave TVC por la pista o via de de transito mas lento, no supera los 50
metros por minuto (3 km/hr) en el dltimo tramo de 100 metros.

b) Que se mantiene ininterrumpidamente durante un lapso minimo de 20 minutos.

D.2. Estandares.

a) Un mismo punto vial se configura como enclave TVC en 17 dias cada mes
(equivalente a aproximadamente 4 dias cada la semana).

b) La fiscalizacion de cada enclave TVC debe ser ejercida por dos CST durante el
tiempo que duren los eventos TVC que alli se producen.

D.3. Calculo de M 8.
Si

MDi = Duracién, en minutos, de la(s) situacién(es) que diariamente genera(n)
eventos TVC en el enclave TVC i-ésimo.

QMi = Cantidad de meses del afio en que se verifica el enclave TVC i-ésimo.
(3=QMi<12)

Entonces la cantidad anual de minutos de CST para fiscalizacion selectiva de enclaves
TVC (MA CST) es:
n
MA CST = 2 « ZMDi 17 QMi
i=1

Y la cantidad anual de minutos de RPT equivalentes (M8) es:

n
M8 = 0,15+2 « Z MDi « 17 QMi
i=1
n
M8 = 51 Z MDi - QMi
i=1

Es conveniente puntualizar que la proyeccion de la capacidad de vigilancia necesaria
para cubrir este tipo de fiscalizacion en un area determinada (M 8), requiere identificar
los enclaves TVC del area y disponer de series estadisticas de MDi, es decir, de los

11 Vehiculos motorizados, excluidos los de menos de cuatro ruedas y los que en ese momento efectlan servicio de

transporte publico colectivo de pasajeros.
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minutos diarios de duracion de los eventos TVC en cada uno de esos “n” enclaves.

E. DVES

Segun las letras precedentes, el tiempo anual en minutos requerido por las patrullas
para atender Fiscalizacion Selectiva, es igual a:

M5+M6+M7 + M8

n
M5 + 240 Qeeb + 6.720 Qeeb + 5,1 Z MDi - QMi
i=1

n
M5+ 6.960 Qeeb + 5,1 Z MDi * QMi
i=1

Por lo tanto:

n
M5 +6.960Qeeb + 5,1 21 MDi e QMi
1=

DV FS =

525.600
» Minutos del afio

Ejemplo de calculo DV FS:  Ver Anexo 7

4.3.3. DV 1 Para Cubrir Servicios Extraordinarios (DV SE)

Los Servicios Extraordinarios consisten en la destinacién de capacidades de vigilancia
adicionales a las contempladas para la cobertura de necesidades habituales vy
permanentes de vigilancia preventiva. Son originados por la ocurrencia de eventos
acotados espacial y temporalmente, que generan concentraciones significativas de
poblacion en espacios publicos. Entre otros eventos de esta indole cabe mencionar los
siguientes:

» Eventos deportivos (futbol, ciclismo, automovilismo, rodeos, maratones, etc.)

» Eventos recreativos (festivales, recitales, conciertos, actividades hipicas,
celebraciones publicas de fiestas patrias y de fin de afio, etc.)

= Eventos religiosos (congregaciones masivas de fieles, procesiones, etc.)

» Manifestaciones ciudadanas masivas (gremiales, politicas, culturales, deportivas,
etc.)

= Visitas de dignatarios extranjeros.
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A. Nivel de Vigilancia para cubrir el servicio extraordinario “i” (NV SE i)

Durante su desarrollo, cada servicio extraordinario requiere la participacion de una
cantidad constante de distintos medios de vigilancia. Por consiguiente, el NV para cubrir

el servicio extraordinario “i”, estara dado por:

k
NVSEi = _ZlQMVj_ -REJ_
= i

En que
k Tipos de medios de vigilancia
QMV Cant. de medios de vigilancia “}” aplicados al serv. extraordinario “i’
ji
REJ. Relacién de equivalencia de capacidad del medio de vigilancia “j”
B. DV SE
iH. - NVSE
DVSE = — '
8.760~~ __
"=~~~ Horas del afio
En que:
H Duracion en horas del servicio extraordinario “i"
I
n Cantidad anual de servicios extraordinarios
Incorporando el desarrollo de A en B:

n k

>, 2. H -OMV_ -RE.

=1l =1 | ji J

DV SE =
8.760

Para efectuar proyecciones de la OV requerida por un Cuartel determinado para la
cobertura de sus servicios extraordinarios, se necesita series de datos historicos de la
cantidad (n) de este tipo de eventos atendidos por la Unidad, de la duracion (Hi) de
cada evento y de la cantidad (QMV ji) de medios de vigilancia por tipo ( j ), asignados a
cada evento (i)

Ejemplo célculo DV SE: Ver Anexo 8
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En lo que respecta a los requerimientos de cada cuartel para cubrir su DV SE, que éste
debe computar como servicio extraordinario cubierto, todo aquel al que destin6 medios de
vigilancia (sin perjuicio de que el servicio haya sido cubierto exclusiva o parcialmente con
medios propios y/o se haya verificado o no en su jurisdiccion) y computar como medios
comprometidos en el mismo, solo los “propios”.

4.3.4. DV1 Para Cumplimiento de Ordenes Judiciales (DV 0J) *

A. Antecedentes

El tipo de medio de vigilancia aplicado habitualmente al cumplimiento en poblacién de cada
tipo de orden judicial, y los tiempos promedio requeridos por los medios para los efectos,
segun estadisticas de Carabineros, son los siguientes:

Cuadro 4.7

. < Medio de vigilancia Tiempo promedio

Tipos de Ordenes para cumplimiento | ejecucién(Minutos)
1 Arrestos FZ 50,3
2 Detenciones Fz 50,3
3 Notificaciones RPD 47,8
4 Citaciones RPD 53,8
5 Clausuras RPD 89,0
6 Medidas cautelares RPD 67,0
7 Medidas precautorias RPD 67,0
8 Desalojos RPD 255,0
9 Otras RPD 58,7

B. Nivel De Vigilancia para cumplir una Orden Judicial del tipo “i’ (NV OJ i)

Normalmente se destina sélo un medio de vigilancia para el cumplimiento de cada orden
judicial. Por lo tanto, el nivel de vigilancia requerido para cumplir una orden judicial del tipo

“wrn

es igual a la relacion de equivalencia de la capacidad del medio de vigilancia “j” aplicado

@
|

Hill
al cumplimiento de cada orden judicial del tipo
NV OJi=REji

C. bvoJ

La capacidad de vigilancia requerida para el cumplimiento de érdenes judiciales, formulada
sobre una base anual, es:

12 | as 6rdenes judiciales a que se refiere este Numeral sélo contemplan las que originan diligencias “estandarizables”, en el

sentido de que es posible efectuar estimaciones razonables de tiempos y recursos para su cumplimiento. No asi aquellas cuya
atencidn supone actividades esencialmente investigativas (Numeral 7.3.1., dltimo parrafo).
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9
_ZNVOJiOQOiOTi

DVOJ = =
525.600
Enque: QOi : Cantidad anual de 6rdenes judiciales del tipo “i”
Ti : Tiempo, en minutos, para ejecutar una orden judicial del tipo “”

Segun la letra B precedente, se tiene que:

9
2 RE jieQOieTi
DVOJ] = =

525.600

Ejemplo calculo DV OJ: Ver Anexo 9

4.3.5. DV1 Total.

DV1= DVPr + DVFS + DVSE + DV QOJ

Si los ejemplos de céalculo de DV1 de cada componente de este tipo de demanda
desarrollados en los anexos 6, 7, 8 y 9 correspondieran a un determinado periodo anual
de una misma zona geografica, la magnitud del DV1 para ese periodo y territorio seria:

DV Pr = 185UV

+ DVFS = 049UV
+ DVSE = 0,32UV
+ DVOJ = 025UV

DVl = 2,91 UV

4.4. Indicador DVa de Magnitudes Relativas de DV2

Como se sefalara en el Numeral 4.2, para cumplir con el principio de equidad, las
capacidades de vigilancia preventiva deben ser asignadas en proporcién directa a las
magnitudes de las demandas existentes en las distintas areas territoriales por este tipo de

requerimientos (DV2), lo que es posible si se dispone de algun indicador que dé cuenta de
la magnitud comparada de la DV2 de cada é&rea.
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Como también fuera sefalado, los factores mas determinantes de la DV2 de cada territorio
dicen relacién directa con su extension territorial, nivel de delitos y poblacién.

Para los presentes fines, se ha estimado que la extension territorial puede ser mejor
expresada en sus kildmetros lineales de vias publicas (KmV), por cuanto la cobertura de
vigilancia preventiva en los espacios publicos urbanos estd dada por las posibilidades de
patrullar sus vias con los medios de vigilancia.

De acuerdo a lo anterior y considerando exclusivamente el factor “extensién territorial”, es
posible enunciar el indicador DVa (Demanda Alfa de Vigilancia Preventiva), como la
cuantia de la DV2 de cada zona que, de ser satisfecha por una OV2 de igual magnitud,
implicaria que en esa zonha se ejerce una cobertura equivalente a la del transito de 1 RPT
cada 8 hrs. frente a cada inmueble de la misma.

Como un RPT en patrullaje permanece 25% del tiempo detenido y en desplazamiento
desarrolla una velocidad promedio de 13,67 kms/hr., en un lapso de 8 hrs. recorrera:

~
ge Q=025 frs 1367 ks/hr = 82 kms

Si ademas se considera que un RPT ejerce una OV de 1 UV mientras permanece en
patrullaje, la DVa de cualquier territorio seria igual a las UV resultantes del cuociente entre
su KmVy 82.

Como fuera indicado, lo anterior sélo considera el factor “extension territorial”. Para integrar
los otros dos factores explicativos mas relevantes de DV2, se ha recurrido a la opinidon
experta de Carabineros, con base en la cual ha sido posible establecer los siguientes
parametros de equivalencia entre las dimensiones de los tres factores requirentes de
vigilancia preventiva:

e Area territorial urbana con red vial de 82 kildmetros lineales de vias (KmV = 82)

¢ Nivel de criminalidad representado por el indicador ND = 23.500

e Poblacion = 50.000 personas
Expresado de otra forma, desde la perspectiva de cada una de estas magnitudes, éstas
requeririan igual OV2 para satisfacer necesidades de vigilancia preventiva en igual grado o
medida.
Como los tres factores intervienen simultaneamente en la composicion de DV2, la
dimension de DVa quedara finalmente determinada por aquel que imponga el mayor
requerimiento. Es decir, el DVa de un area cualquiera correspondera al mayor de entre su
DVa territorial [DVa(t)], su DVa delictual [DVa(d)] y su DVa poblacional [DVa(p)].

Asi por ejemplo, el DVa (p) de la zona “z” correspondera a DVa z(p)= Poblacién z /50.000.

Si ese cuociente resulta mayor que DVa z (t) = KmV z /82 y que DVa z (d) = ND z /23.500,
entonces:
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DVa z = DVa z (p)

En definitiva, conceptualmente, DVa de un territorio es la dimension de la demanda por
vigilancia preventiva de ese territorio que, de ser satisfecha con una oferta de vigilancia
preventiva equivalente, implicaria una cobertura igual a 1 UV por cada 82 kms. de vias, 0
por cada 50.000 personas, o por cada fraccion de delitos representada por el indicador ND
= 23.500, segun sea, de los tres, el factor de mayor requerimiento. En términos operativos,
es la magnitud (en UV) de la demanda por vigilancia preventiva de ese territorio, que
resulte del mayor entre los cuocientes KmV/82, ND/23.500 y Poblacién /50.000.

Respecto de la poblacion a considerar, es necesario tener en cuenta que ésta puede
presentar variaciones significativas entre distintos intervalos del dia (fuertemente en
algunos sectores urbanos). Por ello es que, en teoria, la DVa(p) deberia resultar del
promedio de las DVa(p) de cada intervalo, ponderado por la fraccién del dia de cada uno.
Lo anterior, basado en que al disponerse de una capacidad diaria constante de vigilancia
para la cobertura de un determinado sector, teéricamente dicha capacidad podria ser
distribuida por intervalos del dia en proporcion directa a la magnitud de la poblacién en
esos intervalos.

Por ejemplo, para cierta zona con poblaciones horarias estimadas de las magnitudes que
muestra el cuadro siguiente, el DVa(p) serd igual a la suma de las cifras de la Ultima
columna.

Cuadro 4.8
A (B) © ) ()
Intervalo | Horas | Poblacion |DVa (p) de Intervalo| DVa (p)
(C) / 50.000 (B) x (D) / 24
08a12 4 450.000 9 1,500
12a15 3 350.000 7 0,875
15a18 3 400.000 8 1,000
18 a 20 2 300.000 6 0,500
20 a 08 12 200.000 4 2,000
5,875 UV

La primera linea del cuadro sefiala que para el intervalo desde las 08 a las 12 hrs., es
decir, para un lapso de 4 hrs. se estima una poblacién presente en el area de 450.000
personas. Por lo tanto, el DVa(p) del sector, para ese lapso, es de:

DVa (p)= Poblacion /50.000= 450.000/50.000= 9,00 UV

Es decir, para cubrir el DVa(p) durante esas 4 hrs., en dicho lapso se requiere un nivel de
vigilancia de 9.00 UV, lo cual equivale a una capacidad de vigilancia permanente de:

9,00UV - 4 (hrs delintervalo) / 24 (hrs/dia) = 1,50UV
Tal valor corresponde al que muestra la interseccion de la primera linea y Ultima columna.

Procediendo analogamente para los restantes intervalos, se concluye que para la cobertura
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del DVa(p) de la zona “z” se requiere de OV2 = 5,875 UV.

Sin embargo, tal procedimiento para determinar la DVa(p) requeriria conocer las
variaciones de la poblacién durante el dia, informacion de dificil y costosa obtencion.
Ademads, seria necesaria una compleja programacién de los servicios policiales para
ajustarlos a esas variaciones diarias.

Frente a lo anterior, cabe considerar que las variaciones diarias de densidad poblacional
las motiva basicamente la permanencia de personas en lugares que concentran
actividades de caracter comercial, laboral, educacional, de servicios publicos y otras, que
en una gran proporcion se realizan entre las 08 y las 20 horas, por lo que se estima
razonable, para estos efectos, seccionar el dia en sélo los intervalos diurno (de 08 a 20
hrs.) y nocturno (de 20 a 08 hrs.) y asumir que la poblacion aproximada para determinar la
DVa(p) de estos intervalos corresponde a una estimacion de la poblacion promedio
presente en el sector durante cada uno. Asi, la DVa(p) del sector correspondera al
promedio de las DVa(p) para ambos intervalos.

Es decir, si: PPID = Poblacién Promedio en Intervalo Diurno

PPIN = Poblacién Promedio en Intervalo Nocturno

(PPID + PPIN)/ 2
Entonces: DVa(p) =

50.000

Ejemplo calculo DVa : Ver Anexo 10

Es importante insistir en la significacion de DVa. Esta dimension comparada de cualquier
area urbana representa una fraccién de la DV2 de la misma que, por definicion, es siempre
igual a la fraccién entre la DVa y la DV2 de cualquier otra area urbana.

También cabe hacer notar que los parametros adoptados para la cuantificacion de DVa
son convencionales. Que en una determinada zona urbana en que DVa = DVa (i), se
ejerza vigilancia preventiva mediante una OV2 equivalente al transito de 1 RPT cada 8 hrs.
frente a cada inmueble, nada dice respecto de si ese nivel de cobertura constituye esfuerzo
suficiente para el objetivo de prevenir la comision de ilicitos en esa zona. Podria haberse
considerado una mayor frecuencia de transito del RPT, como por ejemplo de cada 4 en vez
de cada 8 hrs., lo que hubiese redundado en que los valores de DVa(t) hubiesen resultado
el doble en relacién a la convencién elegida, sin alterarse las proporciones entre las DVa
de esta zona y las de otras cualesquiera. Es decir, el indicador seguiria sirviendo su
proposito de constituir una base de comparacion de la magnitud de las demandas por
vigilancia policial preventiva entre diferentes territorios urbanos. Si, por ejemplo, DVa x =
1,3 DVa Yy, ello significa que la DV2 del &rea y es 30% mayor que la DV2 del area x.
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4.5. Obtencion de DV1 y DVa. Sinopsis
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4.6. Relaciones Oferta / Demanda e indices de Cobertura.

Segun los tipos de demanda por vigilancia policial referidos en el Apartado 4.1.B, es
posible formular los siguientes indicadores:

4.6.1. Indice de cobertura de DV1 (IC1).

ovl
ICl=—

DV1

Si la oferta total de vigilancia urbana a nivel del pais es insuficiente para cubrir totalmente
DV1, o su magnitud es exactamente igual a la de ésta (es decir, si OV pais < DV1 pais),
entonces existira distribucion equitativa de capacidades de oferta si IC1 es el mismo para
cualquier zona. Desde luego, ello implica que OV1/DV1 = IC1 < 1 y que OV2 = 0, por
cuanto solo es posible ejercer vigilancia preventiva una vez que DV1 ha sido plenamente
cubierta. Es decir, a partir de que IC1 alcance su valor maximo (= 1).

4.6.2. indice de cobertura de DV2 (IC2).

oV -DbV1
IC2 =———
DV«
oVv2
IC2 = ——
DV«

El IC2 corresponde a las veces que la oferta de vigilancia policial preventiva (o que el
excedente de OV una vez cubierta DV1), cubre el nivel alfa de la demanda (DVa) por este
tipo de vigilancia.

Como DVa es proporcional a DV2 en cualquier zona, existira distribucién equitativa de
capacidades de ofertasi el IC2>0 es el mismo para cualquier zona.

Abundando sobre lo sefialado en el dltimo parrafo del Numeral 4.4, se puede decir que si
bien la capacidades de vigilancia pueden estar distribuidas equitativamente, es decir, que
en cualquier zona urbana del territorio nacional exista IC2 = IC2 pais > 0, ello nada dice
respecto de si la oferta es deficitaria, suficiente o excesiva respecto de los requerimientos
de vigilancia preventiva por parte de la poblacion.

Ejemplo célculo IC1 e IC2. Ver Anexo 11
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4.7. Obtencion de IC1 e IC2. Sinopsis Grafica

OV PF + OV rnh + OV INF + OV CST + EVCF

oV1
ICl= ——
DV1

A

DV Proc + DV FS + DV SE + DV OJ

DV PRDT + DV PRDet + DV PRSL

(*) OV - DV1

oV2
IC2 = — =

DVa
A
Mayor de:
= KmV/82
= (PPID + PPIN) / 100.000
= ND/23.500

(*) SiOoV<DV1implicaque OV2 = 0. Si la oferta total de vigilancia es insuficiente para atender
la demanda de tipo 1, significa que no se ejerce vigilancia preventiva (pero no, que exista
“vigilancia preventiva negativa”).
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SECCION 2

FORMULACION Y EVALUACION DE PROYECTOS
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V. CONSIDERACIONES PRELIMINARES

5.1. Contexto del Andlisis.

En lo sustantivo, los elementos metodoldgicos desarrollados en la Seccién 1, se refieren a
las caracteristicas, forma de cuantificacion en patron UV, e interrelaciones entre los
siguientes conceptos:

e Nivel de Vigilancia ( NV )

¢ Nivel de Delitos (ND)

e Demanda de Vigilancia ( DV )

e Oferta de Vigilancia (OV)

e Demanda de Vigilancia de Tipo 1 ( DV1)

e Oferta de Vigilancia para atender DV1 ( OV1)
e Demanda de Vigilancia de Tipo 2 ( DV2)

e Oferta de Vigilancia para atender DV2 ( OV2)
e Magnitud Alfa de Demanda de Vigilancia de Tipo 2 ( DVa )
e indice de Cobertura de DV1 (IC1)

e indice de Cobertura de DV2 (IC2)

Esta Seccién 2 se refiere a la forma en que, valiéndose de tales herramientas
metodolégicas y de los conceptos de IChorma y OVadic, que son presentados mas
adelante en el Capitulo VI, es posible desarrollar satisfactoriamente los estudios
preinversionales de aumento de capacidades de vigilancia policial de Carabineros de Chile.
Para ello se hara referencia a las interrogantes que plantea cada una de las etapas que
usualmente se distinguen en un proceso de formulacién y evaluacion “ex — ante” de
inversiones en general, esto es:

¢ Identificacion del Proyecto
¢ Andlisis de Oferta y demanda
e Desarrollo de Alternativas; y

e Evaluacion de las Alternativas

Respecto de la primera (ldentificacion del Proyecto), en lo esencial ésta consiste en dar
cumplimiento a los siguientes objetivos:
e Detectar la existencia de un problema.

e Ponderar sus efectos indeseables actuales y futuros si no se adopta
medidas correctivas, con el propdsito de determinar su trascendencia y
prioridad de atencion.

e Si el problema requiere atencion prioritaria, detectar sus reales causas
para identificar acertadamente las acciones correctivas pertinentes.
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5.2.

e Enunciar alternativas de proyecto, a nivel preliminar o de hipdétesis,
mediante diversas combinaciones de acciones correctivas que sean
factibles, complementarias entre si y de mayor contribucién a la solucién
del problema.

Atendido el &mbito de la presente metodologia, se asume ya resueltos los requisitos antes
sefalados. Esto es, que en determinadas zonas urbanas del pais existen problemas de
Seguridad Publica que requieren atencion prioritaria y que alli la vigilancia policial
insuficiente ha sido detectada como causa que debe ser suplida (independientemente de si
los incrementos de vigilancia deben ser o no complementados con iniciativas en otros
ambitos con carencias, tales como sanciones penales y rehabilitacion carcelaria
insuficientes, drogadiccion, cesantia, desercién escolar, analfabetismo, bajos estandares
de actividad cultural y de recreacion, etc.).

En consecuencia, en lo que sigue corresponde abordar las tres etapas siguientes antes

mencionadas, cada una de las cuales es materia, mas adelante, de los capitulos VI, VIl y
VIII.

Unidad Territorial de Analisis

También es preciso sefialar previamente que se debe considerar la comuna como unidad
territorial de analisis.

La experiencia de Carabineros ha llevado a concluir que la divisién politico — administrativa
de las urbes constituye un factor preponderante para el disefio de microzonas. En tal
sentido, ha quedado suficientemente demostrada la importancia de que las microzonas
coincidan con el de las comunas. Vale decir, que una 0 mas de aquéllas abarquen
exactamente el territorio comunal. Asi se asegura que cada jefatura de cuartel tendra sélo
una instancia de interlocucion para la necesaria coordinacion con el municipio de los
multiples aspectos relativos a la seguridad de la poblacién de su jurisdiccion.

Siendo asi, necesariamente en cada comuna debera existir al menos un cuartel, en cuyo
caso la microzona correspondiente coincidirdA con el territorio de la comuna.
Alternativamente, en cada comuna podran existir dos o mas cuarteles, dependiendo de lo
que se ha denominado “Despliegue Operativo”, concepto que involucra los siguientes
elementos:

e Cantidad, tamafio y lugar de emplazamiento de los cuarteles (lo que implica el
fraccionamiento de la Comuna para efectos de vigilancia policial, es decir, la
cantidad y disefio de microzonas para la Comuna, las que a su vez son definidas de
acuerdo al criterio técnico de estructuracion y agrupamiento de los Cuadrantes)

e La cantidad y especificaciones de los medios de vigilancia de cada cuartel para
ejercer su funcion en el area jurisdiccional de su responsabilidad; y

e La forma en que se gestiona la cobertura policial de la Comuna, enmarcada en los
parametros determinados por los dos componentes anteriores.

Por consiguiente, la formulacion y evaluacion de proyectos especificos de inversion en
vigilancia policial a nivel de cuartel (0 de microzona) debiera sustentarse en una
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planificacion central previa de las inversiones que defina:

= Los é6rdenes de magnitud de la oferta de vigilancia que se puede pretender agregar
a cada una de todas o parte de las comunas con futuros déficit relativos de

vigilancia:
o Segun la disponibilidad de recursos publicos para inversién en este tipo
de servicios; y

o Aplicando el criterio de nivelar hacia arriba los IC de las comunas con
mayores déficit relativos.

= Los cuadrantes de cada comuna y su agrupamiento en una o mas microzonas.
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VI. ANALISIS DE OFERTA Y DEMANDA

En términos generales, el andlisis de oferta / demanda referido a proyectos de inversion en
vigilancia policial, puede ser enunciado como sigue:

A.

B.

Diagnosticar la relacion oferta / demanda de cada comuna.

Proyectar la situacidbn mostrada por el diagnostico al horizonte considerado para la
evaluacion, con la finalidad de identificar las comunas con futuros déficit, las magnitudes
de tales déficit y los tamafios de las inversiones que se requeriria para alcanzar plena
satisfaccion de las necesidades de cada una.

Seleccionar las comunas deficitarias elegibles para inversion y definir en términos
preliminares el tamafio de sus respectivos proyectos. Ello, en funciéon de sus futuros
déficit relativos y de la disponibilidad de recursos para inversién en este ambito.

Identificar para cada comuna seleccionada las caracteristicas de la poblacion y su
medio ambiente, que se estimen de mayor relevancia para orientar el disefio de los
respectivos despliegues operativos.

Para apoyar el tratamiento de esta tematica con un mismo ejemplo, en adelante se supondra
gue en el pais existen sélo 15 comunas urbanas, desde la A hasta la N.

6.1. Diagndstico

La informacién base requerida para diagnosticar la relacién oferta / demanda es la
dimensién de OV, DV1 y DVa de cada comuna, obtenible por aplicacion de los
procedimientos correspondientes desarrollados en la Seccion 1.

Supdéngase que dicha informacién para cada una de las 15 comunas urbanas es la

siguiente:
Cuadro 6.1
I I M
Comuna oV DV 1 DV a
A 24 18,5 5
B 8 5,0 3
C 4 9,0 3
D 12 12,0 4
E 6 6,5 5
F 15 9,0 4
G 22 19,0 7
H 17 7,0 6
I 14 6,0 3
J 5 7,0 3
K 15 9,0 5
L 15 12,0 3
M 6 10,5 2
N 24 11,0 10
N 16 6,0 8
Pais 203 147,5 71
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Con base en esta informacion se puede inferir los valores de los indices de cobertura de
cada comuna, completando el Cuadro 6.1 de la siguiente manera:

Cuadro 6.2
I I I v (I-11) V (I-IV) VI (V1) VIE (IV /111
Comuna oV DV 1 DV a oV 2 oV 1 IC1 IC 2
A 24 18,5 5 55 18,5 1,00 1,10
B 8 5,0 3 3,0 5,0 1,00 1,00
C 4 9,0 3 0,0 4,0 0,44 0,00
D 12 12,0 4 0,0 12,0 1,00 0,00
E 6 6,5 5 0,0 6,0 0,92 0,00
F 15 9,0 4 6,0 9,0 1,00 1,50
G 22 19,0 7 3,0 19,0 1,00 0,43
H 17 7,0 6 10,0 7,0 1,00 1,67
I 14 6,0 3 8,0 6,0 1,00 2,67
J 5 7,0 3 0,0 5,0 0,71 0,00
K 15 9,0 5 6,0 9,0 1,00 1,20
L 15 12,0 3 3,0 12,0 1,00 1,00
M 6 10,5 2 0,0 6,0 0,57 0,00
N 24 11,0 10 13,0 11,0 1,00 1,30
N 16 6,0 8 10,0 6,0 1,00 1,25
Pais 203 1475 71 67,5 135,5 0,92 0,95

De los valores de las columnas VI y VII del Cuadro 6.2 se deduce el siguiente diagnéstico
sobre la actual relacién oferta / demanda en cada comuna:

= En las comunas C, E, J y M, la oferta actual es insuficiente para atender la

Demanda 1 actual y, por lo tanto, no existe capacidad para ejercer vigilancia
preventiva.

ov<DbVvl => IC1<1.00

IC2 =0.00

= En la Comuna D, la oferta actual sélo cubre la Demanda 1 actual, sin capacidad
para ejercer vigilancia preventiva.

OV =DV1 => IC1 =1.00
=> IC2 =0.00

» En la comuna G la oferta actual cubre integramente la Demanda 1 actual, y cubre
menos de una vez DVa actual (requerimientos de 22 prioridad)

DVl1< OV < DV 1+ DVa => IC1 =1.00
=> IC2 <1.00

» Enlascomunas ByL, laofertaactual cubre integramente la Demanda 1 actual, y
cubre una vez DVa actual.

OV = DV1+DVa => IC1 =1.00
=> IC2 =1.00
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= En las comunas A, F, H, |, K, Ny N, la oferta actual cubre integramente la
Demanda 1 actual, y cubre més de una vez DVa actual

OV > DV1+DVa => IC1 = 1.00
=> IC2 > 1.00

Ademas de la situacion por comuna, también se aprecia que a nivel de pais se ejerceria
OV2 (68,5 UV con IC2 = 0.92), aun cuando no hay cobertura total de DV1 (IC1 =0.92 < 1).

Lo expresado en el péarrafo anterior se explica porque las capacidades de vigilancia no
estan distribuidas equitativamente. La consecuencia es que, si bien al interior de las
comunas se ejerce la vigilancia de acuerdo a las debidas prioridades, ello no es asi entre
comunas. Para alcanzar tal equidad cabria plantearse una redistribucion de capacidades
entre las comunas, sea que se persiga 0 no aumentar la oferta de vigilancia a nivel de pais.

La redistribucion antes mencionada, sin aumento de la vigilancia total, consistiria en
aumentar la OV1 pais (con cargo a la OV2 pais) hasta igualarla con la DV1 pais, es decir,
en

147,5-135,5 = 12 UV

Con ello se alcanzaria cobertura total de DV1 (IC1=1), y se disminuiria la OV2 pais desde
67,5a 55,5 UV. Con estas 55,5 UV de OV2 remanentes se alcanzaria

IC2 =55,5/71=0,78169 para el pais y cada una de las comunas.

Con base en este valor del IC2 pais, la relacion oferta / demanda de cada comuna puede
ser reconstituida a partir de:
OV2 Comuna i = DVa Comuna i x 0,78

En consecuencia, conociendo el DVa de cada comuna y que OV pais = 203 UV, la
situacion de equidad seria la que muestran las primeras siete columnas de cuadro
siguiente, lo que implicaria la reasignacion de UV entre las OV de cada comuna que
muestra la columna VIII.

Cuadro 6.3
[ 1l Il IV (I-I1) vV (I-1V) VI (V1) VIl (IV/1I)) [1(6.3)-1(6.2)
Comuna ov DV 1 DV a oV 2 OovV1i IC1 IC 2 Variac. OV

A 22,41 18,5 5 3,91 18,5 1,00 0,78 -1,59
B 7,35 5,0 3 2,35 5,0 1,00 0,78 -0,65
c 11,35 9,0 3 2,35 9,0 1,00 0,78 7,35
D 15,13 12,0 4 3,13 12,0 1,00 0,78 3,13
E 10,41 6,5 5 3,91 6,5 1,00 0,78 4,41
F 12,13 9,0 4 3,13 9,0 1,00 0,78 2,87
G 24,47 19,0 7 5,47 19,0 1,00 0,78 2,47
H 11,69 7,0 6 4,69 7,0 1,00 0,78 5,31

[ 8,35 6,0 3 2,35 6,0 1,00 0,78 -5,65

J 9,35 7,0 3 2,35 7,0 1,00 0,78 4,35
K 12,91 9,0 5 3,91 9,0 1,00 0,78 2,09
L 14,35 12,0 3 2,35 12,0 1,00 0,78 -0,65
M 12,06 10,5 2 1,56 10,5 1,00 0,78 6,06
N 18,82 11,0 10 7,82 11,0 1,00 0,78 5,18
K 12,25 6,0 8 6,25 6,0 1,00 0,78 -3,75
Pais 203,00 1475 71 55,50 1475 1,00 0,78 0,00
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6.2.

Esta redistribucion de OV entre comunas para alcanzar equidad, sin aumento neto de la
oferta total, constituye un planteamiento tedricamente correcto. Sin embargo, por razones
de impacto en las comunidades que resultarian eventualmente “perjudicadas”, la Autoridad
ha adoptado la politica de buscar la equidad asignando aumentos netos de vigilancia a las
comunas con mayores déficit relativos, sin disminuir las capacidades ya existentes en
las demas.

Lo sefialado en el parrafo anterior acotard los andlisis siguientes de este documento. El

procedimiento para asignar capacidades adicionales de vigilancia nivelando hacia arriba los
indices de cobertura de las comunas mas deficitarias, son abordados en el Numeral 6.3.2.

Proyecciones

6.2.1. Estimaciones de DV 1 y DVa

La evolucion estimada de la situacion entregada por el diagndstico, dependerd de las
proyecciones de las tres variables centrales: OV, DV1 y DVa.

Cabe hacer presente que, al menos para los efectos de la presente metodologia, por
inversion en vigilancia policial se debe entender aumento neto de las capacidades de
vigilancia existentes. Por lo tanto, respecto de la proyeccion de la OV por comuna en la
situacion sin proyecto, es decir, sin aumento de capacidad de vigilancia, se debe asumir
gue ésta permanece constante, lo cual implica que se mantendria en el futuro el nivel de
gastos periédicos para solventar las operaciones en su nivel actual y que se continuaria
efectuando las inversiones necesarias para el reemplazo de activos al término de su vida
atil econémica, con base en los procedimientos tradicionales de analisis preinversional para
este tipo de decisiones.

Para las proyecciones de DV1 y DVa, se deberd estimar la evolucion de sus factores
determinantes, esto es:

¢ Eventos que demandan OV1 (que originan procedimientos, fiscalizacion selectiva,
servicios extraordinarios y 6rdenes judiciales)

e Kilometros de red vial

e llicitos incluidos en el indicador ND

e Poblacion
Entre otras opciones para tener una primera aproximacion al “quantum” de los eventos que
demandardn OV1 y de los ilicitos del indicador ND, se puede recurrir a modelos de
regresion y correlacion. Sélo si ello no es posible o si se considera que sus resultados no
son confiables y no se aprecia alguna forma alternativa de proyeccién satisfactoria, sera
razonable suponer que la ocurrencia periodica de tales eventos e ilicitos evolucionara

proporcionalmente con la magnitud de la poblacion.

La informacion sobre kilometros de red vial normalmente puede ser obtenida de los
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organismos técnicos de planificacion urbana (municipalidades, Direccion de Urbanismo,
Direccién de Obras Publicas, SECTRA, etc.)

Para estimar poblacién futura, normalmente existen series de datos histéricos que permiten
su proyeccion. En tanto sea mayor la poblacion del sector analizado, adquieren mayor
validez las proyecciones con base en tasas histdricas de crecimiento anual, segun la
siguiente expresion:

R
Px = Po+t

En que: Px : Poblacién estimada para el afio “X”.
Po : Poblacion real del afio cero. (Afio cero: De informacion mas reciente)
t : Tasa anual de crecimiento de la poblacion.
n : Cantidad de afios entre afio cero y afio x.

Normalmente el valor de “t” se determina con base en la informacién de los dos ultimos
censos realizados. Esto es:

1/n
Pb
e=f— [ -1
Pa

Enque Pb: Poblacion segin censo mas reciente (Censo x)
Pa : Poblacién seguin censo precedente a Censo “a” (Censo x - 1)

n : Cantidad de afios entre Censo x y Censox -1

Complementariamente, o bien si no existen datos histéricos o si éstos no son confiables, se
puede intentar identificar situaciones actuales o de futuro cierto o muy probable que
puedan impactar positiva 0 negativamente esta variable (por ejemplo, proyectos turisticos
de gran atraccién estimada de poblacion flotante) y ponderar la pertinencia de cuantificar
sus efectos en la misma.

Una vez estimados los valores futuros de DV1 y DVa de cada comuna, es posible
proyectar la situacién entregada por el diagnéstico si es que no se implementa decisiones
de inversion adicionales en vigilancia (situacion futura sin proyecto), lo que permite dar
dimensién a los siguientes conceptos:
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IC1 fut s/p

indice de cobertura futura de Demanda 1, en situacion sin proyecto.

OV1ifuts/p
IClfutslp = ——

DV1fut

Enque OV1futs/p: Oferta 1 futura, sin proyecto (Cuantia de la oferta futura de
vigilancia para atender Demanda 1, en situacion sin proyecto).

OVifutslp > OV1 si DVifut >DV1I y OV > DVl

OVifuts/p < OV1 si DVifut < DV1

IC2 fut s/p

Indice de cobertura de DVa fut, en situacion sin proyecto.

OoVv2fut sip
IC2futslp = ——

DVa. fut

En que OV2 fut s/p: Oferta 2 futura, sin proyecto (Cuantia de la oferta futura de
vigilancia para atender Demanda 2 futura, en situacion sin proyecto).

OV2fut s/p = OV - DV1fut
OV2futslp > OV2 si DVifut < DVly OV >DV1
OV2futslp < OV2 si  DVifut > DV1

Retomando el ejemplo del Numeral 6.1, supéngase que a un horizonte de 10 afios, los
valores proyectados de DV1 y DVa para cada una de las 15 comunas del pais son los
siguientes:
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Cuadro 6.4

Comuna | DV 1 fut DV Q fut
20
5
10
16
6
10
23
8
6
8
10
16
10
12 1
8 10
Pais 168 87

Z2ZZIrXe—IOTMMOO >
NNDMODMDNODODTOUTODOD

De ello se deriva que la situacién proyectada a 10 afios es:

Cuadro 6.5
I Il 1} IV (1-1l) V (I-1V) VI (V/1) VL (IV /1)
Comuna oV DV 1fut| DV afut | OV 2futs/p| OV 1futs/p IC 1 fut s/p IC 2 fut s/p
A 24 20 6 4 20 1,00 0,67
B 8 5 4 3 5 1,00 0,75
C 4 10 5 0 4 0,40 0,00
D 12 16 5 0 12 0,75 0,00
E 6 6 5 0 6 1,00 0,00
F 15 10 4 5 10 1,00 1,25
G 22 23 8 0 22 0,96 0,00
H 17 8 8 9 8 1,00 1,13
I 14 6 4 8 6 1,00 2,00
J 5 8 4 0 5 0,63 0,00
K 15 10 6 5 10 1,00 0,83
L 15 16 4 0 15 0,94 0,00
M 6 10 2 0 6 0,60 0,00
N 24 12 12 12 12 1,00 1,00
N 16 8 10 8 8 1,00 0,80
Pais 203 168 87 54 149 0,89 0,62

Reordenando la precedencia de las comunas segun orden descendente de sus futuros
déficit, se tiene:

61



Cuadro 6.6

[ I 1l vV (I-1) vV (I-1V) VI (V) VI (IV /1)
Comuna oV DV 1futf DV afut|] Ov2futs/p| OV 1futs/p IC 1 fut s/p IC 2 fut s/p
C 4 10 5 0 4 0,40 0,00
M 6 10 2 0 6 0,60 0,00
J 5 8 4 0 5 0,63 0,00
D 12 16 5 0 12 0,75 0,00
L 15 16 4 0 15 0,94 0,00
G 22 23 8 0 22 0,96 0,00
E 6 6 5 0 6 1,00 0,00
A 24 20 6 4 20 1,00 0,67
B 8 5 4 3 5 1,00 0,75
N 16 8 10 8 8 1,00 0,80
K 15 10 6 5 10 1,00 0,83
N 24 12 12 12 12 1,00 1,00
H 17 8 8 9 8 1,00 1,13
F 15 10 4 5 10 1,00 1,25
[ 14 6 4 8 6 1,00 2,00
Pais 203 168 87 54 149 0,89 0,62

Estas estimaciones permiten concluir que de no verificarse aumentos de vigilancia, al cabo
de 10 afios se tendra las siguientes situaciones:

e En las siete primeras comunas no existir4 capacidad de cobertura de DV2

e En las seis primeras existiran déficits de capacidad para cubrir DV1, que en total
alcanzaran OV =6+4+3+4+1+1 = 19UV

e En cuatro comunas se cubrird DV2 por bajo DVa
e En una se cubrird DV2 en nivel DVa
e En las tres ultimas se cubrird DV2 en nivel por sobre DVa

Se puede afirmar, por lo tanto, que si en los siguientes 10 afios sélo se mantiene en su nivel
la capacidad actual, al cabo de tal periodo existira un déficit de OV1 con piso estimado en
19 UV, ya que no seria aceptable que las coberturas fuesen insuficientes para cubrir DV1.
Sin embargo, para dar respuesta a la interrogante de cuanto serd el déficit total si no se
aumenta la oferta actual, se necesitaria conocer el nivel de cobertura de DVa gue satisfaria
adecuadamente DV2.

6.2.2. Déficits e IC norma

Respecto de la interrogante planteada en el Ultimo péarrafo del Numeral anterior, cabe
reiterar lo referido en el Apartado 4.1.A en cuanto a que los flujos probables de beneficios
de los proyectos de inversion en vigilancia policial no son valorables en términos
monetarios."® . Como ello no es posible, los métodos de evaluacién por costo / beneficio no

13 Sj lo fuesen, seria posible estimar la rentabilidad social de esas inversiones y, por ende, hasta cuanto invertir, segin las
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son aplicables a este tipo de proyectos (como por lo demas sucede en general con la
inversion publica para suministrar servicios sociales que se entregan “gratuitamente” para
atender necesidades basicas de la poblacién, como educacién, salud, administracién de
justicia, etc.).

Para determinar en estos casos cuando, dénde y cuanto invertir, el Estado debe mantener
un adecuado ordenamiento de prioridades segun el grado de urgencia que vayan
presentando los diversos requerimientos sociales de la poblacion. La ponderacién de las
urgencias y los marcos presupuestarios probables para su atencién, constituyen la base
para definir las metas de mediano — largo plazo a alcanzar en cada uno de estos sectores.

En lo atingente a inversion en vigilancia policial preventiva urbana, tal objetivo de mediano
— largo plazo puede ser expresado cuantitativamente en un determinado IC2, que se puede
denominar “ICnhorma”, cuyo valor representa las veces que se pretende cubrir DVa. La
definicion del ICnhorma en tales términos supone necesariamente que cualquier meta en
este ambito debe partir por asegurar cobertura total de DV1.

La expresibn numérica del ICnorma (cuya definicion corresponde a la planificacién
estratégica central del Estado y que constituye un “dato de entrada” para la planificacion
sectorial encargada de formular y evaluar los proyectos especificos de inversion en
vigilancia policial), segun lo antes sefialado debiera resultar de discusiones informadas que
consideraran al menos los siguientes elementos:

e El lugar que ocupa el problema de la delincuencia en la escala de prioridades de la
comunidad.

e La contribucién relativa a la solucion del problema que se estime podria aportar el
aumento de vigilancia policial, de entre todos los cursos posibles de accién para tal
obijetivo.

e El nivel de cobertura policial que se esta ejerciendo en todo el territorio urbano
nacional en su conjunto (IC2 pais o, eventualmente, IC1 pais).

¢ La cuantia de los recursos disponibles para atender necesidades sociales basicas
de la poblacion.

e Una estimacion gruesa del costo unitario ($/UV) de incrementar la OV del pais en
distintas cuantias.

Si, para el caso del ejemplo, se supone que ICnhorma = 1.15, las primeras 13 comunas del
Cuadro 6.6 presentarian déficit futuros de oferta (tendran IC2 fut s/p < 1,15). En conjunto
ese déficit alcanzaria 68.85 UV, cuyo detalle por comuna se muestra en la columna VIl del
cuadro siguiente.

rentabilidades minimas exigibles a las inversiones publicas. Pero para ello se debiera poder estimar con razonable grado de
certeza los precios de mercado del servicio para distintos niveles de produccion y suministro, vale decir, que se conociera su
demanda.

63



Cuadro 6.7

[ I 1T vV (I-11) Vo o-10) | v (iix1,15-1v) | VI (V + VD)

Comuna oV DV 1 fut] Dva fut | OV 2 futs/p| DV1 fut - OV [DVa fut x 1,15 - OV 2 Déficit total
C 4 10 5 0 6,00 5,75 11,75

M 6 10 2 0 4,00 2,30 6,30

J 5 8 4 0 3,00 4,60 7,60

D 12 16 5 0 4,00 5,75 9,75

L 15 16 4 0 1,00 4,60 5,60

G 22 23 8 0 1,00 9,20 10,20

E 6 6 5 0 5,75 5,75

A 24 20 6 4 2,90 2,90

B 8 5 4 3 1,60 1,60

N 16 8 10 8 3,50 3,50

K 15 10 6 5 1,90 1,90

N 24 12 12 12 1,80 1,80

H 17 8 8 9 0,20 0,20
Pais 174 152 79 41 19,00 49,85 68,85

La columna V del Cuadro 6.7 muestra la capacidad adicional necesaria para cobertura
total de DV1, y la columna VI, la capacidad adicional requerida para la cobertura de DV2 en
nivel igual a 1,15 DVa después de cubierta DV1.

6.3. Comunas Deficitarias Elegibles para Inversion

6.3.1. OVadic

Los valores de la columna VII del Cuadro 6.7 corresponden al tamafio de los proyectos a
desarrollar para cada una de las comunas deficitarias, si existieran los recursos de
inversion suficientes para aumentar sus ofertas al nivel IC2 = 1,15 (IC norma). Es decir,
para aumentar la oferta global en 68,85 UV.

El incremento factible de OV a nivel nacional urbano, que sera identificado como OVadic,
puede o no ser suficiente para aumentar la OV del pais de forma de alcanzar el IChorma.
Si no es posible incrementar la OVpais en esa magnitud, serd preciso replantearse las
comunas elegibles para inversion y su nivel de cobertura alcanzable, a partir de una
estimaciéon de la cantidad de UV adicionales que, segun prioridad de necesidades y
disponibilidad de recursos, sea realmente posible agregar al sistema.

Una vez conocido el OVadic, es posible dar dimension a los siguientes conceptos:

OV fut c/p : Oferta futura, con proyecto (Cuantia de la oferta de vigilancia futura si se
ejecuta inversiones para aumentar la capacidad de vigilancia actual).

OViut c/p = OV + OVadic

OV1 fut c/p : Oferta 1 futura, con proyecto (Cuantia de la oferta futura de vigilancia para
atender DV1 futura, en situacién con proyecto).

OViut c/p < DV1fut
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OV2 fut c/p : Oferta 2 futura, con proyecto (Cuantia de la oferta futura de vigilancia para
atender DV2 futura, en situacién con proyecto).

OV2iut c/p = OV ut c/p- DV1fut

IC1 fut c/p : Indice de cobertura de Demanda 1 futura, en situacién con proyecto.

OVifutclp
IClfutclp=—""

DV1fut

IC2 fut c/p : Indice de cobertura de DVa fut, en situacion con proyecto.

OVv2 fut c/p
IC2futclp=—""

DV« fut

6.3.2. Asighacion de OVadic entre Comunas Deficitarias

De acuerdo al principio de equidad, la OVadic que se haya decidido agregar a la vigilancia
urbana del pais se debe distribuir nivelando hacia arriba las OV de las comunas con
mayores déficit relativos. Es decir, primero las OV de las comunas con menor IC1 fut s/p,
hasta alcanzar para todas IC1 fut c/p = 1 (si la OVadic es suficiente) y después, con el
eventual remanente de OVadic, la OV de las comunas con menor IC2 fut s/p.

Dado que la situacion futura sin proyecto de las comunas deficitarias puede presentar
diversos escenarios segln el grado de los déficit relativos de cada una y que las
posibilidades de eliminarlos o paliarlos dependera de la magnitud de la OVadic, el analisis
que se debe abordar periédicamente a nivel de planificacion central para la asignacion de
la OVadic entre las “n” comunas deficitarias del pais, necesariamente enfrentara uno de
los siguientes escenarios:

Escenario 1

A. Existencia de n comunas con déficit de OV1 fut s/p. Es decir, para cada una de ellas:
OV (actual y futura s/p) < DV1fut

B. OVadic insuficiente para aumentar el IC1 fut de las n comunas anteriores.
n
OVadic + 2 OVi

i=1

- < IC1futs/p de la menos deficitaria_de las n comunas
_Zl DV1futi
1=
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En este escenario se debe distribuir integramente la OVadic entre las m comunas mas
deficitarias de entre las n, nivelando hacia arriba sus IC1.

Asi, si las n comunas se las ordena en orden creciente de sus IC1, es decir, de mas
deficitaria [Comuna 1] a menos deficitaria [Comuna n], las m comunas cuyas capacidades

de vigilancia deberan ser incrementadas quedan determinadas por el “i” que satisfaga la
expresion:

i
OVadic + % OVi

IC1futs/p (i) < i < IC1futs/p (i +1)

% DV1futi

Y el tamafo del proyecto para cada una de esas m comunas, queda determinado por las
UV que se deba agregar a su oferta actual para alcanzar el IC1 fut c/p , representado por
el miembro central de la desigualdad inmediatamente anterior.™

Ejemplo asignacion de OVadic Escenario 1: Ver Anexo 12

Escenario 2

A. Existencia de n comunas con déficits de OV1 fut s/p. Es decir , para cada una de ellas:

OV (actual y futuras/p) < DV1fut (idem A de Escenario 1)

B. OVadic suficiente aumentar el IC1 fut de las n comunas anteriores, pero sin alcanzar
elumbral IC1=1

n
OVadic + 2 OVi
i=

1> - 1 > IC1futs/p de la menos deficitaria de las comunas
i_Zl DV1futi

En este escenario el tamafio del proyecto para cada comuna queda determinado segun
sea el valor del IC1 fut c/p que resulte (igual para todas), para el miembro central de la
desigualdad inmediatamente anterior.

Ejemplo asignacién de OV adicionales entre comunas deficitarias en Escenario 2:
Ver Anexo 13

[133L

¥ Dado que “i” puede adoptar valores desde 1 hasta “n”, existiran “n” valores aplicables a la desigualdad y uno
que la satisfaga.
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Escenario 3

A. Existencia de n comunas deficitarias con déficits de OV1 fut s/p. Es decir , para cada
una de ellas:

OV (actual y futuras/p) < DVI1fut (Idem a de escenarios 1y 2)

B. OVadic suficiente para evitar futuros déficit de OV1 en las n comunas, pero sin
excedentes para ejercer OV2

n n
OVadic + _Zlow = _ZlDV1 fut i
i= i=

En este escenario, la OVadic se debe asignar de forma de igualar las OV de estas
comunas con sus respectivas DV1 fut

Ejemplo asighaciéon de OV adic entre comunas deficitarias en Escenario 3:
Ver Anexo 14

Escenario 4
A. Existencia de n comunas con déficit de OV1 fut s/p. Es decir, para cada una de ellas:

OV (actual y futuras/p) < DVI1fut (idem a de escenarios 1y 2)

B. OVadic suficiente para evitar futuros déficit de OV1 en las n comunas deficitarias, con
excedentes para ejercer OV2

n n
OVadic + i7210\ﬁ > i721DV1futi

En este caso, primero se debe asignar la OVadic suficiente para anular los déficits futuros
de OV1, y a continuacién asignar la OVadic remanente segun procedimiento que se sefiala
en los escenarios siguientes.

Escenario 5

A. Existencia de n comunas deficitarias, s6lo con déficit de OV2 fut s/p. Es decir, para
cada una de ellas:
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0 < [OVfuts/p - DV1fut] < DVafut « IChorma

B. OV adic suficiente aumentar el IC2 fut de s6lo algunas comunas deficitarias

n
OVadic + 2 OV2i

i=1

n
_Zl DV« futi
i=

< IC2 fut s/p de comuna menos deficitaria

Acda se debe distribuir la OVadic entre las m comunas mas deficitarias, nivelando hacia
arriba sus 1C2.

Asi, si las n comunas deficitarias se las ordena en orden decreciente de sus IC 2, es decir,
de mas deficitaria [Comuna 1] a menos deficitaria [Comuna n], las comunas cuyas

capacidades de vigilancia deberan ser incrementadas quedan determinadas por el “i” que
satisfaga la siguiente expresion:

n
OVadic + 2 OV2i

i=1

IC2futs/p(i) < < IC2futs/p(i+1)

n

i:ZlDVoc futis/p

Y el tamafio del proyecto para cada una de las “i” comunas queda determinado por el valor
del IC2 fut c/p que resulte en cada caso, para el miembro central de la desigualdad
inmediatamente anterior.

Ejemplo asighacion de OV adic entre comunas deficitarias en Escenario 5:
Ver Anexo 15

Escenario 6

A. Existencia de n comunas deficitarias, sélo con déficit de OV2 fut s/p. Es decir, para
cada una de ellas:

0 < [OVfuts/p - DV1fut] < DVafut » ICnorma (idem Escenario 5)
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B. OVadic suficiente aumentar el IC2 fut de todas las comunas deficitarias

n
OVadic + %OVZ i

. > |C2 fut s/p de comuna menos deficitaria
'21 DVa futi
1=

n
OVadic + 2, OV2i
ICnorma > . = > |C2 fut de comuna con déficit menor
izi DV futi

En este escenario se debe asignar la OVadic entre todas las comunas deficitarias, y el
tamafio del proyecto, para cada una, queda determinado segun sea el valor del IC2 fut c/p
gue resulte (igual para toda ellas), para el miembro central de la desigualdad
inmediatamente anterior

Ejemplo asighaciéon de OV adic entre comunas deficitarias en Escenario 6:
Ver Anexo 16

6.4. Caracteristicas de la Poblaciéon vy su Entorno

6.4.1. Poblaciones de Referencia, Afectada y Objetivo

Considerando que para los efectos de la vigilancia que ejerce Carabineros, las poblaciones
identificables se definen sobre una base territorial, los conceptos de poblaciéon de
referencia, poblacién afectada y poblacion objetivo corresponden a los de zona de
referencia, afectada y objetivo respectivamente, en el entendido de que al aludir a éstas se
esta haciendo mencidn a sus respectivas poblaciones.

Al corresponderse geograficamente el area de cada estudio preinversional especifico con
el de una determinada comuna, la zona de referencia para tal estudio equivaldra a la
comuna seleccionada, la zona afectada a sus microzonas con valores de IC2 menores que
el del ICnorma®™ y la zona objetivo a las microzonas que puedan ser efectivamente
beneficiadas con incremento de su OV, segun la magnitud estimada de la OVadic.

5 Esta distincion entre zonas de referencia y afectada sélo tiene sentido si la comuna tiene dos 0 mas microzonas. Si para la

cobertura policial de la comuna existe solo un cuartel operativo (cuya area jurisdiccional corresponderd a la comuna
entera), se debe suponer que los indices de cobertura son los mismos en cada uno de sus cuadrantes, ya que ello depende
solo de la correcta programacion de los servicios por parte de la unidad policial. En términos teéricos, la capacidad de
vigilancia con que cuente el cuartel (OV posible de generar con sus recursos) deberia ser distribuida tratando de
aproximarse a iguales indices de cobertura entre los cuadrantes de su jurisdiccion.

69



6.4.2. Aspectos Relevantes

Considerando que el diagndéstico de la situacion actual y su proyeccion al futuro tienen
por finalidad facilitar la identificacion de soluciones para suplir déficit de proteccion
policial, para este tipo de proyectos los datos que interesa de la poblacién y del medio
ambiente en que se desenvuelve, en tanto ello sea posible, debieran referirse por
separado a los sectores al interior de cada comuna que presenten caracteristicas que
los diferencien claramente entre si, a fin de facilitar el posterior disefio de los
despliegues operativos.

Aca las caracteristicas que basicamente interesa de la comuna en estudio, no dicen
relacién tanto con los atributos de las personas tales como edad, sexo, educacion,
actividad, condicidn social, econémica, etc. (puesto que en términos genéricos la
protecciéon de Carabineros no debe discriminar en funcion de los mismos), sino que
principalmente con las caracteristicas que se sefiala a continuacion.

e Territorio
o Clima
o Topografia
o Superficie y configuracién perimetral
o Accidentes geograficos (rios, cerros, quebradas, etc.)
e Urbanismo
o Precio de terrenos
o Disefio urbano
- Uso de suelos (areas residenciales, comerciales, habitacionales,
recreacionales, etc.)
- Infraestructura vial (kilbmetros de vias, vias estructurantes, vias
secundarias, etc.)
- Areas de expansion (planos reguladores)
- Disponibilidad de servicios publicos de transportes y de
telecomunicaciones
- Infraestructura de servicios publicos basicos (agua potable,
alcantarillado, etc.)
e Poblacién
o Cantidad
o Distribucion (por areas geograficas y por intervalos diurno y nocturno)

¢ Posibilidad de expansion de los cuarteles (actuales y proyectados)
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VIl.- DESARROLLO DE ALTERNATIVAS DE PROYECTO

7.1.- Despliegue Operativo

Definida la zona objetivo, su ubicacion en las &reas jurisdiccionales de los respectivos
cuarteles policiales (microzonas), y las necesidades de mayor vigilancia de esa poblacion
gue en principio podrian ser atendidas por la inversion en estudio, las alternativas de
proyecto a desarrollar radicaran en las opciones de despliegue operativo (Numeral 5.2)
gue se estime mas eficientes para entregar determinada oferta de vigilancia adicional en la
comuna involucrada.

Los despliegues operativos de Carabineros en todas las comunas del territorio, deben
resultar de tratar de maximizar el aprovechamiento de los recursos para cumplir sus
funciones de servicio a la comunidad, es decir, de encontrar la mejor relacién de beneficios
para la poblacion y de costos de inversion y operacion para generarlos. Por consiguiente, el
disefio de despliegue operativo para una comuna determinada, idealmente debiera
considerar el efecto combinado de los factores aludidos en el Numeral 6.4.2.

Es claro que, a igualdad de los restantes factores, la capacidad de vigilancia policial debera
ser mayor si la extension territorial de la comuna y/o su poblacion y/o su ND son mayores.

Para darle soporte a esa capacidad de vigilancia se requerira de la suficiente capacidad de
cuarteles, cuya configuracién, al margen de la localizacién de cada cuartel, tendera a la
menor cantidad (y por consiguiente, de mayor tamafio), en la medida que por esa via se
incurra en menores costos totales de construccion y operacién debidos a posibles
economias de escala.

Sin embargo, en tanto el cuartel tiende a ser mayor (lo que normalmente implicara igual
tendencia de su area jurisdiccional), los costos de operacion de los servicios policiales para
mantener la misma OV crecen, por la necesidad de los medios de vigilancia de cubrir
mayores distancias entre el cuartel y sus areas de patrullaje. También tienden a ser
mayores los costos de tiempo y de transporte de la poblacién que debe concurrir a los
cuarteles a requerir algin servicio. Desde luego estos aspectos condicionantes influyen en
diferente grado el tamafio de los cuarteles, segun sea la calidad de la infraestructura vial
de la jurisdiccion y la disponibilidad de los servicios puUblicos de transporte y
telecomunicaciones al interior de la misma.

Por su parte, factores como el disefio urbano de la comuna, su infraestructura vial,
accidentes geograficos, clima y topografia, determinan la combinacion de medios
técnicamente mas adecuada para ejercer la vigilancia, o que a su vez influye el tamafio y
especificaciones de disefio del cuartel que debe albergar los recursos de vigilancia, segun
sea el tipo de recursos asociados a esos medios de vigilancia.

Ademas, para decidir entre alternativas de localizacion de los cuarteles debera
considerarse las tendencias espaciales del desarrollo urbano, la distribucién territorial de la
poblacion, la disponibilidad de servicios bésicos, el valor de los terrenos y la posibilidad de
futuras ampliaciones de los inmuebles.

Los atributos béasicos de cualquier capacidad productiva de bienes fisicos o servicios, los
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constituyen su tamafio, tecnologia y localizacion Por lo tanto, para el desarrollo de cada
alternativa de proyecto de inversion en cualquier area, incluida la vigilancia policial, sera (til
tener en cuenta que las propuestas que se formule deben contener los antecedentes que
permitan apreciar claramente tales atributos.

Segun la definicién de cada uno de ellos y para el caso de proyectos de vigilancia policial,
el tamafo estara dado por la cantidad de UV que pueda generar permanentemente la
capacidad de vigilancia que le adiciona el proyecto al sistema. La tecnologia, que para este
tipo de proyectos se traduce en el sistema de vigilancia a ser adoptado, dependera de los
medios de vigilancia de mejor adaptacion a las caracteristicas del medio en que deberan
desempefiarse. Por su parte, por localizacibn ha de entenderse el lugar fisico de
emplazamiento del o los cuarteles.

En relacion al sistema de vigilancia (o combinacion de medios de vigilancia) mas adecuado
para ejercer determinada cobertura policial en una zona especifica, cabe sefialar que la
capacidad de vigilancia de cada medio segun su tipo (cantidad de UV que es capaz de
suministrar) representa el maximo potencial del medio cuando esta en patrullaje para
prevenir o reprimir la comisién de ilicitos, asumiendo que opera en el habitat mas apropiado
para el mejor aprovechamiento de sus caracteristicas operacionales. Por lo tanto el
sistema mas adecuado deberéa responder, por lo menos, a la incidencia combinada de las
caracteristicas mas relevantes de la zona para efectos de su atencion policial por una parte
Yy, por otra, a la composicion y peso relativo de los factores constitutivos de la demanda por
servicio policial en diferentes areas de la zona.

De lo anterior se desprende la imposibilidad (o al menos la alta complejidad) de desarrollar
un modelo de aplicabilidad general para la optimizacion del sistema de vigilancia de
cualquier zona, teniendo en cuenta que sélo algunas de las variables relativas a las
caracteristicas (diferenciadas por area) de una zona son: extension territorial, configuracion
perimetral, densidad poblacional, distribucién territorial de la poblacion, topografia y
accidentes geogréaficos, redes viales estructurantes y secundarias, uso de suelos y
actividades predominantes.

Por lo referido en los dos parrafos precedentes, el respaldo a los sistemas de vigilancia que

se proponga en cada estudio de preinversién sera materia del certificado de aprobacién
técnica (CAT) que entregue el Departamento Desarrollo de Proyectos de DIPLADECAR.

7.2.- Configuracion de Cuarteles

De acuerdo al concepto de despliegue operativo, su elemento mas determinante
corresponde a la configuracion (cantidad, tamafio y localizacidn) de los cuarteles que dan
soporte a las actividades policiales que deben ser ejercidas en la comuna.

Por una parte, la cantidad y tamafio de los cuarteles impone restricciones a la cantidad y
tipo de medios que puede albergar, y por otra, su localizacién condiciona en gran medida la
forma en que se ha de organizar el despliegue de los medios para ejercer la vigilancia.

Ademas, las decisiones sobre configuracion de cuarteles suponen inversiones en activos

de larga duracién, por lo que esas decisiones, una vez adoptadas, le imponen un alto
grado de rigidez a las correcciones que se desee introducir con posterioridad.
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Las circunstancias anteriores sugieren la conveniencia de que las alternativas de
despliegue operativo a ser analizadas sean enunciadas a partir de opciones de
configuracién de cuarteles para entregar una determinada OV.

Teobricamente las configuraciones alternativas pueden considerar mas o menos cuarteles
que los existentes (aun en el caso de una microzona podria tener sentido plantear la opcién
de dos o mas cuarteles para la misma, lo que determinaria nuevas microzonas mas
pequefias), incluyendo o no algunos o todos los existentes, en su actual tamafio u otro
diferente.

7.3.- Recursos Requeridos por el Proyecto

7.3.1.- Identificaciéon

El tipo de recursos necesarios para la factibilidad las alternativas que se plantee,
dependera de cada situacién particular, por lo que se debera poner especial atencion a la
correcta identificacion de los correspondientes items cada vez que se aborde un problema
de esta indole. No obstante, en general para este tipo de proyectos tales items estan
ligados a los siguientes conceptos:

A. Instalaciones
e Terrenos
e Construcciones
e Equipos de comunicacion *°

¢ Mobiliario y demas equipamiento

B. Personal
e Directivo
e De patrullas
e De guardias
e Administrativo

e Otro
C. Vehiculos

¢ Inversion (reposicion)

e Mantencién y operacion

% 1 os “Equipos de Comunicacion” que aparecen bajo el rubro “Instalaciones” estan referidos a los equipos de comunicacion fijos
de cuartel. Los demas, tales como los fijos en los vehiculos y los portatiles del personal de servicio, se asumen como parte
constitutiva del respectivo vehiculo o personal, por lo que sus costos se recogeran posteriormente a través de estos Ultimos
items.
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D. Servicios generales

¢ Rancho

e Mantenimiento y reparaciones de activos fisicos
e Consumos de electricidad, agua, gas, teléfono
o Etc.

E. Poblacién que concurre a los cuarteles a requerir determinados servicios policiales.

e Tiempo

e Transporte

Para facilitar la identificacion y posterior cuantificacion de los elementos de costo de cada
alternativa, es conveniente que estos procesos sean practicados separadamente para cada
uno de los cuarteles que consigne cada alternativa, ya que éstos constituyen unidades
operativas con jurisdicciones y demandas de servicio de Vvigilancia -claramente
diferenciados, para enfrentar los cuales requieren de equilibrios funcionales especificos v,
por consiguiente, de dotaciones de recursos humanos y materiales en cantidad y
especificaciones determinadas.

Ademas, para definir el tamafio y funcionalidad de los cuarteles, a las necesidades fisicas
de cuartel para dar soporte al personal destinado a ejercer vigilancia en la poblacién se
debera agregar las necesarias para albergar:

e Al personal para los servicios de guardia;

e Al personal especializado en funciones propiamente investigativas (unidades SIP
adscritas a algunos cuarteles);

e Al personal del Escalafbn Orden y Seguridad asignado a cumplir funciones
administrativas; y

e Al personal perteneciente a otros escalafones (dentistas, médicos, auxiliares de
enfermeria, mecéanicos, operadores de radio, peluqueros, etc.)

En el Numeral 3.5 se explica el procedimiento de cuantificacion del personal necesario
para cubrir los requerimientos a los servicios de guardia.

La cuantia del personal de las demés categorias antes mencionadas, la determina y ajusta
periédicamente la Institucién. Por lo tanto, cada proyecto especifico de inversion en
vigilancia policial que sea elaborado aplicando la presente metodologia debera incorporar
esta informacion como dato de entrada.
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7.3.2. Cuantificaciéon

Enunciada cada alternativa en términos de:

e La OV que se persigue ejercer en la comuna en estudio,

e La cantidad de cuarteles y, por lo tanto, de microzonas en que se ha estimado
conveniente dividir la comuna, y

e La opcién técnica de sistema de vigilancia (combinaciéon de medios de
vigilancia) mas adecuado a las caracteristicas de cada microzona,

Entonces, la cuantificacion de los recursos con que deberia contar cada cuartel para
entregar la OV pretendida, se obtiene por aplicacién de los estandares normativos'’ de
gestion y de tiempo de disponibilidad efectiva (o de tiempo operativo) de cada tipo de
recurso de vigilancia y de los parametros y restricciones técnicas que se sefala a
continuacion:

Ya incluidos en apartados anteriores del texto:

O O O O O O O

o

o

Relaciones de equivalencia entre la capacidad de los medios de vigilancia, en patron
uV.

Delitos y accidentes del transito del Indicador ND, y ponderacion.

Relacién entre Dotacion Operativa (DO) y Dotacion Total (DT) de personal.

Uso de recursos de vigilancia. EstAdndares de explotacion.

Calculo simplificado de OV en funcién de los recursos de vigilancia.

Céalculo de Dotacién Operativa para funciones de Guardia (DOg).

Tiempo promedio de RP para atencién, en poblacion, de cada evento que origina
PRDT.

Tiempo promedio de RP para atencién, en poblacion, de cada evento que origina
PRDet.

Cantidad de PSL como % de Cantidad de (PRDT + PRDet).

Tiempo promedio de RP para atencién, en poblacién, de cada evento que origina PSL.
Tiempo promedio de RP para atencién, en poblacién, de cada tipo de establecimiento
gue origina Fiscalizacién Selectiva.

Frecuencia anual de fiscalizacion de establecimientos que requieren Fiscalizacion
Selectiva.

Tiempo promedio de RP para atencién, en poblacién, de cada tipo de evento que
origina Fiscalizacién Selectiva.

Frecuencia anual de fiscalizacion de eventos que requieren Fiscalizacion Selectiva.
Tipo de medio de vigilancia para cumplir cada tipo de Orden Judicial.

Tiempo promedio del medio de vigilancia para atencion, en poblacion, de cada tipo de
Orden Judicial.

Pardmetros de DVa.

Tiempo promedio del moévil para constituirse en el lugar del Procedimiento.

Medios de vigilancia (INF, MTT, CMS, CMC y GPP) operables so6lo en primeros y
segundos turnos.

7" Normativos, en el sentido que determinan la cota inferior del tiempo operativo exigible al uso de los recursos.
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7.4.

7.5.

Adicionales:

o Velocidad promedio de desplazamiento de medios de vigilancia en patrullaje

(Km/hr)
RP, PA, MTTy MM: 13,67
INF y GPP: 3,50
CM: 5,00

o Fraccion de tiempo de patrullaje en desplazamiento, de INF, RPT,
RPD, MTT, FZ,GPP y CM: 75%

o Cada requerimiento de Otros Servicios a la Guardia supone la concurrencia
de dos personas (recurrente y acompafante).

o Vida util de activos

Afos Valor residual (% de valor inicial)
Construcciones 30 20%
Automoviles RP 3 30%
Furgones Z 5 30%
Motocicletas MTT 5 40%
Caballos CM 20 -
Perros policiales GPP 10 -

Costos del Proyecto

Una vez identificados y cuantificados los recursos que requiere cada alternativa de
proyecto, es posible proceder a su valoracion.

Para la correcta valoracién de costos, se debe tener en cuenta que los costos imputables al
proyecto son los adicionales resultantes de la diferencia entre las situaciones futuras con y
sin proyecto (costos incrementales).

Considerando, ademas, que (como ya fuera sefialado antes) la situacion sin proyecto
supone que se mantendra constante a futuro la OV actual (lo cual implica el reemplazo de
los actuales activos al término de su vida util), para establecer correctamente el diferencial
de costos entre ambas situaciones corresponde valorar los activos de la situacién sin
proyecto a sus costos de reposicion.

Beneficios del Proyecto

En términos de Economia, se puede aducir que los mayores niveles de seguridad
ciudadana que se logran con niveles adicionales de vigilancia policial constituyen bienes de
consumo, en tanto las personas se gratifican por el hecho objetivo de desenvolverse en un
medio ambiente mas seguro, al igual que por percibir un entorno de mayor seguridad.
También constituyen bienes de inversion, por cuanto condiciones de mayor seguridad
generan ambientes favorables al desarrollo de actividades productivas.

Si se quisiera medir en términos monetarios los beneficios de un proyecto de vigilancia
policial, seria preciso estimar con base en ese patrén en cuanto valoran las personas
beneficiadas el mejorar la situacién de riesgos en su entorno y cual es el incremento de la
productividad econdmica de ellas por esa misma circunstancia, lo que representa una
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7.6.

dificultad de alta complejidad y costo, mas aun en situacién de valoracion “ex - ante”.

Una alternativa consistiria en medir los efectos de cada proyecto en el nivel de delitos,
considerando como “variable proxi” de los beneficios, la reduccion de costos para la
comunidad debida a esa disminucién de delitos. No obstante, persiste la dificultad de
estimar el efecto aislado de cada proyecto sobre dicha variable.

Considerando lo anterior, para este tipo de proyectos es licito adoptar la practica general
aplicada a los proyectos de inversion en otros &mbitos que presentan caracteristicas
similares a las antes anotadas (como salud y educacion), cual es medirles los beneficios en
términos del producto a ser entregado. En este caso, en términos de unidades de vigilancia
(UV).

Es importante recalcar, sin embargo, que el producto que genera un proyecto de esta
indole (unidades de vigilancia), no constituyen los beneficios propiamente tales del
proyecto. S6lo miden el volumen del servicio producido. Lo que se asume en estos casos,
es una proporcionalidad directa entre la cuantia del servicio y los beneficios para la
comunidad.

Situacion Base Optimizada

A fin de evitar la sobre valoracion de los beneficios de los proyectos, en todo estudio de
preinversién es preciso observar si con medidas de gestiébn (como por ejemplo, introducir
mayor racionalizaciéon a los procedimientos y métodos de gestion) y/o con inversiones
marginales en relacion al costo estimado del proyecto, es posible incrementar la eficiencia
de las actuales capacidades (situacion actual y futura sin proyecto).

A este respecto cabe sefialar que al cuantificar la OV de los cuarteles en situacion actual (y
futura sin proyecto) asumiendo que sus recursos de vigilancia son utilizados cumpliendo los
estandares aludidos en el Numeral 7.3.2, implicitamente se est4 cumpliendo la exigencia
sefalada en el parrafo anterior.
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8.1.

8.2.

VIII.- EVALUACION DE LAS ALTERNATIVAS

Métodos de Evaluacion Aplicables

Dado que, como se sefialara antes, los beneficios de las inversiones en vigilancia policial
son cuantificables en UV pero no valorables en términos monetarios, a los respectivos
proyectos no es posible formularle indicadores con base en los métodos de costo —
beneficio para discernir cuales cumplen los requisitos de rentabilidad exigibles y, de entre
éstos, cuales presentan las mayores ventajas.

En consecuencia, las posibilidades de formular indicadores cuantitativos de sus bondades
se restringen a lo que se pueda elaborar sélo con los antecedentes relativos a los costos
de cada alternativa de proyecto y al producto que cada una de ellas agregue a la oferta.
Esto es, recurriendo a métodos de costo — eficiencia.

Alternativas de Indicadores de Costo - Eficiencia

De los indicadores de costo — eficiencia mas recurridos (Anexo 17), el Costo Anual
Equivalente (CAE) es sélo una derivacion del Valor Actual de los Costos (VAC).

El CAE por Unidad de Producto (CAE/q) y el Valor Actual de los Costos por Unidad de
Producto (VAC/q) se asocian biunivocamente a los anteriores, en cuanto miden lo mismo,
pero por unidad de producto.

En consecuencia, tanto el VAC como el CAE pueden ser utilizados para evaluar
alternativas de proyectos de inversion en vigilancia policial cuando éstas presentan
similares beneficios (cuantificados en términos de producto).

Los indicadores VAC/qg y CAE/q deberan ser usados cuando el “quantum” de los beneficios
(en estos casos, producto) difiera entre las alternativas. Lo importante a este respecto es
interpretar correctamente el significado del valor de los indices que se obtenga en cada
caso.

Desde luego, “q” para este tipo de proyectos corresponde a la cantidad de UV que
agregaria el proyecto a la OV del area eventualmente beneficiada.

El VAC de cada alternativa permite comparar, en términos de valor monetario actual, el
costo total de cada una de ellas para mantener continuadamente operativa la OV adicional
que le incorpora el proyecto al sistema, durante su vida util o el periodo que se haya
considerado para su evaluacion. El VAC/q permite comparaciones analogas, pero para
mantener permanentemente operativa una UV adicional en igual periodo.

El CAE permite comparar, en términos de valor monetario actual, el costo anual uniforme
de cada alternativa para mantener la OV adicional que le incorpora el proyecto al sistema
durante su vida util o el periodo que se haya definido para su evaluacion. Finalmente, el
CAE/q permite mediciones analogas para mantener operativa una UV adicional en igual
periodo.

De todas formas es obvio que, evaluadas las alternativas con un mismo indicador
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8.3.

(cualquiera de los referidos), la mas conveniente sera la que presente el indice de menor
valor comparado entre sus homoélogos. No obstante, los indicadores pueden ser
complementarios en cuanto a las diferentes perspectivas del tema que le proveen a las
instancias que deben adoptar las decisiones. Por ejemplo, el VAC entrega una dimension
Unica del esfuerzo econdmico, en términos de valor actual, que implicaria la ejecucién del
proyecto correspondiente. Por otra parte, para decidir entre asignar recursos a vigilancia
policial 0 a otros requerimientos sociales (relacionados o no con la seguridad ciudadana),
puede resultar util la dimension del CAE/q, ya que este permite visualizar (en el contexto
del proyecto) lo que costaria agregar al sistema cada unidad de capacidad adicional de
vigilancia que tiene una expresién facilmente asimilable (equivalente a mantener
permanentemente operativa una unidad de vigilancia RPT).

Uso de los Indicadores

El potencial de estos indicadores para apoyar decisiones de inversion en el ambito de
vigilancia policial, se limita a la comparacion de valores entre indices homdlogos
formulados para proyectos de inversion en una misma area geografica.

No seria pertinente, por ejemplo, la decision de aumentar la OV a una cierta comuna A,
basada en que el respectivo proyecto tiene un CAE/q menor que el de otra comuna B, si
esta Ultima presenta un IC2 mayor que aquélla. Una correcta administracion de los
recursos de inversion en vigilancia supone que éstos seran orientados a las comunas con
mayor grado de urgencia de la necesidad, sin consideracién de aquella en que los recursos
tendrian un mayor rendimiento econémico. Sélo una vez identificada la comuna de interés
para inversion, correspondera dilucidar cual de las alternativas factibles de despliegue
operativo presenta mayor eficiencia econémica para suministrar igual OV.
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Anexo 1

RELACIONES DE EQUIVALENCIA ENTRE MEDIOS DE VIGILANCIA POLICIAL

1.- Curso Interamericano en Preparacién y Evaluacion de Proyectos (CIAPEP)

El primer esfuerzo sistematizado para establecer relaciones cuantitativas entre capacidades de
los medios de vigilancia de Carabineros, fue desarrollado con ocasion del proyecto
“VIGILANCIA POLICIAL MOTORIZADA EN CARABINEROS” (como parte del Curso CIAPEP -
periodo 1980/1981 - impartido por la Universidad Catdélica de Chile y la Oficina de Planificacion
Nacional). Alli se definidé las relaciones de equivalencia de los medios “Patrullaje a Pie” y
“Presencia de un Cuartel”, con el medio “Patrullaje en Automdévil’, segun el procedimiento que
se detalla en el respectivo documento, y que se reproduce en las 3 Ultimas paginas de este
Anexo 1.

Los resultados finales obtenidos fueron:

Medio de vigilancia Equivale a

(1 unidad) (Cantidad del medio Patrullaje en Automaovil)
Patrullaje a pie 0,33

Presencia de un Cuartel 0,33

Patrullaje en Automovil 1,00

La principal trascendencia de este primer ejercicio radica en que para los efectos se desarrollé
el Método Global y el Método del Indice de Equivalencia (cuyo detalle se presenta en la
reproduccion al final de este Anexo), metodologias que se ha continuado aplicando con
posterioridad para revisar y complementar los resultados antes sefialados, de la forma que se
indica a continuacion.

2.- Ministerio de Planificacién y Cooperacion ( MIDEPLAN ) e Instituto Latinoamericano
y del Caribe de Planificacién Econdémicay Social (ILPES)

El afio 1998 fue desarrollada la “GUIA PARA LA IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
PROYECTOS DE SEGURIDAD CIUDADANA (CON ENFASIS EN VIGILANCIA POLICIAL)” en
un trabajo conjunto de MIDEPLAN e ILPES, con ocasién del cual se revisé las equivalencias
antes mencionadas y se adicioné los medios “Cuartel Movil y “Patrulla en Moto”. La definicion
gue para los efectos se le dio al medio Cuartel Mévil es la misma empleada actualmente. A su
vez, el concepto de Patrulla en Moto correspondié a lo que actualmente constituyen dos medios
MTT (Moto Todo Terreno).

En esa oportunidad se utilizé la metodologia CIAPEP identificada como Método del Indice de
Equivalencia. Para la obtencion de los valores de K1 y K2 (factores de ponderacion de calidad
entre pares de medios de vigilancia, en desplazamiento y detenidos respectivamente), se
encuesto a diez Prefectos de Carabineros.

Los resultados obtenidos fueron:
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Medio de vigilancia Equivale a

(1 unidad) (Cantidad del medio Patrullaje en Automavil)
Cuartel fijo 0,4
Cuartel movil 1,7
Patrulla a pie 0,4
Radiopatrulla 1,0
Patrulla en moto 0,9

3.- Carabineros de Chile

Con posterioridad (afio 1.999) en Carabineros se llevé a cabo un proceso interno de validacion
de las equivalencias obtenidas en el trabajo referido en el numeral anterior, incorporando otros
medios no considerados hasta entonces y adoptando como patrén de medida la Unidad de
Vigilancia (UV), que corresponde a la del medio que a su vez se definib como RP
(Radiopatrulla) cuya caracteristica basica es: Automovil tripulado por tres funcionarios.

Ademas de definir el medio RP y de adoptar su capacidad (1 UV) como referente de la
capacidad de los restantes, se optd por redefinir el medio “Patrullaje a pie” (segun CIAPEP) o
“Patrulla a pie” (segun ILPES - MIDEPLAN), como “Infante”, que conceptualmente equivale a la
mitad de los anteriores (un Carabinero a pie en vez de dos). De manera similar se procedi6 con
el medio definido por ILPES - MIDEPLAN como “Patrulla en Moto” (dos carabineros tripulando
sus respectivas motos), dando lugar al medio “MTT” (un Carabinero en moto).

Para llevar a cabo este proceso de validacién se utilizé la metodologia CIAPEP denominada
Método Global, excepto para valorar el impacto de vigilancia del cuartel, al que, para los efectos
de su identificacién como “medio de vigilancia” se lo denominé “Presencia de Cuartel Fijo”

Los resultados obtenidos, que cuentan con la sancion oficial de la Institucion, son los
siguientes:

Medio de Vigilancia Capacidad de vigilancia ((UV)
RP 1,00
PA 0,80
Furgén Z 1,00
Mévil Municipal 0,30
MTT 0,45
Infante 0,20
Punto Fijo 0,10
Carabinero montado 0,30
Guia con perro policial 0,30
Cuartel Moévil Simple 1,20
Cuartel M6vil Compuesto 2,10
Presencia de cuartel fijo EVCF

EVCF = Efecto Vigilancia Cuartel Fijo
= Dotacion operativa de personal del cuartel x 0,008
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(Dotacion operativa = 91,5% de dotacién total. Implica 8,5% de personal, con feriado o licencia)
Para la valoracion del EVCF se razondé de la siguiente manera:

Si bien los cuarteles no son medios de vigilancia, tienen un efecto en tal sentido por el flujo
permanente de funcionarios policiales en su entorno, con anterioridad y posterioridad a los
respectivos turnos. Consecuentemente, el nivel de vigilancia de los cuarteles sera
directamente proporcional a sus dotaciones de personal.

Por otra parte, si un Infante ejerce un nivel de vigilancia de 0.2 UV, un Carabinero transitando
en promedio una hora diaria hacia y desde su unidad antes y después de cumplir su servicio,
ejerce una vigilancia promedio diaria de:

0,2 UV x 1lhora/ 24 horas = 0.00833 UV [1 0,008 UV

De donde: EVCF = Dotacién Operativa de funcionarios cuartel x 0,008

VIGILANCIA POLICIAL MOTORIZADA EN CARABINEROS (Cambio en el sistema de
vigilancia de Carabineros. Aplicacion a la Prefectura Santiago Sur. Vér paginas 140 a 145)

RELACIONES DE EQUIVALENCIA

Para poder determinar los recursos necesarios en el sistema de vigilancia propuesto, sujeto a la
restriccion de otorgar el mismo nivel de vigilancia que existe actualmente en la prefectura
Santiago Sur, es necesario establecer relaciones de equivalencias entre los siguientes tipos de
vigilancia:

i Patrullaje a pie - Patrullaje en Automoévil
ii Presencia de un cuartel - Patrullaje en Automovil

Se considera que existe una relacién de equivalencia entre dos tipos de vigilancia cuando
resulta indiferente utilizar cualquiera de ambas, en una proporcién constante, es decir se
evitaria la misma cantidad de delitos y accidentes.

A Patrullaje a pie - Patrullaje en automavil

1. Caracteristicas de operacion

Para establecer la relacion de equivalencia entre patrullaje en vehiculo y patrullaje a pie se
suponen las caracteristicas de operacion que se indican en el Cuadro N° 7.4:
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Cuadro 7.4 Condiciones de Operacion

Patrullaje Patrullaje
a pie en automovil
Personal Dos Carabineros Dos Carabineros
% de tiempo desplazandose 67% 67%
% de tiempo detenido 33% 33%
Velocidad promedio de desplazamiento 3 km/hora 20 km/hora

FUENTE: Elaboracion en base a consultas a personal de Carabineros

2 Método empleado

Para determinar la relacién de equivalencia entre patrullaje a pie y patrullaje en automovil se
utilizaron dos métodos en que se recurre a la experiencia de comisarios de la prefectura
Santiago Sur. Estos métodos son:

a Método global: Consiste en consultar a personal experto de Carabineros cudl es la
relacién de equivalencia que estiman existe, en términos globales, entre patrullaje a
pie y patrullaje en automévil, dadas las caracteristicas de operacion descritas
anteriormente en el Cuadro 7.4.

b Método del indice de equivalencia: En este método se supone que los tipos de
vigilancia policial dependen de las variables denominadas cobertura y calidad.

Se entiende por cobertura el alcance territorial que tiene un determinado tipo de vigilancia, es
decir, la dimensién del sector que esta siendo vigilado. Para medir esta variable se utiliza la
cantidad de kilémetros (lineales) recorridos en una hora.

El concepto de calidad se define en términos relativos. Por lo tanto se debe cuantificar en qué
proporcion se evitan mas delitos y accidentes con un tipo u otro de vigilancia. Para ello se
consideran los factores que se explican a continuacion.

i Grado de percepcion: Este factor, mide la proporciébn en que se detectan los
posibles problemas que existen en la comunidad y que requieren la accién policial.

ii Oportunidad en la accion: Mide la relacion de rapidez con que se obtiene respuesta
frente a un determinado evento que requiere la accion policial.

iii Efecto sorpresa: Mide el cambio de riesgo, para los posibles delincuentes, de ser
sorprendidos.

iv Efecto Presencia: Se mide cudnto mas se previene posibles delitos con el sélo
hecho de estar presente un determinado tipo de vigilancia u otro.

El indice de Equivalencia se define como la razon entre las coberturas de dos tipos de
vigilancia policial ponderada por una relacion de calidad.
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En el caso que la relacion de cobertura y de calidad tenga variaciones, el indice debe calcularse
como un promedio ponderado por el porcentaje de tiempo en que se da cada relacion de
cobertura y calidad.

En el caso de equivalencia de patrullaje a pie y patrullaje en vehiculo que se estudia, el indice
de equivalencia tiene la siguiente expresion:

IE= Clv x K1xtl + C2v x K2 x t2 @
Clp C2p
Donde:
IE = [ndice de Equivalencia

C2v/ C2p = Relaciones de cobertura entre patrullaje en vehiculo y patrullaje a pie
K1y K2

tly t2 = Factores de ponderacion del tiempo en que se da cada relaciébn de
cobertura y calidad

Factores de ponderacién de la calidad

De acuerdo a las condiciones de operacion definidas, el indice de Equivalencia queda dado por
la siguiente expresion:

IE= 20 km/horax K1x0,67 + 3 km/horax K2 x 0,33

© Los valores de K1 y K2 se deben obtener de consultas a personal experto de Carabineros.

3 Valores obtenidos

Para valorar las relaciones de equivalencia se encuesté a cinco comisarios de la Prefectura
Sur, obteniéndose los siguientes resultados:

a Método Global

Pareja a pie Pareja en Automovil
Comisario 1 2a3 = 1
Comisario 2 3a4 = 1
Comisario 3 3a4 = 1
Comisario 4 3 = 1
Comisario 5 2a3 = 1

b) Método del Indice de Equivalencias

El indice de equivalencia se determind encuestando a los mismos comisarios que para el
método global. Para ello se les consultd los valores de K estimados por cada uno. Los
resultados obtenidos son:
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Comisario K1 K2

1 0,50 2,00
2 0,75 1,06
3 0,63 2,00
4 0,71 1,13
5 0,70 1,00

Para obtener los valores de K se les solicité a los encuestados que calificaran, con nota 1 a 10,
cada tipo de vigilancia por el concepto de calidad. Los K corresponden a la razén entre las
calificaciones dadas.

Los valores de Indice de Equivalencia obtenidos son:

pareja a pie /
Comisario IE Pareja en vehiculo

2,90
3,70
3,48
3,55
3,46

OabhwdhNBEF

Considerando los valores extremos de K1 y K2 se obtiene que el Indice de Equivalencia varia
entre 2,56y 4,01

De los valores obtenidos por ambos métodos se tiene que la relacion de equivalencia en
estudio se ubica aproximadamente en un intervalo entre 2,5y 4.

Para los efectos de este estudio se considera como valor base una relacion de equivalencia de
3 patrullas a pie por 1 patrulla en vehiculo, considerando otros valores del intervalo factible a
través de un andlisis de sensibilidad.

B. Presencia cuartel - Patrullaje en vehiculo

1 Caracteristicas de operacion

Se considera que el cuartel da vigilancia policial con su sola presencia principalmente al sector
que esta hasta dos cuadras de distancia.

Para sustituir la presencia de un cuartel que se elimina se considera un patrullaje en vehiculo
con las mismas condiciones de operacion que se dan en el cuadro N° 7.4.

2 Método empleado

Se utiliza el método global, pero primero se compara la presencia del cuartel con patrullaje a
pie y posteriormente el resultado obtenido se compara con patrullaje en vehiculo

86



3 Valores obtenidos

Consultado personal experto de Carabineros se estima que una pareja patrulla a pie es
equivalente a la presencia de un cuartel en el sector donde incide principalmente la presencia

de éste.

Al ser una pareja patrulla a pie equivalente a la presencia de un cuartel se deduce, utilizando el
valor base de la relacién anteriormente obtenida entre patrullaje a pie y en vehiculo, que la
presencia de un cuartel es equivalente a un tercio de pareja patrulla en vehiculo.

En el Cuadro N° 7.5 se presenta los valores de las relaciones de equivalencia que se
consideran en este estudio entre pareja patrulla a pie (PAP), pareja patrulla en vehiculo (PEV) y

presencia de un cuartel (PC).

Cuadro 7.5 Relaciones de equivalencia

Valor
Minimo Base Maximo
Relacion
PEV / PAP 2,5 3,0 4.0
PEV/PC 2,5 3,0 4.0

FUENTE: Elaboracion propia en base a encuesta a Comisarias de la Prefectura Sur.
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Anexo 2

CALCULO DE NIVEL DE VIGILANCIA. EJEMPLO

Supoéngase que, en un momento determinado, la vigilancia policial del area jurisdiccional de
un cuartel con 112 funcionarios de dotacién, esta siendo ejercida por 2 RPT, 1FZy 14
INF

En tal circunstancia, el nivel de vigilancia ejercido en ese momento en el &rea es el siguiente:

. . Equivalencia técnica

Cobertura de vigilancia de NV
Medios de vigilancia Cantidad medios de vigilancia (UV)
RPT 2 1,0 2,0

Fz 1 1,0 1,0

INF 14 0,2 2,8

Nivel de Vigilancia generado por los medios: 5,8
Nivel de Vigilancia por EVCF: 112 x 0,898 x 0,008 = 0,8
Nivel de Vigilancia total: 6,6

Por lo tanto 6,6 UV sera el NV que se ejercera, en tanto se mantenga la cobertura policial
descrita y la dotacion del cuartel.
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Anexo 3

CALCULO DEL INDICADOR ND. EJEMPLO

Durante el afio 1998, en las 34 comunas del Gran Santiago se verifico las siguientes cantidades
de delitos y de accidentes del transito, por tipo, con sus correspondientes secuelas:

Delitos Secuelas accidentes de transito
Homicidios 106 Muertes 454
Lesiones graves 1.674 Heridos graves 3.356
Violaciones 441 Heridos menos graves 3.483
Lesiones menos graves 2.970 Heridos leves 12.187
Lesiones leves 13.149

Robos y Hurtos 58.097

Por lo tanto, el ND del Gran Santiago en 1998 fue el siguiente:

|Tipo de evento | Cantidad | Ponderacion | NDi |
(i) (Qi) (Pi) (Qi x Pi)

Delitos

Homicidios 106 637 67.522
Lesiones graves 1.674 29 48.546
Violaciones 441 29 12.789
Lesiones menos graves 2.970 5 14.850
Lesiones leves 13.149 1 13.149
Robos y Hurtos 58.097 15 871.455

Secuelas accs. tto.

Muertes 454 637 289.198
Heridos graves 3.356 29 97.324
Heridos menos graves 3.483 5 17.415
Heridos leves 12.187 1 12.187

ND = 1.444.435
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Anexo 4

CALCULO DE OV SEGUN MEDIOS DE VIGILANCIA EN PATRULLAJE. EJEMPLO

Si en el area jurisdiccional “z” de un cuartel con 82 funcionarios de dotacion se despliega
diariamente la cobertura por turnos de 8 horas que se indica a continuacion, en ese sector se
ejerce el siguiente NV:

Cobertura de vigilancia Equivalencia técnica de NV
Medios de vigilancia | Cantidad | medios de vigilancia (UV)
Primer Turno
RPT 3 1,00 3,0
Furgén 2 1,00 2,0
Infantes 5 2,00 1,0
NV de los medios durante primer turno: 6,0
Segundo Turno
RPT 2 1,00 2,0
Furgon 1 1,00 1,0
Infantes 5 0,20 1,0
NV de los medios durante 2° turno: 4,0
Tercer Turno
RPT 1 1,00 1,0
Furgon 3 1,00 3,0
NV de los medios durante tercer turno: 4,0
Como en este caso los turnos son de igual duracion, se tiene que:
Ovz = 66UV +4UV + 4UV+ 82 x 0,898 x 0,008 UV

3

OVz = 5,256 = 5,26 UV

Si los turnos 1°, 2° y 3° hubiesen tenido duraciones diferentes, por ejemplo de 6, 8, y 10 horas
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respectivamente, se tendria que:

6UVX6+4UVX8+4UVX10

Oovz = oooooooooooogd + 0,589 [0 5,09 UV
24

Si la asignacion diaria de medios de vigilancia por turno del ejemplo anterior fuese permanente,
OV = 5,26 UV constituiria la oferta permanente de vigilancia en la microzona. Pero la situacion
seria distinta si existiesen diferencias peridédicas en las coberturas diarias por turno. Por
ejemplo, supbéngase que la anterior distribucion de medios por turno se aplica en 22 dias a
intervalos de 30, y que en los restantes 8 es:

Turno 1 Turno 2 Turno 3

RP 2 1 3

FZ 1 1 4

INF 1 0 0

En tal caso la OV seria:
| Diariamente, durante 22 dias | Diariamente, durante 8 dias
Turno Medios de vigilancia NV Turno Medios de vigilancia NV
Tipo Cantidad Tipo Cantidad
RPT 3,0 3,0 RPT 2,0 2,0
1° Fz 2,0 2,0 1° Fz 1,0 1,0
INF 5,0 1,0 INF 1,0 0,2
6,0 3,2
RPT 2,0 2,0 RPT 1,0 1,0
2° Fz 1,0 1,0 2° Fz 1,0 1,0
INF 5,0 1,0 INF 0,0 0,0
4,0 2,0
3° RPT 1,0 1,0 3° RPT 3,0 3,0
Fz 3,0 3,0 Fz 4,0 4,0
4,0 7,0
OV durante 22 dias: [(6+4+4) / 3] + 82 x 0,898 x 0,008 = 5,26 UV
OV durante 8 dias: [(3,2+2+7) / 3] + 82 x 0,898 x 0,008 = 4,66 UV
ov: (5,26 x22 +4,66x8) /30 = 5,10 uv
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Anexo 5
CALCULO DE OV SEGUN RECURSOS DISPONIBLES. EJEMPLO

Antecedentes

e Dotacion total cuartel (DT) 127

e Dotacién Operativa Jefaturas (DOj) 3

e Dotacion operativa para funciones investigativas de origen judicial (DOI) 8

e Dotacion operativa para funciones administrativas (DOa) 14

e Cantidad de turnos/dia de PF 6

e Cantidad anual de Procedimientos atendidos por la Guardia (Qa Pr) 14.010
e Cantidad anual de Otros Servicios atendidos por la Guardia (Qa OS) 5.850
e Disponibilidad de recursos de vigilancia no humanos del cuartel :

Automoviles para RPTYyRPD 7
Furgones para FZ 5
Motocicletas para MTT

Caballos para CM 3
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Desarrollo

1. OV de Cuartel Fijo

EVCF = DT x 0,898 x 0.008

2. OV de Puntos Fijos

OV PF = Qturnos/dia PF / 30

3. Dotacion operativa para cubrir Puntos Fijos

DO PF = 4 x Qturnos/dia PF / 3

4. Dotacion operativa para funciones de guardia

DOg =4+ (QaPr+0,8Qa0S)/5.256

5. OV derecursos no humanos de vigilancia

Q rec RPT:

Q rec RPD:

7x02=14->1

Q rec RPT x Coef OV de RPT
7x0,8=5,6-->6

Q rec RPD x Coef OV de RPD
Q rec FZ x Coef OV de FZ

Q rec MTT x Coef OV de MTT
Q rec CM x Coef OV de CM

127 x 0,898 x 0.008

4 + (14.010 + 0,8 x 5.850) / 5.256

1x0,3333 =

6 x0,2667 =
5x0,3333 =
4x0,2250 =
3x0,1000 =

6. Dotacion operativa para cobertura de recursos no humanos de vigilancia

Q rec RPT x Coef DOv de RPT
Q rec RPD x Coef DOv de RPD
Q rec FZ x Coef DOv de FZ

Q rec MTT x Coef DOv de MTT
Q rec CM x Coef DOv de CM
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1x4,00
6 x 2,67
5x4,00
4 x 1,50
3x1,00

u

0,91 uv

0,20 Uv

7,56

0,33

1,60
1,67
0,90
0,30
4,80 UV

16
20

[«2)
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7. Dotacion operativa para Infantes y Carabineros en Servicio de Transito

DO INF + DO CST = 0,898 DT-DOa-D0i-DOj-DOg-DO PF-DOr.n.h. = 0,898 x 127-14-8-3-8-8-49 = 24
8. OV de Infantes

Qturnos/diaINF = 0,8 (DOINF+DOCST) = 0.8x24 = 19,2

OV INF = Qturnos-dia INF /15 19,2/15 = 1,28 UV
9. OV de Carabineros en Servicio de Transito

Qturnos-dia CST = 0,25 Qturnos/dia INF = 0,25x19,2 = 4.8

OV CST = Qturnos-dia CST / 20 = 4,8/20 = 0,24 UV

10. OV que deberia entregar el cuartel

OV = EVCF + OV PF +OV r.n.h. + OV INF + OV CST 0,91+0,20+ 4,80+ 1,28 +0,24

| 7.43]uv

En este caso se trata de DOv > DO r.n.h. + DO PF

DOv

DT x 0,898 - DOa - DOi - DOg - DOj

DOv

127x0,898-14-8-8-3 = 81 > 50+8
Sienvez de DT = 127, se hubiese tenido DT = 94, se trataria de:
DOv < DOv requerida para cubrir r.n.h. + DOv PF
DOv=0,898x94-14- 8-8-3 = 51,41= 51
51 < 50 + 8
Por lo tanto, depués de destinar 8 de los funcionarios operativos para funciones de vigilancia a cubrir los PF, y de cubrir
los r.n.h. para RPT, RPDy FZ, restarian 51-8-4-16 -20 = 3 funcionarios operativos para funciones de vigilancia,

gue se debiera destinar a cubrir 2 motocicletas (r.n.h. para MTT)

Como cada motocicleta tiene Coef DO = 1,5 y Coef OV = 0.225, la OV del cuartel hubiese sido:

OVPF = 0.20
OVr.n.h.=1x0,333+6x0,2667 +5x0,3333+2x0,225 = 4,05
EVCF =94 x 0,898 x 0,008 = 0,68

4,73 UV

Esta situacion puede tener variadas interpretaciones.
» Se mantiene, en promedio, 2 de las 4 motocicletas y los 3 caballos, sin disponibilidad de personal para ser ocupados
» Se mantiene un promedio diario de personal operativo de mas de 8 hrs. equivalentes
* Etc.
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Anexo 6

CALCULO DE DV Pr. EJEMPLO

Antecedentes

Para el afio més reciente, se dispone de los siguientes antecedentes del sector "z":

PRDT originados en: Cantidad
Robos o hurtos 231
Lesiones 167
Muertes 10
Violaciones 8
Dafios 119
Vehiculo 26
Incendio 21
Infr. JPL 1.184
Otros PRDT 195
1.961
PRDet originados en: Cantidad
Robos o hurtos 65
Lesiones 87
Muertes 10
Violaciones 12
Dafios 17
Porte arma blanca 49
Ley alc. 1.363
Desorden 52
Drogas 277
Otros PRDet 237
2.169

Distrib de Proc. por Tipo de Cuadrante
Cuadrante tipo: Cant. Proc.
1 605
2 821
3 1.199
4 704
5 801
4.130
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Desarrollo

Céalculode M 1

(Minutos anuales de RPT para cubrir PRDT)

PRDT

Tipo Cantidad
Robos o hurtos 231
Lesiones 167
Muertes 10
Violaciones 8
Darios 119
Vehiculo 26
Incendio 21
Infr. JPL 1.184
Otros PRDT 195

Célculode M 2 (Minutos anuales de RPT para cubrir PRDet)
PRDet

Tipo Cantidad
Robos o hurtos 65
Lesiones 87
Muertes 10
Violaciones 12
Darios 17
Porte arma blanca 49
Ley alc. 1.363
Desorden 52
Drogas 277
Otros PRDet 237

Célculode M 3

Calculode M 4

(Minutos anuales de RPT para cubrir PSL)

160 ( 1.961 + 2.169)

X

X

102,0
102,0
255,0
102,0
93,5
68,0
144,5
34,0
34,0

85,0
76,5
212,0
76,5
76,5
59,5
59,5
59,5
59,5
68,0

M1 :

M2 :

M3 :

23.562
17.034
2.550
816
11.127
1.768
3.035
40.256
6.630
106.777

5.525
6.656
2.120
918
1.301
2.916
81.099
3.094
16.482
16.116
136.225

660.800

(Minutos anuales de RPT para constituirse en el lugar del procedimiento)

Tipo de Cuadrante | Cant. Proc.
1 605
2 821
3 1.199
4 704
5 801

Célculo DV Pr

DVPr =(M1z+ M2z+M3z+M4)/525.600

X

Minutos
8
12
16
20
24

DV Pr = (106.777 + 136.225 + 660.880 + 67.180) / 525.600 =

M4 :

Total min.
4.840
9.852

19.184
14.080
19.224
67.180

1,85

uv




Anexo 7

CALCULO DE DV FS. EJEMPLO

Antecedentes

Supdngase que en cierto sector :

@ Existen las siguientes cantidades de establecimientos por tipo, que requieren

fiscalizacion selectiva

Establecimiento Tipo Cantidad
1 18
2 3
3 9
4 11
5 9
6 8
7 7
8 5

@ Hay 11 establecimientos de educacion béasica

@ Hay 4 enclaves TVC (1, 2, 3y 4) con las siguientes caracteristicas:

a) Duracion, en minutos de las situaciones que diariamente generan eventos TVC:

En enclave 1:

Desde 07 hrs 45 min hasta 8 hrs 20 min = 85 min.
Desde 18 hrs 30 min hasta 20 hrs 30 min = 120 min.
205 min.
En enclave 2:
Desde 07 hrs 30 min hasta8 hrs = 90 min.
Desde 18 hrs hasta 20 hrs = 150 min.
240 min.
En enclave 3:
Desde 11 hrs 30 min hasta 14 hrs = 270 min.
En enclave 4:
Desde 11 hrs 30 min hasta 14 hrs = 150 min.
Desde 19 hrs hasta 21 hrs = 120 min.
270 min.
b) Cantidad de meses del afio en que se verifica cada enclave TVC
Enclave 1 | Enclave 2 Enclave 3 Enclave 4
Meses 12 10 8 9
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Desarrollo

Célculo de M 5
(Minutos anuales de RPT para fiscalizar establecimientos del sector "z")

Establ. Tipo | Cantidad | Min x fisc. Frec. Afio Minutos afio de RP
1 18 20 12 4.320

2 3 10 12 360

3 9 15 240 32.400

4 11 20 12 2.640

5 9 15 360 48.600

6 8 25 96 19.200

7 7 60 52 21.840

8 5 15 48 3.600

M5 = 132.960

Célculo de M 8
(Minutos anuales de RPT equivalentes para fiscalizar enclaves TVC del sector "z")

51x(205x12 + 240x10 + 270x8+270x9) = 48.195

Célculo de DVFS
DVFS = (M5 +6.960 Qeeb + 5,1 £ MDi x QMi ) / 525.600

DVFS = (132.960 + 6.960 x 11 + 48.195 )/ 525.600 = 049 UV
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Anexo 8
CALCULO DE DV SE. EJEMPLO

Durante el afo “a@”, un determinado cuartel cubrid (o participé en la cobertura de) 31 servicios
extraordinarios.

La duracién en horas de cada servicio aparece en la columna ( 2 ) de la matriz que se muestra
mas adelante.

Las columnas ( 3 ) a ( 8 ) muestran la cantidad de cada medio de vigilancia que el cuartel
destino a la cobertura de cada servicio.

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)

SE [ HSi| Qrpt Qfz Qrpd | Qmtt | Qgpp | Qinf NVSEi| [HSix NV SE i
1 4 8 5 5 15 8 37 33,55 134,20
2 3 6 3 0 12 7 38 24,10 72,30
3 4 7 3 2 9 0 15 18,65 74,60
4 3 3 0 0 12 8 12 13,20 39,60
5 4 0 5 5 17 0 14 19,45 77,80
6 6 12 3 3 0 6 22 23,60 141,60
7 5 5 6 2 15 4 17 23,95 119,75
8 7 0 2 5 8 0 15 12,60 88,20
9 4 6 0 0 14 0 18 15,90 63,60

10 4 2 8 6 11 0 27 25,15 100,60
11 6 9 5 3 0 3 30 23,30 139,80
12 2 3 3 8 5 0 32 21,05 42,10
13 3 8 5 6 8 0 24 26,20 78,60
14 5 0 6 5 11 9 20 21,65 108,25
15 7 6 2 6 15 3 23 25,05 175,35
16 3 5 0 4 12 5 37 22,50 67,50
17 3 6 2 0 9 8 15 17,45 52,35
18 4 8 3 2 11 0 12 19,95 79,80
19 3 3 3 0 12 8 14 16,60 49,80
20 4 0 3 5 0 0 15 10,00 40,00
21 3 12 0 3 15 5 14 25,45 76,35
22 4 5 5 2 8 5 15 19,70 78,80
23 6 0 3 5 20 0 18 19,60 117,60
24 5 6 6 0 12 0 27 22,80 114,00
25 7 2 2 6 0 0 30 14,80 103,60
26 4 9 0 3 5 3 32 20,95 83,80
27 4 3 8 9 8 0 24 26,60 106,40
28 6 8 5 6 11 0 20 26,75 160,50
29 2 0 3 5 8 9 15 16,30 32,60
30 3 6 5 6 6 3 12 21,80 65,40
31 5 3 6 2 3 0 30 17,95 89,75

2.774,60
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La columna (9) muestra el resultado del calculo del NVSE i para cada “i".
Por ejemplo, para SE 8 se tiene:

NVSE8=0x1+2x1+5x080+8x0,45+0x0,3+15x0,20 = 12,60
La columna (10) corresponde a NVSE i, ponderado por la duracion del servicio “i” (Col. 2 por

col. 9)
Por ejemplo, para NVSE8: HS8xNVSE8=7 x12,60 = 88,20
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Por lo tanto: 2 NVSi x HSi = 2.774,60
i=1
De donde: DVSE cuartel afio a” = 2.774,60/8.760 = 0,32 UV
Anexo 9
CALCULO DE DV 0OJ EJEMPLO
Antecedentes
Tipos de 6rdenes judiciales Cant. Anual
Arrestos 455
Detenciones 641
Notificaciones 263
Citaciones 399
Clausuras 101
Medidas cautelares 69
Medidas precuatorias 108
Desalojos 31
Otras 555
Desarrollo
RE ji| x QOi| x Ti = | REji *QQOi *Ti
1,00 455 50,3 22.887
1,00 641 50,3 32.242
0,80 263 47.8 10.057
0,80 399 53,8 17.173
0,80 101 89,0 7.191
0,80 69 67,0 3.698
0,80 108 67,0 5.789
0,80 31 255,0 6.324
0,80 555 58,7 26.063
131.424

DVOJ = ZREji *QOi-Ti / 525.600

DVOJ = 131.424 [/ 525600 = 0,25 UV
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Anexo 10

CALCULO DE DV a. EJEMPLO

“n

El afio 2.004 un territorio “zZ” presento las siguientes caracteristicas:
1 306 kms. deredvial (KmV = 306)
2 Nivel de criminalidad representado por ND = 82.183
3 Poblacién promedio intervalo diurno: PPID = 50.000

4 Poblacién promedio intervalo nocturno: PPIN = 135.000

Por lo tanto: DVa(t) z =306/82 = 3,73 UV
DVa(d) z =82.183/23.500 = 3,50 UV

DVa (p) z = ( 50.000 + 135.000 ) / 100.000 = 1,35 UV

De donde: DVa z afio 2.004 = 3,73 UV

Es necesario prevenir que el calculo del DVa de un territorio por adicion de los DVa de sus
areas interiores (ej. el DVa de una comuna sumando los DVa de sus microzonas), puede
entregar resultados algo diferentes a que si el calculo se realiza considerando los valores
agregados de las variables que determinan el DVa (vale decir, KmV, Poblacién y ND).

Lo anterior se puede producir en los casos en que el factor dominante para el DVa de alguna(s)
microzona(s) sea la poblacion y no lo sea para todas ellas, en virtud de la variabilidad de la
magnitud de las poblaciones en las microzonas durante el transcurso del dia.

Para ilustrar lo sefialado, considérese el siguiente caso hipotético.

Zona : Comuna X
Microzonas de Comuna X : Ay B
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Valor de las variables para determinar DVa

PPID PPIN KmV ND
Microzona A 70.000 50.000 94,3 19.995
Microzona B 50.000 30.000 82,0 21.150
Comuna X 120.000 80.000 176,3 41.145
Segun lo anterior:

DVa (p) DVa (t) DVa (d) DVa
Microzona A 1,20 1,15 0,85 1,20
Microzona B 0,80 1,00 0,90 1,00

DVa Comuna X por suma de los DVa de Ay B: 1,20 + 1,00 = 2,20 UV

DVa Comuna X segun valores agregados de variables:

DVa (p): 200.000 / 100.000 = 2,00
DVa (t): 176,3 /82 = 2,15
DVa P(d):  41.145/23500 = 1,75
DVa: 2,15 UV

Las diferencias pueden producirse sélo en las circunstancias sefialadas anteriormente; y de
producirse, pueden no ser significativas. No obstante, el procedimiento adecuado de calculo
dependera de la cantidad y disefio de microzonas que consulte el Despliegue Operativo para la
zona analizada.
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Anexo 11

CALCULODE IClelC2. EJEMPLO

Para observar cdmo se obtienen y como varian los indices de cobertura segun la magnitud de
la oferta de vigilancia, supéngase la existencia de 4 comunas con igual demanda, es decir,
iguales DV1 (fila 2 del cuadro siguiente), iguales DVa (fila 3) y con las ofertas que muestra la
fila 1:

[Comunas ———» | | A [ | B [ | C [ | D
1 oV = 4,00 5,10 7,50 10,50
2 DVl = 5,10 5,10 5,10 5,10
3 DVa = 4,00 4,00 4,00 4,00
4 ovz=ov-DvI = 0,00 (% 0,00 2,40 5,40
5 OVvli=0V-0Vv2 = 4,00 5,10 5,10 5,10
6 IC1=0V1/DVl = 0,78 1,00 1,00 1,00
7 IC2=0V2/DVa = 0,00 0,00 0,60 1,35
() OV<DVI =——— OV2 =0

De las filas 1 y 2 se tiene los OV2 de cada comuna (fila 4)

De las filas 1 y 4 se tiene los OV1 (fila 5)

De las filas 1 y 4 se tiene los IC1 (fila 6)

De las filas 4 y 3 se tiene los IC2 (fila 7)

De lo anterior se desprende que:

1 En la Comuna A, la oferta total de vigilancia so6lo alcanza para cubrir el 78% de los
requerimientos de primera prioridad ( IC1 = 0,78 ), por lo que no hay disponibilidad para

vigilancia preventiva (IC2 = 0).
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En la Comuna B, la oferta total alcanza exactamente para cubrir DV1 ( IC1 = 1), por lo
que no hay disponibilidad para vigilancia preventiva (1C2=0).

En la Comuna C, la oferta total cubre DV1 (IC1 = 1) y el excedente alcanza para cubrir
el 60% del nivel a de la demanda por vigilancia preventiva (IC2 = 0,60 ).

En la Comuna D, la oferta total cubre DV1 (IC1 = 1) y el excedente alcanza para cubrir
1,35 veces el nivel a de la demanda por vigilancia preventiva ( IC2 =1,35)
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Anexo 12
ASIGNACION DE OVadic EN ESCENARIO 1. EJEMPLO

Condiciones de Escenario 1:

C. Existencia de n comunas con déficit de OV1 fut s/p. Es decir, para cada una de
ellas:

OV (actual y futura s/p) < DV1fut

D. OVadic insuficiente para aumentar el IC1 fut de las n comunas anteriores. Es
decir:

n
OVadic + 2 oVi

i=1

< IC1futs/pde la menos deficitaria de las n comunas

S

2. DV1futi
i=1

Supdéngase que:

1. Elvalor del IChorma es 1,20

2. Se estima que los recursos para invertir en vigilancia permitirian aumentar la
capacidad del sistema nacional de vigilancia urbana en alrededor de 15 UV (
OVadic = 15)

3. Las comunas del pais y su situacion de cobertura policial actual son las siguientes:

Cuadro 1
I I I
Comuna ov DV 1 Dva
A 24 18,5 5
B 8 5,0 3
C 4 9,0 3
D 12 12,0 4
E 6 6,5 5
F 15 9,0 4
G 22 19,0 7
H 17 7,0 6
| 14 6,0 3
J 5 7,0 3
K 15 9,0 5
L 15 12,0 3
M 6 10,5 2
N 24 11,0 10
N 16 6,0 8
Pais 203 1475 71
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4. Las demanda proyectada a 10 afios (horizonte de tiempo adoptado para el andlisis)
entregd los siguientes valores estimados de DV1 fut y DVa fut para cada comuna.

Cuadro 2
Comuna | DV 1 fut DVa fut
20
5
10
16
6
10
23
8
6
8
10
16
10
12 12
8 10
Pais 168 87

O DDMOOOODSMOCOOO DO

2Z2Ir X« —IOTTMOO >
N

Por lo tanto, la situacién futura sin proyecto es:

Cuadro 3

I Il Il vV (1-11) V (I-1V) VI (VI vk (v
Comuna oV fut DV 1 fut|] DVa fut OV 2 futs/p| OV 1futs/p| IC1futs/p| IC2futs/p

A 24 20 6 4 20 1,00 0,67

B 8 5 4 3 5 1,00 0,75

C 4 10 5 0 4 0,40 0,00

D 12 16 5 0 12 0,75 0,00

E 6 6 5 0 6 1,00 0,00

F 15 10 4 5 10 1,00 1,25

G 22 23 8 0 22 0,96 0,00

H 17 8 8 9 8 1,00 1,13

I 14 6 4 8 6 1,00 2,00

J 5 8 4 0 5 0,63 0,00

K 15 10 6 5 10 1,00 0,83

L 15 16 4 0 15 0,94 0,00

M 6 10 2 0 6 0,60 0,00

N 24 12 12 12 12 1,00 1,00

N 16 8 10 8 8 1,00 0,80

Pais 203 168 87 54 149 0,89 0,62

En la columna VI se aprecia que 6 comunas presentan OV < DV1 fut, es decir, se cumple la
condicion A de este Escenario 1.

Por otra parte, en el subconjunto n = 6 se tiene que:

Cuadro 4
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Comuna ()Y DV 1 fut
Cc 4 10

D 12 16

G 22 23

J 5 8

L 15 16

M 6 10

64 83

Por lo tanto se cumple la condicién B, ya que:

\ ——— = 09518 < 0,96
]

<________

’ n \\\
/" OVadic + _ZlO\ﬁ\
1 1= \

| - j < IClfuts/pde  comuna  menos
_ZlDVlfuti
~_I= P

~

déficitaria
En consecuencia, las comunas del pais presentan una situacién que corresponde a este primer
Escenario.

Para ordenar las n comunas segun un orden decreciente de sus déficits, del Cuadro 4 se
puede obtener el siguiente:

Cuadro 5
Comuna ov DV 1fut | IC 1 futs/p
C 4 10 0,400
D 12 16 0,750
G 22 23 0,957
J 5 8 0,625
L 15 16 0,938
M 6 10 0,600

Y, en orden creciente de sus IC1 fut s/p:
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Cuadro 6

Comuna i OVi DV 1futi | IC1lfuts/pi
C 1 4 10 0,400
M 2 6 10 0,600
J 3 5 8 0,625
D 4 12 16 0,750
L 5 15 16 0,938
G 6 22 23 0,957

Con base en este Cuadro es posible encontrar el valor de “i” que satisfaga la desigualdad:

i
OVadic + % oVi

IC1futs/p 1 < : < ICLlfuts/pi+1

; DV1futi

Para ello, del Cuadro 6 se puede obtener el siguiente:

Cuadro 7
I Il I v Vv VI VI
Comuna i OVi 15+20Vi| DV 1futi | DV 1 futi IC1lfutc/p | IC1futs/p

1 4 19 10 10 1,900 0,400

2 6 25 10 20 1,250 0,600

3 5 30 8 28 1,071 0,625

4 12 42 16 44 0,955 0,750

5 15 57 16 60 0,950 0,938

6 22 79 23 83 0,952 0,957

i
En que Col. lI: OVadic + % OVi para cada valor de " i"
Es decir, cada valor de la columna (lll) indica la oferta total o
agregada de las comunas, hasta la i — ésima, si la OVadic se
asignara en su totalidad a ellas.
i
Col. V: % DV1 fut i para cada valor de"i"

Es decir, cada valor de la columna (V) indica la magnitud
proyectada de la Demanda 1, total o agregada hasta la i — ésima
comuna.
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i
OVadic + % OVi

Col. VI: i
% DV1futi

Es decir, corresponde al IC 1 fut c/p del conjunto de primeras “/”
comunas, si la OVadic se asignara integramente entre éstas. Sus
valores sélo tienen por finalidad encontrar aquel que se encuentre
entre IC1 fut s/lpi e IC1 fut s/p i+1  (Valor central de la
desigualdad, ya que los valores mayores a 1 no tienen sentido real
(No corresponderia satisfacer DV1 en mas de 100%).

Cotejando los valores de la columna VI con los de la columna VIl para cada valor de “”, se
observa que para i=5 se tiene:

IClfutc/pi 0,950

IC1futs/pi 0,938

IClfutslpi+1 = 0,957

Es decir, las desigualdades se cumplen para (y sélo para) i =5
Ello indica que, si se nivela hacia arriba, la OVadic debe ser asignada:

e Entre las 5 primeras comunas mas deficitarias

¢ En montos tales que sus IC1 fut c/p alcancen el valor 0,95

Es decir, corresponderia incrementar la OV de las comunas C, D, J, L y M de forma que sus
IC1 fut c/p alcancen el valor 0.95, cuyas cuantia, para cada una, se obtiene aplicando la
relacion:

OVadic = DV1fut e IC1futc/p — OV

Por lo tanto, el tamafio del proyecto (incremento del OV) para cada una de estas m comunas
sera:
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Cuadro 8

DV1fut x IClfutc/p - OVfuts/p = OV adic

Comuna 10 0,95 4,00 550 UV

Comuna 16 0,95 12,00 3,20 UV

Comuna 8 0,95 5,00 2,60 UV

Comuna 16 0,95 15,00 0,20 uv

Comuna 10 0,95 6,00 3,560 UV

Pais 15,00 Uuv

Y la situacién futura con proyecto, de todas las comunas:
Cuadro 9

[ I 1l IV (I -11) Vo(-1v) v vy v v/
Comuna | OV futc/p | DV 1 fut DVafut | OV 2futc/p| OV 1futc/p| IC1futc/p | IC 2 futc/p
A 24,0 20 6 4 20,0 1,00 0,67
B 8,0 5 4 3 5,0 1,00 0,75
C 9,5 10 5 0 9,5 0,95 0,00
D 15,2 16 5 0 15,2 0,95 0,00
E 6,0 6 5 0 6,0 1,00 0,00
F 15,0 10 4 5 10,0 1,00 1,25
G 22,0 23 8 0 22,0 0,96 0,00
H 17,0 8 8 9 8,0 1,00 1,13
| 14,0 6 4 8 6,0 1,00 2,00
J 7,6 8 4 0 7,6 0,95 0,00
K 15,0 10 6 5 10,0 1,00 0,83
L 15,2 16 4 0 15,2 0,95 0,00
M 9,5 10 2 0 9,5 0,95 0,00
N 24,0 12 12 12 12,0 1,00 1,00
N 16,0 8 10 8 8,0 1,00 0,80
Pais 218,0 168 87 54 164,0 0,98 0,62
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Anexo 13

ASIGNACION DE OVadic EN ESCENARIO 2. EJEMPLO

Condiciones de Escenario 2:

A. Existencia de n comunas con déficits de OV1 fut s/p. Es decir , para cada una
de ellas:

OV (actual y futura s/p) < DV1fut (idem Escenario 1)

B. OVadic suficiente aumentar el IC1 fut de las n comunas anteriores, pero sin
alcanzar el umbral 1IC1=1

n
OVadic + 2 OVi
1> . = > IC1futs/p de la menos deficitaria de las n
_ZlDV1 futi
=

comunas

Supodngase la misma situacion futura sin proyecto del ejemplo en Escenario 1 (Cuadro 3 de
Anexo 17), excepto que las posibilidades de inversién en este caso permitirian aumentar la
capacidad del sistema nacional de vigilancia urbana en alrededor de 18 UV (OV adic = 18 UV)

Siendo asi, se sigue cumpliendo la condicion A, es decir, existencia de n = 6 comunas con
capacidad de vigilancia insuficiente para cubrir sus requerimientos futuros de Prioridad 1.

Por otra parte, en este caso se cumple la condicion B de este Escenario 2, ya que:

18 + 64
1>— = 0,988 > 0,96
83

Por lo tanto, el tamafio del proyecto (incremento de la OV) para cada una de las 6 comunas con
IC 1futs/p < 0,988 seré:
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Cuadro 1

Comuna 10 x 0,988 - 4 = 588 UV
Comuna 16 x 0,988 - 12 = 3,81 UV
Comuna 23 x 0988 -22= 0,72 UV
Comuna 8x 098 - 5= 290UV
Comuna 16 x 0,988 - 15 = 0,81 UV
Comuna 10 x 0,988 - 6 = 3,88 UV
Pais 18,00 UV
Y la situacién futura con proyecto, de todas las comunas:
Cuadro 2
| Il 11 IV (I-11) V (1-1V) VI (V) [vie v/
Comuna |OVfutc/p| DV1 DVa | OvV2futc/p | OV 1futc/p [IC1futc/p | IC 2 futclp
A 24,00 20 6 4 20,00 1,00 0,67
B 8,00 5 4 3 5,00 1,00 0,75
Cc 9,88 10 5 0 9,88 0,99 0,00
D 15,81 16 5 0 15,81 0,99 0,00
E 6,00 6 5 0 6,00 1,00 0,00
F 15,00 10 4 5 10,00 1,00 1,25
G 22,72 23 8 0 22,72 0,99 0,00
H 17,00 8 8 9 8,00 1,00 1,13
I 14,00 6 4 8 6,00 1,00 2,00
J 7,90 8 4 0 7,90 0,99 0,00
K 15,00 10 6 5 10,00 1,00 0,83
L 15,81 16 4 0 15,81 0,99 0,00
M 9,88 10 2 0 9,88 0,99 0,00
N 24,00 12 12 12 12,00 1,00 1,00
N 16,00 8 10 8 8,00 1,00 0,80
Pais 221,00 168 87 54 167,00 0,99 0,62
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Anexo 14

ASIGNACION DE OVadic EN ESCENARIO 3. EJEMPLO

Condiciones de Escenario 3:

A. Existencia de n comunas con déficits de OV1 fut s/p. Es decir , para cada una
de ellas:

OV (actual y futura s/p) < DV1fut (idem escenarios 1y
2)

B. OVadic suficiente para evitar futuros déficit de OV1 en las n comunas, pero
sin excedentes para ejercer OV2

n n
OVadic + i%O\ﬁ = i721DV11=uti

Las condiciones de este Escenario son las mismas de los escenarios 1 y 2 anteriores, excepto
la OVadic posible.

En la situacién fut s/p (Cuadro 3 del Anexo 12) se destinarian 149 UV para atender DV1 fut =
IlD?)Er; IL(J)Vt.anto, para alcanzar a futuro IC1 = 1 se requiere agregar a la OV actual (y futura sin
proyecto):

DV1fut « IC1futc/p — OV

168 . 1 - 149 = 19UV

Es decir, para alcanzar IC1 = 1 sin aumento de IC2, se requiere de OVadic = 19, con lo que la
situacion futura con proyecto seria:
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I I 1 v (I-11) vV O(-IV) | Ve vy [ vie v/
Comuna | OVfutc/p| DV 1fut| DV Qfut | OV2futc/p| OV 1fut | IC1futc/p | IC2futclp
A 24 20 6 4 20 1,00 0,67
B 8 5 4 3 5 1,00 0,75
C 10 10 5 0 10 1,00 0,00
D 16 16 5 0 16 1,00 0,00
E 6 6 5 0 6 1,00 0,00
F 15 10 4 5 10 1,00 1,25
G 23 23 8 0 23 1,00 0,00
H 17 8 8 9 8 1,00 1,13
I 14 6 4 8 6 1,00 2,00
J 8 8 4 0 8 1,00 0,00
K 15 10 6 5 10 1,00 0,83
L 16 16 4 0 16 1,00 0,00
M 10 10 2 0 10 1,00 0,00
N 24 12 12 12 12 1,00 1,00
N 16 8 10 8 8 1,00 0,80
Pais 222 168 87 54 168 1,00 0,62
Anexo 15

ASIGNACION DE OVadic EN ESCENARIO 5. EJEMPLO

Condiciones de Escenario 5:

C. Existencia de n comunas deficitarias, s6lo con déficit de OV2 fut s/p. Es decir,
para cada una de ellas:

0 < [OVfuts/p - DV1fut] < DVafut » ICnorma

D. OV adic suficiente aumentar el IC2 fut de s6lo algunas comunas deficitarias

n
OVadic + I_Zl OoV2i

- < IC2 fut s/p de comuna menos
_ZlDVa futi
1=

deficitaria

Supodngase que:

1. La situacion futura sin proyecto es igual a la situacién futura con proyecto del
Escenario 3. Es decir:
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Cuadro 1

I Il 11 IV (I-11) V (I-IV) VI (VI VI (VD

Comuna | OVfuts/p | DV 1fut| DVdAfut | OV2futs/p | OV 1futs/p | ICLfuts/p | IC2 futs/p
A 24 20 6 4 20 1,00 0,67
B 8 5 4 3 5 1,00 0,75
C 10 10 5 0 10 1,00 0,00
D 16 16 5 0 16 1,00 0,00
E 6 6 5 0 6 1,00 0,00
F 15 10 4 5 10 1,00 1,25
G 23 23 8 0 23 1,00 0,00
H 17 8 8 9 8 1,00 1,13
| 14 6 4 8 6 1,00 2,00
J 8 8 4 0 8 1,00 0,00
K 15 10 6 5 10 1,00 0,83
L 16 16 4 0 16 1,00 0,00
M 10 10 2 0 10 1,00 0,00
N 24 12 12 12 12 1,00 1,00
N 16 8 10 8 8 1,00 0,80
Pais 222 168 87 54 168 1,00 0,62

2. Que el ICnorma es siempre 1.20, que las proyecciones de demanda son las mismas de
los ejemplos anteriores y que OVadic = 15 UV

En este caso existen n = 13 comunas deficitarias, que ademas presentan OV 2 DV 1 fut. Es
decir, se cumple la  condicién A de este Escenario 5.

Ademaés se cumple la condicion B del mismo, ya que:

Cuadro 2

Comuna | DV afut| OV 2 fut s/p

A 6 4

B 4 3

C 5 0

D 5 0

E 5 0

G 8 0

H 8 9

J 4 0

K 6 5

L 4 0

M 2 0

N 12 12

N 10 8

79 41
De donde: (15 + 41)/79 = 0,7089 < 1,125

IC2 fut s/p de comuna menos deficitaria
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Para ordenar estas comunas en orden decreciente de sus déficits relativos, del Cuadro 2 se
puede obtener el siguiente:

Cuadro 3

@]
<
N

Comuna DV afut | IC 2 futs/p
0,667
0,750
0,000
0,000
0,000
0,000
1,125
0,000
0,833
0,000
0,000
1,000
0,800
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Y, en orden creciente de sus IC 2 fut s/p:

Cuadro 4

Comuna oV 2i DV A fut i IC2futs/pi

0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,000
0,667
0,750
0,800
0,833
1,000
1,125
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Con base en este Cuadro 4 es posible encontrar el valor de “i” que satisfaga las desigualdades:
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IC2 futs/pl <

n
OVadic + 2 OV2i

i=1

M=

Para ello, del Cuadro 4 se deriva el siguiente:

1DV(1 futis/p

< IC2futs/pi +1
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Cuadro 5
I 1 11l v V \ VII
Comuna OV2i N5+20V2| DV dfuti 2 DV futi IC2 fut c/p IC2 fut s/p
1 0 15 5 5 3,0000 0,000
2 0 15 5 10 1,5000 0,000
3 0 15 5 15 1,0000 0,000
4 0 15 8 23 0,6522 0,000
5 0 15 4 27 0,5556 0,000
6 0 15 4 31 0,4839 0,000
7 0 15 2 33 0,4545 0,000
8 4 19 6 39 0,4872 0,667
9 3 22 4 43 0,5116 0,750
10 8 30 10 53 0,5660 0,800
11 5 35 6 59 0,5932 0,833
12 12 47 12 71 0,6620 1,000
13 9 56 8 79 0,7089 1,125
En que: Col lll
[
OVadic + % OV2 i para cada valor de"i"
Cada valor de la columna Il indica la OV 2 total o agregada de las
comunas, hasta la i — ésima, si la OV adic se asignara en su
totalidad a ellas.
Col. V
i
% DV« fut i para cada valor de " i"
Cada valor de la columna V indica la magnitud proyectada de
DVa, total o agregada hasta la i — ésima comuna.
Col VI




i
OVadic + % oV2i

i
% DV futi

@

Corresponde al IC 2 fut c/p del conjunto de las primeras “i
comunas, si la OVadic se asignara integramente entre éstas.

“wn

Cotejando los valores de la columna VI con los de la columna VII para cada valor de “i”, se
observa que parai =7 se tiene:

IC2futc/pi = 0,4545
IC2futs/pi = 0,0000

IC2futs/pi+l = 0,6667

Vale decir, las desigualdades se cumplen para (y s6lo para) i =7

Para el presente ejemplo ello significa que, nivelando hacia arriba con arrastre, la OVadic debe
ser asighada:

e entre las 7 primeras comunas mas deficitarias

e en montos tales que sus IC 2 fut ¢/p alcancen el valor 0,4545

Es decir, en este caso corresponderia incrementar la OV de las comunas C, D, E, G, J, Ly M
de forma que sus  IC2 fut alcancen el valor 0.4545 aplicando la relacion:

OVadic = DVafut « IC2futc/p — OV2

Por lo tanto, el tamafio del proyecto (incremento del OV) para cada una de estas comunas
sera:
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Cuadro 6

Comuna C 5 x 0454545 - 0 = 2,273
Comuna D 5 x 0454545 - 0 = 2,273
Comuna E 5 x 0454545 - 0 = 2,273
Comuna G 8 x 0454545 - 0 = 3,636
Comuna J 4 x 0454545 - 0 = 1,818
Comuna L 4 x 0454545 - 0 = 1,818
Comuna M 2 x 0454545 - 0 = 0,909
Pais 15,000
Y la situacién futura con proyecto, de todas las comunas:
Cuadro 7
[ I 1T vV (I-11) vV (I-1V) VI (V) [vie avrm
Comuna | OV futc/p | DV1 fut DVA fut | OV2futc/p | OV1futc/p | ICLlfutc/p | IC2 futc/p
A 24,000 20 6 4,00 20 1 0,67
B 8,000 5 4 3,00 5 1 0,75
C 12,273 10 5 2,27 10 1 0,45
D 18,273 16 5 2,27 16 1 0,45
E 8,273 6 5 2,27 6 1 0,45
F 15,000 10 4 5,00 10 1 1,25
G 26,636 23 8 3,64 23 1 0,45
H 17,000 8 8 9,00 8 1 1,13
| 14,000 6 4 8,00 6 1 2,00
J 9,818 8 4 1,82 8 1 0,45
K 15,000 10 6 5,00 10 1 0,83
L 17,818 16 4 1,82 16 1 0,45
M 10,909 10 2 0,91 10 1 0,45
N 24,000 12 12 12,00 12 1 1,00
N 16,000 8 10 8,00 8 1 0,80
Pais 237,000 168 87 69,00 168 1 0,79
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Anexo 16

ASIGNACION DE OVadic EN ESCENARIO 6. EJEMPLO

Condiciones de Escenario 6:

C. Existencia de n comunas deficitarias, sé6lo con déficit de OV2 fut s/p. Es decir,
para cada una de ellas:

0 < [OVfuts/p - DV1fut] < DVafut « ICnorma (idem
Escenario 5)

D. OVadic suficiente aumentar el IC2 fut de todas las comunas deficitarias

n
OVadic + EOVZ i

. > IC2 fut s/p de comuna menos
_ZlDVa futi
1=

deficitaria

Supdéngase:

A. Que la situacion futura sin proyecto es la misma del ejemplo en el Escenario 5. Es
decir:
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Cuadro 1

| I I v o) | vy Tve v v avizim
Comuna oV DV 1 DV a oV 2 oV 1 IC 1 IC 2
A 24 20 6 4 20 1,00 0,67
B 8 5 4 3 5 1,000 075
C 10 10 5 0 10 1,00 0,00
D 16 16 5 0 16 1,00 0,00
E 6 6 5 0 6 1,00 0,00
F 15 10 4 5 10 1,00 1,25
G 23 23 8 0 23 1,00 0,00
H 17 8 8 9 8 1,00 1,13
| 14 6 4 8 6 1,00 2,00
J 8 8 4 0 8 1,00 0,00
K 15 10 6 5 10 1,00 0,83
L 16 16 4 0 16 1,00 0,00
M 10 10 2 0 10 1,00 0,00
N 24 12 12 12 12 1,00 1,00
N 16 8 10 8 8 1,00 0,80
Pais 222 168 87 54 168 1,000 0,62

B. Que ICnorma es siempre 1.20, que las proyecciones de demanda son las mismas
del ejemplo del Escenario 5, pero que OVadic = 50 UV (en vez de las 15 del ejemplo
del Anexo anterior).

Ya se conoce (Cuadro 2, Anexo 15) que:

e OV2 actual y futuro sin proyecto de las n = 13 comunas deficitarias
;41

¢ DVa fut del conjunto de estas 13 comunas : 79

Como IC2 fut de comuna con déficit menor = 1,13 , se cumple la condicibn A de este
Escenario 6, ya que:

1,1519 >—T1225 IC 2 de
comuna con déficit menor

Por lo tanto, el tamafio del proyecto (incremento de la OV2) para cada una de estas comunas
sera:

121



Cuadro 2

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

Comuna

12

10

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

1,1519

2,91

1,61

5,76

5,76

5,76

9,21

0,22

4,61

191

4,61

2,30

1,82

3,52

uv

uv

uv

uv

uv

uv

uv

uv

uv

uv

uv

uv

uv

Pais

Y la situacién futura con proyecto, de todas las comunas:
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Cuadro 3

| I 11} IV (-1 |V o@a-v) [ vE vy [vie vz
Comuna oV DV 1 DVa oV 2 oV 1 IC 1 IC2
A 26,91 20 6 6,91 20 1 1,15
B 9,61 5 4 4,61 5 1 1,15
C 15,76 10 5 5,76 10 1 1,15
D 21,76 16 5 5,76 16 1 1,15
E 11,76 6 5 5,76 6 1 1,15
F 15,00 10 4 5,00 10 1 1,25
G 32,21 23 8 9,21 23 1 1,15
H 17,22 8 8 9,22 8 1 1,15
| 14,00 6 4 8,00 6 1 2,00
J 12,61 8 4 4,61 8 1 1,15
K 16,91 10 6 6,91 10 1 1,15
L 20,61 16 4 4,61 16 1 1,15
M 12,30 10 2 2,30 10 1 1,15
N 25,82 12 12 13,82 12 1 1,15
N 19,52 8 10 11,52 8 1 1,15
Pais 272,00 168 87 104,00 168 1 1,20
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Anexo 17

METODOS DE COSTO — EFICIENCIA PARA EVALUACION DE PROYECTOS

Para los proyectos en que no es posible (0 es demasiado dificultoso como para justificar el
esfuerzo) expresar los beneficios en términos monetarios, procede estimar indicadores de la
eficiencia de los mismos, con la finalidad de determinar qué alternativa de proyecto permite
alcanzar los objetivos deseados con el minimo compromiso de recursos.

Para la evaluacion de este tipo de proyectos se utiliza basicamente los siguientes indicadores,
denominados de Costo - Eficiencia:

a.- Valor Actual de Costos (VAC).
Se aplica para comparar alternativas de proyecto de igual vida util que generan idénticos
beneficios, en términos de calidad y cantidad promedio por periodo. Ante tal igualdad, las

diferencias radicaran exclusivamente en los costos de cada una.

Para estos casos la formula es:

n Ct
VAC = X (0000
t=0 t
(1+7TD)
En que Ct : Costos del proyecto incurridos en el periodo “t”

TD: Tasa de Descuento para transformar los beneficios y costos de cada
periodo, en valores equivalentes del periodo actual

n : Periodos de vida util del proyecto.

b.- Valor Actual de Costos por Unidad de Beneficio.

Aplicable a la comparacion entre alternativas de proyecto que generan idénticos beneficios en
términos de calidad, pero que difieren basicamente en el volumen de beneficios que son
capaces de generar. En tales casos es procedente efectuar comparaciones entre ellas en
funcion del costo por unidad de beneficio producida.

Su expresion matematica es :

VAC
oog

q

En que :
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VAC : Valor actual de costos
Q : Cantidad total de unidades de beneficio a producir durante los periodos de

vida util del proyecto

c.- Costo Anual Equivalente (CAE)
Este indicador se obtiene transformando los costos de cada alternativa (o, lo que es lo mismo,

el VAC de cada una) en una serie equivalente de valores iguales, cada uno correspondiente a
cada afio de vida util del proyecto y cuyo monto equivale al costo anual de generar los

beneficios.

Aplicable a la comparacién de alternativas de proyecto de distinta vida Gtil que generan
idénticos beneficios en términos de calidad y cantidad promedio por periodo.

Para el calculo de este indicador, la formula es:

CAE = VAC 1 FRC

En que VAC : Valor actual de los costos del proyecto

FRC : Factor de Recuperacion de Capital, cuya expresion es a su vez :

n
TD 11 (1+7TD)
FRC = [Ooooodon
n
(1+TD) -1
En que TD : Tasa de Descuento

n : Periodos de vida util del proyecto.

d.- Costo Anual Equivalente por Unidad de Beneficio.

Aplicable a la comparacion de proyectos de distinta vida util que generan idénticos beneficios
en términos de calidad, pero que difieren en el monto de beneficios que son capaces de

generar en promedio por periodo.

Formula :

VAC 1 FRC
ooooooo

q
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En que VAC Valor actual de los costos del proyecto
FRC : Factor de Recuperacion de Capital

Q : Cantidad total de unidades de beneficio a producir durante el tiempo
correspondiente al horizonte de evaluacion del proyecto.
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GLOSARIO y SIMBOLOGIA
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CM

CST

Carabinero Montado

Medio de vigilancia consistente en un funcionario con tenida reglamentaria e
implementos de seguridad, que realiza servicio a caballo.

Carabinero en Servicio de Transito

Funcionario que ejerce actividad de orden y seguridad preventiva en beneficio de los

usuarios de las vias publicas, evitando situaciones de peligro u obstaculos para su libre
desplazamiento, sea en su condicién de peatones, conductores o pasajeros.

Coef DOv rnh

Coeficiente de Dotacion Operativa de Recurso de Vigilancia No Humano

Dotacion operativa de personal requerido para operar una unidad de cada tipo de
recurso no humano de vigilancia segun sus estandares normativos de
explotacién.

Coef OVrnh Coeficiente de Oferta de Vigilancia de cada Recurso de Vigilancia No

Humano
Potencial de oferta de vigilancia del recurso.
Oferta de vigilancia que es capaz de suministrar el medio de vigilancia que
integra ese recurso, i el recurso es explotado segun su estandar normativo.
CMS Cuartel M6vil Simple

CMC

DV1

Medio de vigilancia consistente en vehiculo tipo furgdn, con sirena, baliza, sistema de
comunicacion, habilitaciones para detenidos, equipado con asiento y computador para
atencion del publico, tripulado por cuatro funcionarios, uno de los cuales cumple las
funciones de conduccion del vehiculo y atencién de publico, en tanto los tres restantes
efecthan patrullaje a pie en el area circundante al lugar de estacionamiento temporal del
movil.

Cuartel Mévil Compuesto

Medio de vigilancia consistente en un medio de vigilancia Cuartel Movil Simple més dos
medios de vigilancia Moto Todo Terreno. Estos ultimos tienen por finalidad de efectuar
patrullaje en un anillo de circunvalacion externo al area de patrullaje a pie.

Demanda de Tipo 1

Demanda por vigilancia policial para atender Procedimientos, ejercer Fiscalizacion

Selectiva, cubrir Servicios Extraordinarios y cumplir Ordenes Judiciales

DV Pr Demanda por Vigilancia de Tipo 1lpara atender Procedimientos

DV FS Demanda por Vigilancia de Tipo lpara ejercer Fiscalizacion Selectiva
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DV SE Demanda por Vigilancia de Tipo 1para cubrir Servicios Extraordinarios

DV 0J Demanda por Vigilancia de Tipo 1para cumplir Ordenes Judiciales

DV2 Demandade Tipo 2
Demanda por vigilancia preventiva
DO  Dotacion Operativa
Fraccion promedio de la dotacién total, disponible para los servicios.

DOa Dotacion Operativa para Funciones Administrativas

DOg Dotacion Operativa para Funciones de Guardia

DOi  Dotacion Operativa para Funciones de Cuartel originadas en Ordenes Judiciales

DOj Dotacion Operativa para Funciones de Jefatura

DT Dotacion Total

Enclave TVC
Punto vial al que confluyen una o mas vias de circulacion vehicular y en que se
verifican eventos homénimos (eventos TVC) con frecuencia promedio de dos o0 mas
veces por semana, durante periodos de a lo menos 3 meses al afio.

Evento TVC
Situacién en que la velocidad promedio de circulacion de los vehiculos™ que acceden
a un enclave TVC por la pista o via de de transito mas lento, no supera los 50 metros
por minuto (3 km/hr) en el dltimo tramo de 100 metros, situacidbn que se mantiene
ininterrumpidamente durante un lapso minimo de 20 minutos.

EVCF Efecto Vigilancia de Cuartel Fijo

Oferta de vigilancia que se genera en el entorno del cuartel, debida al transito de
funcionarios haciay desde su Unidad antes y después de cumplir su servicio.

S Estandar normativo de explotacién de recurso de vigilancia

18 \/ehiculos motorizados, excluidos los de menos de cuatro ruedas y los que en ese momento efectdian servicio de
transporte
publico colectivo de pasajeros.
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FS

Promedio de horas diarias que cada recurso de vigilancia deberia estar disponible para
ser explotado. Determinada segun criterio de eficiencia minima exigible a la gestion de
recursos.

Fiscalizacion Selectiva

Cobertura policial de establecimientos y eventos con alto potencial delictivo.

Funciones Operativas

Fz

GPP

Acciones destinadas a la generacién directa y prestaciéon inmediata de servicios
policiales a la poblacion.

Furgén Z

a) Recurso de vigilancia consistente en furgén con colores reglamentarios, baliza,
sirena, sistema comunicacién radial, en algunos casos con sistema de localizacion
satelital (G.P.S.) y habilitado para el transporte de detenidos, ya que posee
normalmente calabozo.

b) Medio de vigilancia compuesto de tres funcionarios (jefe de patrulla,
acompafiante y chofer) que ejercen vigilancia utilizando el recurso de vigilancia Furgén
Z.

Guia con Perro Policial

Medio de vigilancia consistente en un funcionario que tiene la especialidad de
adiestrador de perros policiales, acompafiado de perro policial.

ICnorma Indice de Cobertura Norma

ND

IC1

Indicador de cobertura de demanda por vigilancia preventiva definido por la Autoridad
como meta a alcanzar en el mediano — largo plazo. Su valor representa las veces que
se pretende cubrir el nivel alfa de este tipo de demanda.

Indicador del Nivel de Delitos

indice del nivel de delitos en una zona y afio, determinado por los ilicitos de mayor
connotacioén social y por las secuelas de accidentes del transito ocurridos en esa zona y
afo, ponderados por las pérdidas que le reportan a la comunidad la ocurrencia de tales
eventos, excepto robos y hurtos, ponderados segun el concepto de “transferencia no
deseada”.

indice de Cobertura de DV1

Veces que la oferta de vigilancia destinada a atender DV1 cubre ese tipo de demanda (
0<1C1=1)
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IC2 indice de Cobertura de DV2

Veces que la oferta de vigilancia destinada a atender DV2 cubre el nivel a de ese tipo de
demanda.

INF Infante
Medio de vigilancia consistente en un funcionario con tenida y bastén de servicio,
armamento, esposas de seguridad y radio de comunicacion portétil, que ejerce vigilancia
a pie.

A Landa

Minutos de INF requeridos anualmente para vigilancia de ingreso y salida de escolares
de los colegios.

KmV Kilémetros de vias publicas contenidos en determinado territorio

MV  Medio de Vigilancia

Combinacion de recursos de vigilancia que conforman una unidad técnicamente apta
para ejercer vigilancia

M1 Minutos anuales de RPT requeridos para cubrir Procedimientos con Resultado de
Denuncia al Tribunal
M2 Minutos anuales de RPT requeridos para cubrir Procedimientos con Resultado de

Detenidos

M3 Minutos anuales de RPT requeridos para cubrir Procedimientos de Solucién en el
Lugar

M4 Minutos anuales de RPT requeridos para constituirse en los lugares de los
Procedimientos

M 4 x Minutos anuales de RPT requeridos para constituirse en los lugares de los
Procedimientos ocurridos en la zona tipo “x”

M5 Minutos anuales de RPT requeridos para Fiscalizacion de establecimientos
M6 Minutos anuales de RPT requeridos para Fiscalizacién Selectiva de eventos del
tipo A

M 7  Minutos anuales de RPT (equivalentes) requeridos para Fiscalizacion Selectiva de
eventos del tipo B
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M 8 Minutos anuales de RPT (equivalentes) requeridos para Fiscalizacién Selectiva de
enclaves con situaciones de transito complejas

Micr Microzona
Area jurisdiccional o seccion territorial de responsabilidad directa de un cuartel.
MTT Moto Todo Terreno
a) Recurso de vigilancia consistente en motocicleta en duro de 250 c.c. con
baliza y sistema de
comunicacion radial, apta para transitar en todo tipo de superficies.
b) Medio de vigilancia consistente en un funcionario con tenida estilo comando vy
revélver o armamento automatico, que ejerce vigilancia utilizando el recurso de

vigilancia MTT

DV(t) Nivel a de Demanda segun extension territorial
Demanda por vigilancia policial preventiva, de cuantia igual al cuociente KmV / 82

DV a(d)

Nivel a de Demanda segun situacion delictiva
Demanda por vigilancia policial preventiva, de cuantia igual a Indicador ND / 23.500

DV a(p) Nivel a de Demanda segun magnitud de la poblacion
Demanda por vigilancia policial preventiva de cuantia igual a Poblacion Promedio /
50.000

DV a Nivel a de Demanda

Demanda por vigilancia policial preventiva de cuantia igual al mayor de entre los
cuocientes KmV /82, ND/23.500 y Poblacion Promedio /50.000.

NV Nivel de Vigilancia

Quantum de vigilancia que se ejerce en cierto momento en un area territorial que esta
siendo patrullada por cantidades determinadas de medios de vigilancia de cada tipo.

OVl Ofertal

Cuantia de oferta de vigilancia para atender Demanda 1
OV2 Oferta 2

Cuantia de oferta de vigilancia para atender Demanda 2

OV  Ofertade Vigilancia
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Promedio de los niveles de vigilancia ejercidos durante un determinado periodo,
ponderados por sus tiempos de vigencia.

OVadic Oferta Adicional de Vigilancia

Incremento factible de la OV a nivel nacional urbano, segun prioridad de necesidades y
disponibilidad de recursos.

Patrullaje
Medio de vigilancia en actividad, vale decir, en accién de ejercer vigilancia policial.
PPID Poblacién Promedio Intervalo Diurno

Promedio de poblacion contenida en un area determinada desde la hora 08 hasta la
hora 20 del dia.

PPIN Poblacion Promedio Intervalo Nocturno

Promedio de poblacién contenida en un area determinada desde la hora 20 del dia
hasta la hora 08 del dia siguiente.

Pr Procedimiento

Diligencia que deben ejecutar medios de vigilancia, por denuncia recibida directamente,
o de su central de comunicaciones, o del respectivo cuartel.

PRDT Procedimiento con Resultado de Denuncia al Tribunal

Procedimiento policial que genera un ciclo de diligencias anteriores y posteriores ligadas
a un parte al Tribunal.

PRDet Procedimiento con Resultado de Detenido

Procedimiento policial consistente en detencién de personas y su traslado al respectivo
cuartel para ponerlas a disposicion del Tribunal

PSL Procedimiento de Solucién en el Lugar

Procedimiento policial en que la situacion del afectado o requirente es solucionada en el
lugar de los hechos, sin necesidad de informe al Tribunal.

PF Punto Fijo
Medio de vigilancia Infante que ejerce vigilancia sin desplazamiento fisico, para
mantener presencia permanente en un emplazamiento especifico mientras dure el

servicio.

Qa Pr Cantidad anual de Procedimientos atendidos por la Guardia
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QaOsS Cantidad anual de “Otros Servicios” atendidos por la Guardia

Qeeb Cantidad de establecimientos de educacién basica

RP

RPT

RPD

Radiopatrulla

Recurso de vigilancia consistente en automoévil de cuatro puertas (sedan) con colores
reglamentarios, baliza, sirena, sistema de comunicacion radial, en algunos casos con
sistema de localizacion satelital (GPS).

Radiopatrulla con Tres Tripulantes

Medio de vigilancia compuesto de tres funcionarios (jefe de patrulla, acompafante y
chofer) que ejercen vigilancia utilizando el recurso de vigilancia RP

Radiopatrulla con Dos Tripulantes

Medio de vigilancia compuesto de dos funcionarios (jefe de patrulla, y chofer) que
ejercen vigilancia utilizando el recurso de vigilancia RP

Recurso de vigilancia

RE

SE

Personal, infraestructura, equipos, medios de transporte y demas elementos técnicos,
materiales 0 animales asignados al cumplimiento de funciones de vigilancia (hombre,
automavil, furgén, motocicleta, radiotransmisor, armamento, perro adiestrado, etc.)

Relacion de Equivalencia

Capacidad de vigilancia de cada tipo de medio de vigilancia, expresada como fraccion
de la capacidad de vigilancia del medio de vigilancia RPT

Servicio Extraordinario

Destinacion de capacidades de vigilancia adicionales a las contempladas para la
cobertura de necesidades habituales y permanentes de vigilancia preventiva, originados
por la ocurrencia de eventos acotados espacial y temporalmente, que generan
concentraciones significativas de poblacién en espacios publicos

Sistema de Vigilancia

uv

Proporcion en que se combinan los medios de vigilancia para ejercer vigilancia policial.
Unidad de Vigilancia

Capacidad de disuasion y represion de ilicitos equivalente al de una unidad del medio de
vigilancia RPT en patrullaje.
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Vigilancia Policial

Actuacion de la policia en cumplimiento de sus funciones operativas mediante la
prestacion de los servicios de proteccién a la poblacion.

Vigilancia Preventiva
Servicio de poblacién consistente en el patrullaje de los espacios publicos con medios de

vigilancia, para prevenir que se generen situaciones de inseguridad o de alteracién del
orden publico.
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PLANILLAS EXCEL DE CALCULO
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OV sequn recursos de vigilancia disponibles

Aplicacion a ejemplo de Anexo 5

ENTRADAS

Dotacion Total Cuartel (DT) 127
Cantidad anual procedimientos Guardia(Qa Pr) 14.010
Cantidad Anual Otros Servicios Guardia (Qa OS) 5.850
Cantidad de turnos diarios de PF 6
Dotacion Operativa Funciones Administrativas (DOa) 14
Dotacion Operativa Funciones Cuartel Ordenes Judiciales (DOi) 8
Dotacién Operativa Jefaturas (DOj) 3
Automoviles para RPT y RPD 7
Furgones para FZ 5
Furgones para CMS 0
Motocicletas para MTT 4
Caballos para CM 3
Perros para GPP 0
SALIDAS
OV r.n.h. DOv r.n.h.
RPT 0,33 4,00
RPD 1,60 16,00
Fz 1,67 20,00
MTT 0,90 6,00
CMS 0,00 0,00
CM 0,30 3,00
GPP 0,00 0,00
4,80 49,00
DO 114
DO PF 8
DOg 8
DOa 14
DO INF 19,2
DO CST 4,8
EVCF 0,91
OV PF 0,20
OV r.n.h. 4,80
OV INF 1,28
OV CST 0,24
oV 7,44
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DV Pr

Aplicacion a ejemplo de Anexo 6

ENTRADAS

Eventos que originan PRDT

Eventos que originan PRDet

Tipo Cant./afo Tipo Cant./afo
Robos o hurtos 231 Robos o hurtos 65
Lesiones 167 Lesiones 87
Muertes 10 Muertes 10
Violaciones 8 Violaciones 12
Dafios 119 Dafios 17
Vehiculos..... 26 Porte arma blanca 49
Incendios 21 Ley de Alcoholes 1.363
Infracciones JPL... 1.184 Desorden..... 52
Otros..... 195 Drogas 277
Otros..... 237
Cuadrante tipo: Cant. Proc.
1 605
2 821
3 1.169
4 704
5 801
SALIDAS
[> PRDT = 1.961|
[>~ PRDet = 2.169]
(M1 = 106.777|
(M2 = 136.225|
[Z QPrCi «mi = 4.100 |
(M3 = 660.800|
(M4 = 66.700|
DV Pr * 185 uv




DV FS

Aplicacion a ejemplo de Anexo 7

ENTRADAS

SALIDAS

Establecimientos que requieren FS
Tipo Cantidad
1 18
2 3
3 9
4 11
5 9
6 8
7 7
8 5

|Establ. Educacion basica:

1 |

Duracién, en minutos de las situaciones

que diariamente generan eventos TVC

En enclave A 205

En enclave B 240

En enclave C 270

En enclave D 270

Cantidad de meses del afio en que se
verifica cada enclave TVC
Enclave A Meses

A 12
B 10
C 8
D 9

M5 = 132.960
M8 = 48.195
DV FS = 0,49 uv
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DV SE

Aplicacion a ejemplo de Anexo 8

ENTRADAS SALIDAS

SE Hsi| Qrpt] Qfz| Qrpd| Qmtt] Qgpp| Qinf NV SE i HS ix NV SE i
1 4 8 5 5 15 8 37 33,55 134,20
2 3 6 3 0 12 7 38 24,10 72,30
3 4 7 3 2 9 0 15 18,65 74,60
4 3 3 0 0 12 8 12 13,20 39,60
5 4 0 5 5 17 0 14 19,45 77,80
6 6 12 3 3 0 6 22 23,60 141,60
7 5 5 6 2 15 4 17 23,95 119,75
8 7 0 2 5 8 0 15 12,60 88,20
9 4 6 0 0 14 0 18 15,90 63,60
10 4 2 8 6 11 0 27 25,15 100,60
11 6 9 5 3 0 3 30 23,30 139,80
12 2 3 3 8 5 0 32 21,05 42,10
13 3 8 5 6 8 0 24 26,20 78,60
14 5 0 6 5 11 9 20 21,65 108,25
15 7 6 2 6 15 3 23 25,05 175,35
16 3 5 0 4 12 5 37 22,50 67,50
17 3 6 2 0 9 8 15 17,45 52,35
18 4 8 3 2 11 0 12 19,95 79,80
19 3 3 3 0 12 8 14 16,60 49,80
20 4 0 3 5 0 0 15 10,00 40,00
21 3 12 0 3 15 5 14 25,45 76,35
22 4 5 5 2 8 5 15 19,70 78,80
23 6 0 3 5 20 0 18 19,60 117,60
24 5 6 6 0 12 0 27 22,80 114,00
25 7 2 2 6 0 0 30 14,80 103,60
26 4 9 0 3 5 3 32 20,95 83,80
27 4 3 8 9 8 0 24 26,60 106,40
28 6 8 5 6 11 0 20 26,75 160,50
29 2 0 3 5 8 9 15 16,30 32,60
30 3 6 5 6 6 3 12 21,80 65,40
31 5 3 6 2 3 0 30 17,95 89,75
2.774,60

DV SE 0,32
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DV OJ
Aplicacion a ejlemplo de Anexo 9

ENTRADAS
Tipos de 6rdenes judiciales Cant. Anual
Arrestos 455
Detenciones 641
Notificaciones 263
Citaciones 399
Clausuras 101
Medidas cautelares 69
Medidas precuatorias 108
Desalojos 31
Otras 555

SALIDA

[DvOJ = 0,25 uv
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Asignhacidn de OVadic en Escenario 1

Aplicacion a ejemplo de Anexo 12

| ENTRADAS || SALIDAS
[icnorma: 1,20 JOVadic: 15 uv |
[ I I v (-1 vV (I-1V) VIO (V) Jvit v/
Comunas| OV | DV 1 fut] DVa fut OV 2 fut s/p| OV 1 futs/p IC 1 futs/p |IC 2 fut s/p
A 24 20 6 4 20 1,000 0,667
B 8 5 4 3 5 1,000 0,750
C 4 10 5 0 4 0,400 0,000
D 12 16 5 0 12 0,750 0,000
E 6 6 5 0 6 1,000 0,000
F 15 10 4 5 10 1,000 1,250 |Hay comunas con IC1 fut s/p <1. Por lo tanto se
G 22 23 8 0 22 0,957 0,000 cumple condicién A de este escenario.
H 17 8 8 9 8 1,000 1,125
I 14 6 4 8 6 1,000 2,000
J 5 8 4 0 5 0,625 0,000
K 15 10 6 5 10 1,000 0,833
L 15 16 4 0 15 0,938 0,000
M 6 10 2 0 6 0,600 0,000
N 24 12 12 12 12 1,000 1,000
N 16 8 10 8 8 1,000 0,800
Pais 203 168 87 54 149 0,887 0,621

Para seleccionar las comunas con IC1 fut s/p < 1 y ordenarlas segun valor creciente de sus IC1 fut s/p:
a) Aplicar al cuadro anterior, Autofiltro con orden ascendente de la columna VI

b) Eliminar filas con IC1 fut s/p = 0

Se obtiene:

[ I 1l YAED) vV (I-IV) [ vi (v
i Comunas oV DV 1 fut DVafut | OV 2 futs/p| OV 1futs/p| IC 1 futs/p

1 C 4 10 5 0 4 0,400

2 M 6 10 2 0 6 0,600

3 J 5 8 4 0 5 0,625

4 D 12 16 5 0 12 0,750

5 L 15 16 4 0 15 0,938
6 G 22 23 8 0 22 0,957

64 83

(15 + 64) / 83 = 0,9518 < 0,957 Por lo tanto se cumple condicion B de este escenario

e

IC1 fut s/p de comuna menos deficitaria

El valor de OVadic+ZOV de Comuna 1 (o Comuna C) en el cuadro siguiente, se obtiene sumando
OVadic (en este ejemplo, 15) a OV de la misma Comuna (la. celda de columna Il de cuadro anterior)

| 1] 11 \% \% VI
Comuna i oVi OVadic + 20Vi| DV 1futi | 2DV 1 futi] IC1lfutc/p | IC 1 futs/p

1 4 19 10 10 1,900 0,400

2 6 25 10 20 1,250 0,600

3 5 30 8 28 1,071 0,625

4 12 42 16 44 0,955 0,750

5 15 57 16 60 .+ 0,950 0,938

6 22 79 23 83 .- 0952 0,957

Asignacion de OVadic

. Comunas uv
L 7 C 5,5
IC 1 fut c/p de las 5 comunas mas deficitarias Por lo tanto: M 3,5
que coparian OVadic 143 J 2,6
D 3,2
L 0,2




Asignacién de OVadic en Escenario 5
Aplicacién a ejemplo de Anexo 15

| ENTRADAS |1 SALIDAS

[ICnorma: 1,20 |OVadic: 15 UV |

| Il Il IV (I-11) V (I-1V) VI (V1) VIIE (IV /1)
Comuna| OV|DV1 fut |DVa fut | | OV2 fut s/p | OV1 fut s/p IC1 fut s/p IC2 fut s/p
A 24 20 [ 4 20 1,00 0,667
B 8 5 4 3 5 1,00 0,750
C 10 10 5 0 10 1,00 0,000
D 16 16 5 0 16 1,00 0,000
E 6 6 5 0 6 1,00 0,000 No hay comunas con OV < DV1 fut
F 15 10 4 5 10 1,00 1,250 Hay comunas con IC2 tut s/p < 1,20
G 23 23 8 0 23 1,00 0,000 Por lo tanto, se cumple condicion A de este escenario
H 17 8 8 9 8 1,00 1,125
| 14 6 4 8 6 1,00 2,000
J 8 8 4 0 8 1,00 0,000
K 15 10 6 5 10 1,00 0,833
L 16 16 4 0 16 1,00 0,000
M 10 10 2 0 10 1,00 0,000
N 24 12 12 12 12 1,00 1,000
N 16 8 10 8 8 1,00 0,800
Pais 222 168 3/ 54 168 1,00 0,621

Para seleccionar las comunas con IC2 fut s/p < 1,20 y ordenarlas segun valor creciente de sus IC 2 :
a) Aplicar al cuadro anterior Autofiltro con orden ascendente de sus IC2 fut s/p
b) Eliminar filas con IC2 fut s/p 2 1,20

Se obtiene:
I I 1 AED) vV (I-V) VII (V711

i Comuna oV DV1 fut DVa fut | OV2 futs/p | OV1 fut s/p IC2 fut s/p

1 C 10 10 5 0 10 0,000

2 D 16 16 5 0 16 0,000

3 E 6 6 5 0 6 0,000

4 G 23 23 8 0 23 0,000

5 J 8 8 4 0 8 0,000

6 L 16 16 4 0 16 0,000

7 M 10 10 2 0 10 0,000

8 A 24 20 6 4 20 0,667

9 B 8 5 4 3 5 0,750

10 N 16 8 10 8 8 0,800

11 K 15 10 6 5 10 0,833

12 N 24 12 12 12 12 1,000

13 H 17 8 8 9 8 1,125

79 41 -
(15+41)/79=0,7089 < 1,125 Por lo tanto se cumple la condicion B de este escenario
s > IC2 fut s/p de comuna menos deficitaria

Para obtener este valor, sumar OVadic a OV 2 de la misma Comuna (1a. celda de columna VI cuadro anterior)

R T v v Vi

Comuna i OoV2i OVadie+) OV21| DVafuti |)DVatuti] IC2futc/p | IC 2 futs/p
1 0 = 15 o o 35,0000 0,000
2 0 15 5 10 1,5000 0,000
3 0 15 5 15 1,0000 0,000
4 0 15 8 23 0,6522 0,000
5 0 15 4 27 0,5556 0,000
6 0 15 4 31 0,4839 0,000
7 0 15 2 33| .0,4545 0,000
8 4 19 6 39 -+ 0,4872 0,667
9 3 22 4 ~43 0,5116 0,750
10 8 30 10 53 0,5660 0,800
11 5 35 6 59 0,5932 0,833
12 12 47 12 71 0,6620 1,000
13 9 561" 8 79 0,7089 1,125
e Asignacion de OVadic
Comuna OVadic (UV)
& 7 C 2,273
IC 2 fut c/p de las 7 comunas mas deficitarias Por lo tanto: D 2,273
gue coparian OVadic E 2,273
G 3,636
144 J 1,818
L 1,818
M 0,909
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